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1 Treiber

Dies ist das Benutzerhandbuch fir SW-Lésungstreiber.

EinfUhrung

Im Folgenden finden Sie eine Zusammenfassung der KompatibilitGtsmatrix flr die Treibersoftware.

Tabelle 111 KompatibilitGtsmatrix

0Ss Fahrer
Windows 10, 11 PCL3 v4 fur Design
Windows Server 2012-2022 PDF v4 fur Design
Windows 11 HP Click Treiber
macOS 13 Generischer Raster
macOS 14 PostScript
macOS 15 (+12my.l)
Tabelle 1-2 Empfehlungsmatrix
Priorit&at
Wiedergabetreue und Liniengenauigkeit
Transparenz
os Windows 10, 11 PDF/A PCL3v4
Windows Server
20122023
macOS macOS PostScript-Treiber macOS-Rastertreiber

Grafik- und Farbanwendungen

CAD

Treiber

1
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Einrichtung und Installation

So installieren Sie einen Treiber (unterstuitzt) unter Windows

Fihren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Wahlen Sie "Zusdtzlichen Drucker oder Druckertreiber hinzufligen” aus.

@

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Select an option:

® Add additional printer or printer driver

Add software
All software available has been already instalied.

Uninstall driver and software from your computer

2. Fugen Sie die IP-Adresse hinzu, oder wahlen Sie den Modellnamen aus.

@ Driver and Software Installer = X

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Add printer manually
@) IP Address or Hostname
|

Print to file (Model name)

Next

Kapitel 1 Treiber



3.

4,

5.

Wodahlen Sie den Drucker aus, den Sie hinzufigen méchten.

) Driver and Software Installer - x

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Printers found on your network:

@  HP DesignJet T950

The printer that | want is not listed

Wahlen Sie zwischen benutzerdefinierter oder einfacher Installation.

() Driver and Software Installer - X

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Select driver and software installation

@ Easy installation
' HP DesignJet T950 Driver - Windows 8, 1 arver 2012 and onwand!

Custom installation

Erstellte Warteschlange und Treiberinstallation abgeschlossen.

() Driver and Software Installer - X

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

) Your printer HP DesignJet T950 is ready to print

What have | installed?

So installieren Sie einen Treiber (unterstitzt) unter Windows
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So installieren Sie einen Treiber (.inf) unter Windows

Fuhren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.
1. Laden Sie den Treiber (.exe) von hp.support.com herunter.

2. Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei, um den Extraktionsprozess zu starten.

@ HP driver self-extracting process — »

Extracting files to C:\Users\Asmae\Downloads\xi3600 folder
Extracting from win-x64-pdf-drv.exe

Extracting win-x64-pdf-drv\RU\hpiXL5200PSMFPseries.ppd

Extraction progress

Pause Cancel

3. Offnen Sie die Windows Systemsteuerung, und wéhlen Sie Geréate und Drucker anzeigen.

Adjust your computer’s settings
‘ System and Security U,.(., Accounts
s L u: Appearance and Personalization
= . Network and Internet Clock an
e @B I':nMA(

Kapitel 1 Treiber


https://support.hp.com/

4. Klicken Sie auf "Drucker hinzuftigen".

DELL U2414H Jabea EVOLVE 20 Powerloow P3 LS8 Optical
SE MS Mouse

HP Desigriet 1L HPIOTEDC3
3800 POF VA

5. Wahlen Sie den gewlinschten Drucker aus, der nicht aufgefiihrtist.

= 5
W Add a device
Choose a device or printer to add to this PC
A

2 Dice Card Printer on MORAIS2 -2 EPIC-Print on SHYHMOND?

S e 2P e

=3 hp business inkjet 1200 on HEC187 = HP Officejet 6600 on SALLEHKE

B pinter D pinter

i - HPHP PageWide Pro 477dw MFP
=g HP Officejet Pro 8100 on HDC36 -
. UPD PCL 6 on SUKORK28
295 ointe = o A v
inter tha nt i i
Cancel

So installieren Sie einen Treiber (.inf) unter Windows
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6.  Wahlen Sie "Add IPP, TCP/IP" (IPP hinzuftgen), TCP/IP (Add IPP, TCP/IP).

X

= Add Printer

Find a printer by other options

() My printer is a little older. Help me find it.
() Find a printer in the directory, based on location or feature
() Select a shared printer by name
Browse

Example: \\computername\printername or
http://computername/printers/printername/ printer

(®) Add a printer using an IP address or hostname
(0) Add a Bluetooth, wireless or network discoverable printer

(0) Add a local printer or network printer with manual settings

[t ] | o

7.  Fugen Sie den Drucker tiber die IP-Adresse hinzu.

Printer Address
You can type the printer's network name or IP address.

Type of Device: TCPAP Device
Host name or IP address: 15831172
Port name: 15.83.1.172

(] Auto detect the printer driver to use.

Autodetect detects WSD and TCPAP printers.
To search for IPP printers, please select IPP from the drop down box

< Back Next > Cancel
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8. Wahlen Sie "Installieren eines neuen Treibers" aus.

Printer Driver
Pick a driver for the new printer.

Use the printer driver that the wizard selected
Compatible driver cannot be found.
() Use an existing printer driver on the computer
HP Designlet TB50 MFP V4

® |nstall a new driver

< Back Next > Cancel

9. Rufen Sie " Have Disk" (Datentréger) auf.
B i

Printer Installation
Select the manufacturer and model of your printer

a Choose your printer from the list. To install the driver from an installation CD, dick Have Disk.

Manufacturer I Printers =
Generic 4 HP Designlet TB30 24in MFP V4 Version: 61.2211.1.100 (11474 |
HP || I3 HP Designset T830 24in MFP V4 Version: 61.2305.0.50 [5/4/20.
Microsoft EHPDe-iignM T830 36in MFP V4 Version: 61.2211.1.100 [11/4/

4 HP DesignJet T830 36in MFP V4 Version: 61.2305.0.50 [5/4/20. ~ |

3

g This driver is digitally signed. Have Disk_.

Tell me why driver signing is important

< Back Nest > Cancel

10. Navigieren Sie zum Speicherort der .inf-Datei und wahlen Sie sie aus.

[ait = P

o Locate il x
P - p——— 0o he printer driver
Parne Date mocfied » Ehoocs vour orinter from the list. To inctall tha drkvar fram an inctaltion £, chck Have
] snaRoIed |
i 182003 441
" 51972023 441 [g e me manutacturars nsaanon sk, and men -
w 102023 41| | W R S0 Ul W et v . sectnd ek
N 51972023 441 i)
o 502023 442
o S19/2003 442
A SA8/2003 442
v 192003 447 S e o
ahEN SABR023 42 o
HTW 51972023 442 Ry *
1 214k in ¥ 5/4/2023 110%
*| LFPDriver i Model infrast/ 1043, Have Diske
= » e why divver sg; |
Frmame it e L
Fiescihpo  Sehup infmaton ©mfy Cancw ‘ Hest Cancel

So installieren Sie einen Treiber (.inf) unter Windows



8

11.  Treiber wurde erfolgreich installiert.

w Add Printer

You've successfully added HP Designlet T1600 PDF V4

To check if your printer is working properly, or to see troubleshooting information for the printer
print a test page

Print a test page

Finish Cancel

B/ HINWEIS: Eswird dringend empfohlen, einen HP Treiber anstelle des StandardmdBigen Microsoft
Class-Treibers fur lhren Drucker zu verwenden, da der HP Treiber oft bessere Kompatibilitét,
verbesserte Funktionen, eine verbesserte Druckqualitdt und den Zugriff auf erweiterte
Einstellungen bietet.

V3 Treiber

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.
HP-GL/2-Treiber

Die treiber, die speziell fir bestimmte Produkte entwickelt wurden und HP-GL/2 unterstitzen, werden
nicht mehr erhditlich. Es wurde jedoch ein generischer HP-GL/2-Treiber getestet, der jetzt verflgbar ist.

Der generische HP-GL/2-Treiber ist fur die folgenden Druckerserien verfligbar:
e HP Designdet XL3800 Druckerserie

e HP DesignJet T850/T950 Druckerserie

i WICHTIG: Der Drucker verarbeitet Auftrige, wobei PCL3-Auftréige von einem PC verarbeitet werden.

In modernen Plotter- oder alten PC-Umgebungen geht es schneller. Dieses Problem ist nicht von
Microsofts Linienstdrkenproblem betroffen, gilt aber nur fur die XPS-Architektur mit PCL3 und die PDF-
Datei ohne Durchgang. Es wird nicht empfohlen, es fir Transparentfolien zu verwenden, da
moglicherweise Elemente fehlen.

Kapitel 1 Treiber



HP-GL/2-Architektur

—
) = B
S o & ez HPGL2 s sent to the =
printer
User clicks Application HPGL2 driver . )
“Print” creates GDI transferms GDlinto Printer receives HPGLZ and
HPGL? data decompress the data to print
PostScript

Ein PostScript-Treiber ist ein Druckertreiber, der Dokumentdaten in eine PostScript-Datei konvertiert.
Diese Seitenbeschreibungssprache wird von vielen Druckern und Grafikdesignsoftware verwendet.
Dieser Treiber ermdglicht dem Betriebssystem und den Anwendungen die Kommunikation mit
PostScript-kompatiblen Druckern und stellt sicher, dass die Dokumente mit hoher Wiedergabetreue
und Genauigkeit gedruckt werden.

PostScript-Architektur

=] = B
e i PSissentto the —
printer
User clicks Application PSdriver ) )
“Print” creates GDI transforms GDI b Printer rece:ez:s and
into PSdata ecompress the data to print
V4 Treiber
PCL3

Ein PCL3-Treiber ist ein von HP entwickelter Drucktreiber, der Druckauftrdge mit der
Druckerbefehlssprache 3 (PCL3) verarbeitet. Dieser Treiber Gbersetzt Dokumentdaten in PCL3-Befehle,
was eine effiziente Kommunikation zwischen dem Betriebssystem und HP Druckern ermoglicht und die
richtige Formatierung und Druckqualitdt gewdhrleistet.

PCL3-Architektur
SR
DA
xps PCL3GU PCL3GUlis sent to p—
the printer
Userclicks  The PCL3 driver ) )
.. ) Printer receives PCL3GUI and
“Print” application transforms XPS into decompresses the dutd to print
creates GDl,and PCL3GUI p p
through Transformations happen
Windows, it is in the following order:
converted into 1. Remove blank areas
XPS 2. Rotation

V4 Treiber 9



PDF/A

Ein PDF-Treiber ist ein Druckertreiber, mit dem Benutzer Dokumente im PDF-Format direkt aus
Anwendungen generieren und drucken kdnnen. Dieser Treiber stellt sicher, dass Layout, Schriftarten
und Grafiken von Dokumenten prazise beibehalten werden. Dadurch ist es nitzlich fur das Erstellen
digitaler Dokumente oder das Drucken auf PDF-kompatiblen Druckern.

PDF passthrough-on Architecture

Passthrough ein: Der Drucker empfangt eine PDF-Raw-Datei und verarbeitet diese intern, wodurch
die Arbeitsbelastung auf dem Computer reduziert wird. Dies ist fUr Drucker mit integrierten PDF-
Verarbeitungsmaoglichkeiten effizient.

L %, G &

PDFissent to the

printer
Userclicks ~ Adobe 2. PDF Driver sends Printer receives PDF and
“Print’ :222?;:;’2 o PDF straight to printer decompresses the data to print
driver *Passthrough = skip XPS
+ speed
+ quality

PDF Passthrough-off-Architektur

Passthrough aus: Die PDF-Datei wird vor dem Senden an den Drucker in ein anderes Format (z. B.
PostScript oder PCL) konvertiert. Diese Methode stellt die Kompatibilitéit mit Druckern sicher, die das
PDF-Drucken nicht nativ unterstitzen, aber die Verarbeitungszeit auf dem Computer erhéhen kann.

s T &

PDFissent to the
printer

User clicks AptF’“C‘)‘(tF')Og PDF driver Printer receives PDF and
“Print” creates transforms* XPS decompresses the data to print
into PDF

[z WICHTIG: Nurvon InDesign, lllustrator und Acrobat unterstutzt.

Funktionen des XPS-Treibers
Tabelle 1-3 Funktionen des XPS-Treibers

Funktionen Beschreibung
Leere Bereiche (RBA) entfernen Die weiBen Bereiche des gedruckten Dokuments werden entfernt, um Papier
Zu sparen.

HINWEIS: Wirkt sich nur auf den oberen und unteren Rand von PDF aus und
gilt fur vier Folien in PCL3.

ARS.S. (automatisches Ermdglicht dem Drucker, ohne Benutzereingriff zwischen Rollen- und
Rollenwechselsystem Fachpapierquellen zu wechseln. Der Treiber muss Uber eine bidirektionale
Kommunikation mit dem Drucker verflgen, und das automatische Drehen
muss aktiviert sein, um ein Abschneiden zu vermeiden.

10 Kapitel 1 Treiber



Tabelle 1-3 Funktionen des XPS-Treibers (Fortsetzung)

Funktionen Beschreibung

Automatisches Drehen (AR) Der Treiber untersucht das Seitenlayout und den Inhalt eines Dokuments, um
die passende Ausrichtung fur das Drucken zu ermitteln.

Passthrough (nur fur pdf-Dateien, die | Druckeinstellungen im Treiber (Anwendung stattdessen) deaktiviert.
aus der Adobe-Software gedruckt
wurden)

Voreinstellen Erstellen Sie eine benutzerdefinierte Konfiguration und speichern Sie sie, um
die Konfiguration im Profil-Dropdown verflugbar zu halten.

HINWEIS: Im Gegensatz zu den V3-Treibern bleiben die auf dem Server
erstellten Profile im Server. Intern ist ein Profilsynchronisierungstool
verfugbar (nur fur Eskalationen).

Bidirektionalitdt

e Die Bidirektionalitat wird von V4-Treibern in zwei Funktionen verwendet:
— Automatisches Drehen
— Papierquelle

e Der Treiber fragt den Drucker Uber SNMP ab, um bidirektionale Informationen zu erhalten
(unabhéngig von Server oder lokaler Installation).

X" Priiorstatus
T
e Im Allgemeinen werden die folgenden Informationen Uber Bidirektionalitét empfangen:
—  Druckerstatus
—  Papier- und Verbrauchsmaterialstand
—  Auftragsfortschritt
— Fehlermeldungen

— Konfiguration und Einstellungen

Funktionen des XPS-Treibers 1



So Uberprufen Sie die Treiberversion unter Windows und
macOS

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Treiberversion sowohl unter Windows als auch unter
macOS Uberprifen.

So Uberprifen Sie die Treiberversion unter Windows

In der Benutzeroberfldche des Treibers sind keine Informationen zur Version des Treibers vorhanden.
Wenn Sie dies Uberprifen missen, 6ffnen Sie "Druckmanagement” und Uberprufen die Version des
Treibers.

Fuhren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Offnen Sie die Systemsteuerung und rufen Sie die Anzeige von Geréaten und Druckern auf.

Adjust your computer's settings

‘ System and Security User Accounts

Badup and Rest Window H
! w= Appearance and Personalization
\t Network and Internet

Hardware and Soun
{
ﬂ‘ @ Ease of Access

Clock and Qequ..r‘
~

s, Prog ’J rams

8

2. Offnen Sie die Treiber-Benutzeroberflidche, indem Sie auf "Druckeinstellungen” klicken.

HP DesignJet T950 [FEOE03] Remove
= Printer status: Idle Last used: November 2024

Printer settings

Open print queue @
Open printer app @
Print test page 2
Run the troubleshooter &
Printer properties @
Printing preferences @

Crientation, page order, pages per sheet, borders, paper source

12 Kapitel 1 Treiber



3. Klicken Sie auf das Informationssymbol oben rechts auf dem Bildschirm.

D) 1P Click Diriver

Fonior  HP DesignJet T950 [FEOE03]

Bask:
Pager Siza St
Crantnson | B
Copy Count
5 Information
Cotate ) HP Click Driver

Veesion 3% 12 500 (001225)

Frintes Laegunge PCLIGUBERT

Spoed 7 ppm

© @

HE Chck poimiow [ @
About HP Cick

@

) Copymight 2024 HP Davakpmant Company, L P

AR Rights Rersanved

“ S

So Uberprifen Sie die Treiberversion unter macOS

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Version des Treibers unter macOS Uberprfen.

Fihren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Navigieren Sie zu Drucker & Scanner, suchen Sie den Drucker, der den Treiber verwendet, und

klicken Sie auf Optionen & Verbrauchsmaterial.

® < i Printers & Scanners Q|
HP DesignJet T650 36-in 4

HP DesignJet TE50 3. =

- = Offline Open Print Queue.
HP DesignJet TG50 Al...

I Options & Supplies I
HP DesignJet TES0 P...

' & Offline

HP DesignJet T650 §...

* Offline

HP DesignJet Z9 24in
W« Offline
HP DesignJet Z9 AIR..
Error

HP Dazgionlat 78q4r 4

| Click the lock to make changes.

HP Designlet TBS0 36-in-AirPrint

Offline
Sharing Preferences
Default printer:  Last Printer Used
Default paper size: A4 B

So Uberprifen Sie die Treiberversion unter macOS

13



2. Die Version des Treibers befindet sich auf der Registerkarte "Allgemein".
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Einrichten eines Druckservers

Ziel eines Druckservers ist es, Druckaufgaben im gesamten Netzwerk zu optimieren und zu optimieren.
Der Druckserver arbeitet als Vermittler zwischen Client-Computern und Druckern, bearbeitet
Druckauftrdge und gewdhrleistet eine effiziente Druckverwaltung.

V3-Druckarchitektur

1

2
3.
4

Der Client stellt eine Verbindung zum freigegebenen Drucker auf dem Server her.
Server sendet Treiberdetails an den Client.
Der Client Uberprift einen vorhandenen geeigneten Treiber.

Wenn der Client nicht gefunden wurde, pruft der Client seinen lokalen Treiberspeicher auf eine
vereinfachte Version des Treibers.

Wenn der Client nicht gefunden wird, versucht der Client, den vereinfachten Treiber vom Server
herunterzuladen.

Wenn der Client nicht gefunden wird, fordert der Client den Benutzer auf, den vereinfachten Treiber
manuell zur Verfigung zu stellen.

V4-Druckarchitektur

-

A W P

Der Client stellt eine Verbindung zum freigegebenen Drucker auf dem Server her.
Server sendet Treiberdetails an den Client.
Der Client Gberpriift, ob es den erforderlichen HP v4-Treiber hat.

Wenn der Client im lokalen Speicher nicht gefunden wird, verwendet der Client Windows Update,
um den HP v4-Treiber abzurufen.

Wenn Windows Update nicht verfugbar ist, fordert der Client den Benutzer auf, den HP v4-Treiber
manuell zur Verfiigung zu stellen.

Sobald der HP v4-Treiber installiert ist, verwendet der Client Windows Update, um alle
erforderlichen Druckererweiterungen und PDFs abzurufen.

MSI-Paket verteilen

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie ein MSI-Paket tiber GPO (Server) und GPO (Client) verteilen
kénnen.

Verteilen eines MSI-Pakets Uber GPO (Server)

Die Verteilung eines MSI-Pakets kann in Umgebungen nitzlich sein, in denen Windows Update nicht
verflgbar ist.

Flhren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1

Installieren Sie den Treiber, und speichern Sie das Treiber-Installationsprogramm (.exe) als .msi.

Einrichten eines Druckservers

15
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2. Geben Sie den Ordner mit den .msi wieder.

Gerersl  Sevg  Secuty Prevous Vesors  Customioe
Matwork Fie and Folder Shang

Shared Software
Sharnd snced Sharng x
Vs Far
TESTORIVER SERV Shared Sotware ‘e tun toier
Shae Setwrgn
Share name:
Advarced ey Shared Softmare e
Set cusom peTmsons Cwale mubple Fares and e ofer
acearced 2 ko Aad Remcr
r § At Sy | Limwt the rumter of mmuitaneous users 15 WIS
Cammenty:
%] Cacwy
- e o Cancel gy

3. Leseberechtigungen fur '‘Domdnenbenutzer’ und 'Authentifizierte Benutzer' zulassen.

4. Erstellen Sie das GPO (Group Policy Object) Giber Server Manager. Fligen Sie den Pfad hinzu, in
dem wir die . msi zugewiesen und die Mitarbeiter oder Benutzer verwalten, die diese Richtlinie
verwenden méchten.

v §i myreon.net tarme
s, Defoult Domasn Policy & Delaut ¢
4] Ayreon Computers , Defauk D¢
4. Doman Controliens L Devver net
v | Group Policy Obsects ' Dnwer Int
. Detaul o e
J Defoul Back Up Al I Dew
' Deiver 2
-~ Duiver Manage Bachups.. * Deat
2 Redien Open Migration Table Edtor
J GPOC View 3
' ROP
4 UACE Neew Window from Here
v WM FiRes Fetreh
& Sterter GP
o Stes Help

Wy Group Pobcy Modehng

Browen Podery Rl

New GPO x [
Name
Source Stater GPO.
inone) s
[ox ]| coxe
ke
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5.  Stellen Sie die Bereitstellungsmethode als Zugewiesen ein, damit sie sich beim Starten
automatisch installieren kann.

Deploy Software X

Select deployment method

(@) Assigned
() Advanced

Select thes option to Assign the application without modfications

[ ok ] Conce

Verteilen eines MSI-Pakets tiber GPO (Client)

Auf Clientseite ist es notwendig, den Computer neu zu starten und die Richtlinien zu aktualisieren.

Fuhren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Benutzer/Mitarbeiter missen ihren Computer neu starten oder die Richtlinien ihres Computers
aktualisieren, um die neue Richtlinie zu installieren (das .msi wird gerade installiert).

Apps & features

App Installer 16.0 KB

. Calculator 8.00 KB
u Camera 16.0 KB
. Cortana 36.0 KB

AR Driverinstaller 76.0 KB
i o

H Feedback Hub 236 KB
n Get Help 8,00 KB
Microsoft Corporation 2/22/2022

I Gooale Chrome

2. Wenn der Mitarbeiter nach dem Neustart des Systems zur Druckverwaltung wechselt, wird er
feststellen, dass der Treiber bereits installiert ist.

Verteilen eines MSI-Pakets Uber GPO (Client) 17
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3. Stellen Sie wie gewohnt eine Verbindung zum Server her und stellen Sie dann eine Verbindung
mit dem freigegebenen Drucker her. Danach wird die Warteschlange angezeigt und versucht, die
Benutzeroberfldche zu 6ffnen.

Ausfihrliche Schritte und visuelle Anleitungen finden Sie in den bereitgestellten Video-Tutorials:

e https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/97254738-b0d0-46d2-b433-304e62ac5964

e https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/2825c2f1-2a4d-4027-985e-7f3¢c3a21398¢c

e https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/0c22f217-6108-4c7e-a7d4-6081efeb5lac3

Auftragsverarbeitungsseite auswcéhlen

Es ist wichtig, das Kontrollkdstchen Rendern von Druckauftrégen auf den Client-Computern zu
aktivieren, um eine effiziente Druckausgabe bei Verwendung eines freigegebenen Druckers zu

()= % = () =%«

Client Client sit?e Server Client side Client
rendered job ‘ rendered job
a2y
Shared printer

Fuhren Sie die folgenden Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus, um einen Drucker gemeinsam
zu verwenden:

1. Wahlen Sie in der Systemsteuerung "Hardware and Sound > Devices and Printers” (Hardware- und
Sound-> Gerdte und Drucker).

Kapitel 1 Treiber


https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/97254738-b0d0-46d2-b433-304e62ac5964
https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/2825c2f1-2a4d-4027-985e-7f3c3a21398c
https://myknowledge.hpcloud.hp.com/#/documents/0c22f217-6108-4c7e-a7d4-6081efe51ac3

2.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den freigegebenen Drucker, und klicken Sie dann auf
"Druckereigenschaften”.

v 4 sy > Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device
Devices (4)

3

L0 A el DELL U2414H Jabra EVOLVE 20 USB Optical
SE MS Mouse

Printers (11)

® S
=2 ' See what's printing
Fax HP DesignJet HP D Set as default printer esignlet XL
T830 36in MFP T9! Printing preferences 600 V4
V4 Printer properties L\r

Create shortcut

G Remove device

Troubleshoot

Properties

Auftragsverarbeitungsseite auswdhlen

19



3. Markieren Sie die Kontrollkéstchen fur die Option zum Freigeben dieses Druckers und zur Ausgabe
von Druckauftréigen auf Client-Computern.

% HP DesignJet T850 MFP V4 Properties X
General Sharing Ports Advanced Color Management Security Device Settings

< You can share this printer with other users on your network. The
printer will not be available when the computer is sleeping or turned
off.

[ Share this printer

Share name: HP DesignJet T850 MFP V4]

| [v] Render print jobs on client computers I

(] List in the directory

Drivers

Additional Drivers...

Profilsynchronisierungstool

Wenn Sie ein Profil in der V4-Architektur freigeben mdchten, wird ein externes HP Tool verwendet.

Print Server with [E— E
the preset synch. - _ —
tool installed

Shared printer Custom preset

Clients connected to
the print server
throughits IP

Dieses Tool ermdglicht es Ihnen, ein auf einem Druckserver erstelltes benutzerdefiniertes Profil fir alle
Clients zu freigeben, die den freigegebenen Drucker verwenden.

Nur die GBU hat Zugriff auf das Profilsynchronisierungstool. Wenn Sie ein benutzerdefiniertes Profil
freigeben mussen, wenden Sie sich an die GBU.

Die Installation des Profilsynchronisierungstools ist fur Client und Server fast identisch. Der einzige
Unterschied besteht darin, dass auf der Client-Seite die IP-Adresse des Druckservers obligatorisch ist.
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Ubergang von V3/V4-Treibern zu einem IPP-Klassentreiber

Die Umstellung von V3/V4-Legacy-Druckertreibern auf den HP Click-Treiber mit Technologie des IPP-
Klassentreibers fuhrt zu erheblichen Verbesserungen in der Sicherheit, vereinfachtem IT-Management
und einem reibungsloseren Druckerlebnis. Durch die Verwendung des Microsoft Print Support Apps
(PSA)-Frameworks und des Internet Printing Protocol (IPP) Gber HTTPS reduziert der HP Click-Treiber
viele Risiken und Komplexe, die mit traditionellen Treibern verbunden sind.

Grundlegendes zu Legacy-V3-Druckertreibern
Entwickelt fur frihe Windows-Versionen (XP, 7).
Arbeiten Sie im Kernel-Modus, d. h. sie verflugen Gber den uneingeschrankten Zugriff auf das System.

Sicherheitsrisiken: Sicherheitsanfdlligkeiten in den Treibern kbnnen ausgenutzt werden, um eine nicht
autorisierte Systemsteuerung zu erhalten.

Stabilitéitsprobleme: Fehlerhafte Treiber kdnnen Systemabstlirze, einschlieBlich BSOD-Fehler (Blue
Screen of Death) verursachen.

Kernel-Modus und seine Sicherheitsanfdlligkeiten

Mit dem Kernel-Modus kénnen Treiber mit den héchsten Berechtigungen des Systems ausgefuhrt
werden. Dies bedeutet:

e Wenn ein boswilliger oder fehlerhafter Treiber im Kernel-Modus ausgefihrt wird, kann dies zu einem
vollsténdigen Systemfehler fhren.

e Angreifer kdnnen Kernel-Modus-Schwachstellen ausnutzen, um unautorisierten Code auszufihren,
Daten zu stehlen oder persistente Malware zu installieren.

e Buggy-Drucktreiber, die im Kernel-Modus ausgefihrt werden, kbnnen das gesamte Betriebssystem
abstirzen, was sich auf den Geschdftsbetrieb auswirkt.

Um diese Risiken zu mindern, wechseln moderne Treiberarchitekturen vom Kernel-Modus und arbeiten
stattdessen im Benutzermodus.

V4-Druckertreiber: Begrenzte Verbesserung, hartnéckige Nachteile

Microsoft stellte V4-Druckertreiber vor, um die Abhdngigkeit von Kernel-Modusausfuhrung zu verringern
und die Verwaltbarkeit zu verbessern. Allerdings haben V4-Treiber immer noch Nachteile:

e Im Benutzermodus arbeiten - Im Gegensatz zum V3-Treiber werden die V4-Druckertreiber im
Benutzermodus ausgefuhrt, wodurch die Systemweiten Fehlerrisiken reduziert werden, aber immer
noch Einschrdnkungen bestehen.

e Sicherheitseinschrdnkungen - Obwohl V4-Treiber im Benutzermodus ausgefuhrt werden, erfordern
sie dennoch direkten Zugriff auf Systemressourcen, wodurch potenzielle Angriffsvektoren erstellt
werden.

HP Click Treiber mit PSA + IPP-Klassentreiber

Der HP Click Treiber macht die Verwendung traditioneller Treiber Uberflussig, indem er folgende Vorteile
bietet:

e |IPP Uber HTTPS fir die sichere Kommunikation zwischen Druckern und Windows.

e Ausflhrung des Benutzers in einer isolierten Umgebung, um systemweite Fehler zu vermeiden.

Ubergang von V3/V4-Treibern zu einem IPP-Klassentreiber 21
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e Microsoft Store-basierte Updates zur Sicherstellung der Einhaltung von Best Practices flr
Sicherheit.

Vorteile des HP Click Treibers
Keine Kernel-Mode-Ausfihrung - Reduziert das Risiko von Treiber-basierten Sicherheitsbedrohungen.

Isolierte Ausfuhrungsumgebung - Der Treiber wird in einem sandboxierten Benutzermodus ausgefihrt,
um sicherzustellen, dass Schwachstellen in der Anwendung enthalten sind.

Verhindert systemweite Abstirze - Beseitigt das Risiko von BSODs, die von fehlerhaften Treibern
verursacht werden.

Automatische Sicherheitsupdates - Sichert den neuesten Schutz durch kontrollierte Microsoft Store-
Updates.

Begrenzte Systemexposition - Da der HP Click Treiber in einer isolierten Umgebung arbeitet, bleiben
jegliche Nutzungsversuche auf anwendungsebene und beeintréichtigen die systemweite Integritdt nicht.

Reduzierte Angriffsflache - Da PSA die Ausfihrung des Treibers unterstitzt, beschrdnkt es die
Exposition auf Systemebene und stdrkt die Sicherheit weiter.

Unterstutzt Cloud- und Netzwerkdruck - Vollsténdig kompatibel mit IPP Gber HTTPS fur Remotedruck.
Von Microsoft empfohlene Drucklésung - Stellt langfristigen Support und Kompatibilitat sicher.

Verbesserte Zuverlassigkeit - Da der Treiber innerhalb eines isolierten Benutzermodus-Frameworks
arbeitet, werden Bruche und Fehler nicht an den Rest des Systems weitergegeben.
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Fehlerbehebung

Behebung von Bidirektionalitéitsproblemen
Wenn die Bidirektionalitdt nicht mehr vorhanden ist, fihren Sie die folgenden Schritte aus, um das

Problem zu beheben.

1. Klicken Sie in der Papierquelle auf den Link Aktualisieren.

S HP Designet XL 3800 V4 PCL3

Prosot.  Factory defaults

2 Basic Advanced

BASIC

Document siry Origntation

[ 3= 9 inches

Page chopary

— |
Usa prinor settings v
Margin layout
Coler mada Print quality
Fast
1 ¥ a o Mo

2.

TCP/IP-Anschlussiiberwachung.

[

Prufen Sie, ob SNMP im integrierten Web-Server aktiviert ist, und konfigurieren Sie die Standard-

o Canonl Mgk

. ©
L =}
- “ | Contigare Standard TCPAP Port Moritor *x
Carerdl Sharng POt Adesrced Color Manageeant Securty Dewcs Setngs. | Port Sefiean
B 1 Drigniet X1 3300 V4 PCLY Pt Naeme fis 21201271
| Printer Name o B Addreii 158020127
Print 10 the tolowrg portis]. Dacurrerts will grnt 50 the feat fee | Proaccad
chacknd poit
o Raw 1]
Por Descriptcn Pronter
Teo0z Inactive 15 Port Rarw Settings
15003 e
Pt Mearrber
TS008 It e
158119130 Stardand SCPAP Port
155020027 Stwedaed ICPAP Port P Designiet XL1800 MY LPR Suttings
158320154 Standard CPAP Port
sa200m Sandard PP Port
el S T
Comrereanity Narre: b
[rabde prrter pocieg | SHAEP Device Index
| o Cancnt
A

Fehlerbehebung
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Apps & features
S App Installer 16.0 KB
L1 Microsoft Corporation 2/22/2022
E Calculator 8.00 KB
Microsoft Corporation 2/22/2022
Camera 16.0 KB
Microsoft Corporation 272272022
Cortana 360KB
Microsoft Corporation 2/22/2022
Al Driverinstaller 76.0 KB
I 3/3/2022
Feedback Hub 236 KB
Microsoft Corporation 2122/202:
Get Help 8.00 KB
Microsoft Corporation 2/22/2022

I Gooale Chrome

3. Andern/Erstellen Sie den Druckeranschluss.

Installiertes Basishandbuch

Dies ist eine wertvolle Ressource, um die Funktionen zu verstehen, die flr einen bestimmten Drucker
verfugbar sind.

Besuchen Sie https://dgt.bcn.rd.hpicorp.net/, um alle Funktionen eines bestimmten Druckermodells zu
finden.

Die Funktionen des T950 MFP werden beispielsweise in der folgenden Abbildung aufgefuhrt:
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Selected Default

Rotale by 0 degrees
Rotal by 90 degrees
Rotale by 180 degrees.
Rotale by 270 degrees.

LS T L BN

Installiertes Basishandbuch 25



Unterstltzung der H6he

So erreichen Sie den HP Support

Fir den Aufzug sind folgende Informationen erforderlich:

e Treiberversionsnummer
e Druckpfad:
— Versionsnummer der Anwendung
— Angewendete Einstellungen
e OS Versionsnummer
e Fehlerbehebung durchgefihrt: bi-di, Spooler zurlicksetzen, Neuinstallation
e .prn-Datei
Erste Aktionen
1. Sie mussen zundchst das Installationsprogramm fir den unterstitzten Treiber deinstallieren und
erneut installieren.
2. Starten Sie den Spooler neu: Offnen Sie den Task-Manager, gehen Sie zu Services, suchen Sie

26

nach dem Spooler-Dienst, und starten Sie ihn neu.

Aancnn LS

[~.Spooler pooler
. SPPSVC o rare Protection
=« SQLWriter Stop %erver VSS Writer
. SSDPSRV Restart | Discovery
«:ssh-agent Open Services %SSH Authentication Agent
« SstpSvc Search online jeSocket Tunneling Protocol Service
-« StateRepository Go to details ;Repository Service

ARSI ——— ey —TEEP . . [ VTR MRy TR B T R W L
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2 HP Click Treiber

Dies ist das Benutzerhandbuch fir SW Solutions HP Click Treiber.

HP Click Treiber 27



Einflhrung

Der HP Click Treiber ist ein erweiterter, softwaregestutzter Druckertreiber, der die Druckworkflows
optimiert, Fehler verringert und die Benutzererfahrung verbessert. Durch die Integration der PSA-
Funktionen (Printer Support App) wird der Druckprozess flr Benutzer vereinfacht.

Merkmale und Vorteile des Produkts

Volistéindige Integration mit Windows 11

Der HP Click Treiber integriert sich nahtlos in Windows 11 und richtet sich an nativen Systemdruckpfaden
aus, um die Barrierefreiheit und die Benutzerfreundlichkeit zu verbessern.

Der HP Click Treiber I6st haufig auftretende Druckprobleme, die héufig zu Nachdrucken fuhren, und
bietet eine zuverlassige, qualitativ hochwertige Lésung flr Profis, die genaue Ergebnisse mit minimalem
Eingriff benotigen.

Effizienz im Druckfluss

Ein optimierter, gefuhrter Workflow von der Dokumentenauswahl bis zum endguiltigen Druck. Dieser
gefuhrte Workflow beinhaltet automatische Anpassungen und Festlegen der Aufbewahrung fiir eine
schnelle, wiederholbare und qualitativ hochwertige Ausgabe.

Zuverldssigkeit und Fehlerverwaltung

Der Treiber ist mit erweiterten Funktionen zur Fehlererkennung und -verwaltung ausgestattet und hilft
den Benutzern, allgemeine Druckprobleme zu vermeiden und sicherzustellen, dass die Drucke korrekt
sind und die Qualitétserwartungen erfillen.

Der HP Click Treiber ist fir Kunden in kleinen bis mittleren Unternehmen optimiert, insbesondere in
Branchen wie AEC (Architecture, Engineering und Construction). Zu den Hauptattributen gehéren:

e Drucken direkt mit Anwendung: Benutzer kdnnen direkt aus géingigen Anwendungen (Windows)
drucken, ohne zusdtzliche Software zu benétigen.

o Kompatibilitéit mit natarlichem Workflow: Die Integration des Treibers in den bestehenden Windows-
Druckpfad ermdglicht es den Benutzern, in ihrer vertrauten digitalen Umgebung zu arbeiten,
Stérungen zu minimieren und die Produktivitdt zu verbessern.

Der HP Click Treiber I6st haufig auftretende Druckprobleme, die héufig zu Nachdrucken fihren, und
bietet eine zuverldssige, qualitativ hochwertige Losung fur Profis, die genaue Ergebnisse mit minimalem
Eingriff bendtigen.

Vergleich von HP Click Treiber und HP Click Anwendung

28

In der folgenden Tabelle sind die verschiedenen Funktionen des HP Click-Treibers im Vergleich zur HP
Click-Anwendung dargestellt, in dem die exklusiven Funktionen und Funktionen fur Windows 11-Benutzer
hervorgehoben werden.

Tabelle 21 Vergleich von HP Click Treiber und HP Click Anwendung

Merkmal HP Click Treiber HP Click Anwendung
Seitenansicht Verfugbar, in Echtzeit Nicht verfugbar

Fehlerschutz Aktive Fehlermeldungen und -protokolle | Kein integrierter Fehlerschutz
PDF wird gespeichert Gleichzeitiges Drucken und Speichern Nicht verfugbar
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Tabelle 21 Vergleich von HP Click Treiber und HP Click Anwendung (Fortsetzung)

Merkmal HP Click Treiber HP Click Anwendung
Druckfortschritt Sichtbar und in Echtzeit aktualisiert Keine detaillierte Fortschrittsanzeige
Dateikompatibilit&it Alle Windows-Anwendungen PDF, JPEG, TIFF, DWF, HP-GL/2
Betriebssysteme Windows 11 Windows, macOS

Unterstlitztes Betriebssystem

Der HP Click Treiber wird derzeit unter Windows 11 ausgefuhrt.

Unterstutzte Drucker

Der HP Click Treiber unterstitzt derzeit verschiedene HP DesignJet-Drucker (einschlieBlich
vertraglicher und MFPs).

e HPDesignJet T210
e HP Designdet T230
e HP Designdet T250
e HP Designdet T630
e HP Designdet T650
e HP Designdet T850
e HPDesignJet T858
e HP DesignJet T908
e HP DesignJet T918
e HPDesignJet T950

e HP DesignJet Studio

Uberblick Gber den Datenfluss

Der Datenfluss;_des HP Click-Treibers soll den Benutzern die Kontrolle Gber die Dokumentvorschau und
die fehlerfreie Ubertragung erméglichen.

PCL3GUI
HP Click Preview: OFF PP
_ ) PCL3GUI | 9100 and SNMP

PDF
Processedby

MicrosoftIPP Driver
Saveas PDF: ON

1. Direktdruck (Vorschau aus): Bei deaktivierter Druckvorschau werden die Daten unter Umgehung
des Vorschauschritts direkt Gber das IPP-Protokoll im PCL3GUI-Format Ubertragen.

Unterstltztes Betriebssystem 29



2. Vorschau aktiviert: Wenn die Vorschau aktiviert ist, werden die Druckdaten an die Anwendung HP
Click gesendet, in der eine Vorschau zur Benutzerbestdtigung und abschlieBenden Anpassungen
vor dem Drucken angezeigt wird.

3. Option "Als PDF speichern”: Wenn diese Option aktiviert ist, wird eine PDF-Datei des Dokuments
gleichzeitig mit dem Druckauftrag gespeichert.

Verwendete Kommunikationsprotokolle:

e |PP (Internet Printing Protocol): Unterstitzt die direkte Netzwerkkommunikation far
Druckauftrage.

e 9100-Anschluss: Erméglicht die direkte Datentbertragung vom Gerdét an den Drucker.

e SNMP (Einfaches Netzwerkmanagementprotokoll): Ermdéglicht die Echtzeitiberwachung des
Betriebsstatus des Druckers.

(' HINWEIS: Nur SNMP v1/v2 wird unterstitzt.
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Einrichtung und Installation

Installationsquellen fir den HP Click Treiber

Benutzer kdbnnen den HP Click-Treiber aus verschiedenen Quellen herunterladen.

@ =
S T =5
— : %8 3 G
e T S s =
— SIS
—_ = .
123.HP Flow HP Support Page Flow Window add printer flow
User downloads the installer ‘pack’ User downloads the installer ‘pack’ User adds printer and receives the
which includes which includes HP Click Driver

+ HP Click HP Click Driver + HP Click
HP Click not downloaded

1. HP123 Website: Navigieren Sie zu 123.hp.com, wahlen Sie das Druckermodell aus und laden Sie das
Treiberpaket herunter.

2. HP Support-Seite: Offnen Sie den Bereich "Software und Treiber ", withlen Sie "Drucker” aus, und
geben Sie das Druckermodell far den Treiber-Download ein.

3.  Windows Add-Printer-Ablauf: Im Windows Store kbnnen Benutzer den HP Click Treiber direkt in ihrem
System hinzufligen und installieren.

B HINWEIS: BeiVerwendung der Windows Store-Option wird nur der HP Click-Treiber installiert, nicht die
vollstéindige HP Click-Anwendung. Wenn beim Benutzer noch keine HP Click-Software installiert ist, wird
ein Popup-Fenster angezeigt, in dem empfohlen wird, die HP Click-Anwendung herunterzuladen, um
nach der Installation des HP Click-Treibers auf die Vorschaufunktion des ersten Drucks zuzugreifen.
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Voraussetzungen fir die Installation

IPP (Internet Printing Protocol) muss aktiviert sein; Sie ist bei den Druckern standardmaBig aktiviert.
Andernfalls muss es im integrierten Web-Server aktiviert werden.

(D) Hp Designlet T9SO MFP a @
vanced Settings

% Quick Sets

] Contacts
IPP Printing Banjour AirPrint Syslog Web Services (Microsoft) Remote Scan Other

) Supplies

["3 Paper “~

iy Print Quality s

@ General ~

S MNetwork ~

o

Installationsprozess

Fuhren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Laden Sie das Installationspaket herunter: Besorgen Sie sich von einer der zuvor erwdhnten
genehmigten Quellen.

2. Fahren Sie das Installationsprogramm aus:

a.  Automatische Erkennung: Fihren Sie das Installationsprogramm aus, um kompatible Drucker
automatisch im Netzwerk zu erkennen.
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3.

b. Manuelle Konfiguration: Wenn die Erkennung fehlschldgt, geben Sie die IP-Adresse des Gerdts
zur Einrichtung manuell ein.

Einrichten der Druckerwarteschlange: Bestatigen Sie die Druckerwarteschlange, um unter
Windows die richtige Druckauftragsausrichtung zu Gberprufen.

(D Driver Installer - %

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Searching for printers on your network:

lﬁ Driver Installer - X

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Printers found on your network:

@  HP DesignJet T950 [FEDE03]

Wenn die automatische Problembedeckung das Gerdt nicht gefunden hat, fiigen Sie das Gerat
manuell hinzu

@

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

No printers found on your network:

@ Add printer manually

Search again for printer automatically within your network

Installationsprozess
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2 Driver Installer = X
/]

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Add printer manually

@) IP Address or Hostname

o

D Driver Installer — x

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Printers found on your network:

@  HP Designlet T950 [FEOE03] 1583 5 87

The panter that | want is not isted

) Driver Installer . &

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Select driver installation

@ Easy installation

ncludes a default set of recommended applications

v HP Chick Driver
v HP Click
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() Driver Installer

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Installing driver
Installing component 1/2

(@ HP Click Driver

@ Driver Installer

DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

Installing driver

G COMEX

&) HP Click Driver
@® HP Click

w Drwver Installer
DISCOVER CONFIGURE & INSTALL FINISH

) Your printer HP DesignJet T850 [FEOEO3] is ready to print

What have | nstaled?

HP Click: Radically simplify printing

Improved print experience

Compatible with all apps

Next

Avosd parprises with the interactive real-time preview. Now with the new “Save Integrated and designed 10 work woth all Windows 11 programs, inchudng

a8 paT(1) option

common CAD spphcations.

Installationsprozess
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Druckvorgang

36

Fahren Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1. Gewinschte Anwendung &ffnen: Beginnen Sie mit dem Offnen einer Windows-kompatiblen
Anwendung wie AutoCAD, Revit, Bluebeam usw.

2. Zugriff auf das Druckmen(:: Offnen Sie die Datei, die Sie drucken moéchten, und wéhlen Sie dann im
Anwendungsmen die Option Drucken.

3. HP Click Treiberwarteschlange auswéhlen: Wahlen Sie den HP Click Treiber im Dialogfeld "Drucken”
als benannte Druckwarteschlange aus.

4. Druckeinstellungen anpassen: Passen Sie in der Benutzeroberflache des Treibers die fir den
aktuellen Auftrag erforderlichen Druckeinstellungen an.

5. Druckvorschau aktivieren: StandardmaBig wird im Treiber eine Vorschau angezeigt. Falls nicht
erforderlich, deaktivieren Sie das direkte Drucken.

Fage s

e ey

Privte jpistier
=
Meme:  Ammsie Deshing Bary v - Wkt Srates Drver b
Wihere: )
=

Pt e

Fager s

etan Pt sl
et ot L s paper
. rdoms

Denken Sie daran, dass Sie die Druckvorschau deaktivieren kdnnen, indem Sie auf die Entsprechende in
der rechten oberen Ecke klicken. Danach werden alle Druckeinstellungen angezeigt.

Kapitel 2 HP Click Treiber



% HP Click Driver -
Priniei  HPISEEOSD @ @
Prasaot Factory Dafaults ~

Basic HP Click praview D

Abosift HP Click
3 Lattar w
Paper Size
+ Custom
Onentabon [ 'y
Paper Source Printer avio select v =
Margm Layout D E D
Kiolos Medn " . I D Lefier 1100 1 8 50 nches
Print Guaity Normal v
Copy Count
— 1 + Summary of Changes
Coliata
« On

Cotata D o

Advanced
Scale | Resize 100% w

' HINWEIS: Wenn die Druckvorschau deaktiviert ist, kann der Benutzer vor dem Senden des Auftrags
die endgultigen Einstellungen in der Vorschau nicht anpassen.

Wenn der Benutzer die Druckvorschau aktiviert Iéisst, kbnnen einige Druckeinstellungen in der Treiber-
Benutzeroberfltiche angepasst werden. Wenn der Benutzer jedoch im Dialogfeld "Drucken” der
Anwendung auf " Drucken " klickt, wird eine Druckvorschau angezeigt, die den Zugriff auf zusdtzliche
Druckeinstellungen und -funktionen ermdglicht.

© i
- R D

......

Ubersicht Benutzeroberfléiche

Die HP Click Treiberoberfltiche bietet ein benutzerfreundliches, interaktives Erlebnis, das auf eine
effiziente Steuerung und Uberwachung von Druckauftrigen zugeschnitten ist. Die Schnittstelle
wurde entwickelt, um den Druckprozess zu vereinfachen, indem sie klare visuelle Feedback,
Statusaktualisierungen und direkten Zugriff auf wichtige Einstellungen bietet.
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From Windows 11 S TR T ee—

applications
Resize pages

Bec @Br =
Interactive real print preview . @: = 0Or
-

Automatic error detection
Error information & alerts

Page issues

Automatic source selection

Automatic nesting
Saveto PDF & print!

Print progress status

Ready for pickup notification

Interaktive Druckvorschau in Echtzeit

Die Schnittstelle umfasst folgende Hauptkomponenten:

1.

Zeigt eine druckgetreue Vorschau an, mit der die Benutzer die Genauigkeit des Layouts, der
Skalierung und der Formatierung vor der Einleitung des Druckauftrags tGberprifen kbnnen.

Diese Vorschau minimiert Druckfehler, indem sichergestellt wird, dass das Dokument den
Erwartungen des Benutzers entspricht.

Automatische Fehlererkennung und Warnmeldungen

1.

Die Schnittstelle iberwacht aktiv auf mégliche Probleme (z. B. Abweichungen im Papierformat und
Warnmeldungen zu niedrigen Tintenwerten) und bietet sofortige Warnmeldungen.

Fehlermeldungen werden in einer klaren, zugdnglichen Sprache angezeigt. Es sind Aufforderungen
zur Fehlerbehebung verfligbar, die Benutzer bei der Behebung allgemeiner Probleme unterstitzen.

Optionen zur Dokumentformatsé@nderung

1.

Umfasst Tools zum Andern der SeitengréBe direkt innerhalb der Benutzeroberflache. So kénnen
Benutzer Dokumente an bestimmte Papierformate anpassen oder die Skalierung nach Bedarf
anpassen.

Durch die GroBendnderung werden die Seitenverhdltnisse und die Integritéit des Layouts
beibehalten, um professionelle Druckergebnisse zu gewdhrleisten.

In PDF speichern und gleichzeitig drucken

1.

Benutzer kbnnen auswdhlen, eine digitale PDF-Kopie des Dokuments zu speichern, wdhrend sie an
den Drucker gesendet wird, um die Archivierung und Freigabe von Dokumenten zu unterstitzen.

Diese Funktion reduziert die Notwendigkeit einer separaten Software und vereinfacht den Workflow
fur Benutzer, die haufig digitale und physische Kopien benétigen.

Automatisches Verschachteln fir effizienten Papierverbrauch

1.

Mit der automatischen Verschachtelungsfunktion des Treibers werden mehrere Seiten oder Bilder
im druckbaren Bereich effizient angeordnet, wodurch der Abfall minimiert wird.
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2. Die Verschachtelungsoptionen kénnen je nach Anforderungen des Druckauftrags aktiviert oder

deaktiviert werden.

Automatisierung der Quellauswahl

Die Benutzeroberfltiche wahit automatisch die optimale Papierquelle basierend auf der GroBe
und Sorte des Dokuments aus. Dadurch wird eine konsistente Druckqualitdt sichergestellt und die
manuellen Anpassungen verringert.

Status des Druckfortschritts in Echtzeit

1

Stellt eine Statusleiste bereit, in der die aktuelle Phase des Druckauftrags angezeigt wird (vom
Spooler bis zum Drucken). Die Benutzer werden dabei Gber den Fortschritt des Auftrags informiert.

Benachrichtigungen wie " Bereit fir Abholung” informieren die Benutzer, wenn der Druckauftrag
abgeschlossen ist, was die Benutzerkomfort verbessert.

Bereitstellungsverfahren

Verwenden von Windows Update

Arbeitsablauf

1

Server-Setup

e Richten Sie eine IPP-Druckerwarteschlange (Internet Printing Protocol) auf dem Server ein.

Client-Setup

e \Verbinden Sie den Client-Computer mit dem Server und der auf dem Server erstellten
Druckerwarteschlange.

B HINWEIS: Die HP Click Treiberschnittstelle wird anfangs mdéglicherweise nicht richtig
geoffnet, da die erforderlichen Dateien aus dem Windows Update heruntergeladen werden
mussen.

Windows Update

e Laden Sie die Datei des .inf-Treibers Gber Windows Update herunter.

Microsoft Store

e Laden Sie das Bundle "HP Click Driver . msix " aus dem Microsoft Store herunter.
Verifizierung:

e Sobald alle erforderlichen Softwarekomponenten heruntergeladen und installiert wurden, sollte
die HP Click Treiberoberfléiche ordnungsgemdan gedffnet werden.

e Sie kdnnen nun Druckauftréige vom Client an den Server senden, um sie an den
angeschlossenen physischen Drucker weiterzuleiten.

Bereitstellungsverfahren
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Ohne Windows Update zu verwenden

Arbeitsablauf

e Installieren Sie den HP Click Treiber und konfigurieren Sie ihn so, dass er sich mit einem physischen
Drucker auf dem Server verbindet.

Alternative Installationsmethoden
e Option A: Manuelle Installation auf Client-Computern
— Installieren Sie den Treiber auf jedem Client-Computer manuell.
— Verbinden Sie den Client mit dem Server, um die Installation abzuschlieBen.

— Durch diesen Vorgang wird sichergestellt, dass alle erforderlichen Dateien fur die HP Click
Treiberschnittstelle verflugbar sind.

e Option B: Verwenden der .msix-Datei fur die Bereitstellung

— Zweck: Mit der .msix-Datei kbnnen IT-Administratoren den Treiber auf mehreren Client-
Computern bereitstellen, ohne dass individuelle manuelle Installationen erforderlich sind.

— Erforderliche Dateien: Installieren Sie die Datei HP Click Driver .inf und das Bundle "HP Click
Driver . msix ".

— Server-Setup: Richten Sie eine IPP-Druckerwarteschlange (Internet Printing Protocol) ein.
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Fehlerbehebung

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen zur Fehlerbehebung.

Der Name der Druckerwarteschlange ist nicht erkennbar

Wenn Sie den HP Click-Treiber installiert haben, dessen Name Sie aber nicht erkennen kdnnen, flhren
Sie die Schritte in der angegebenen Reihenfolge aus.

1.  Einstellungen 6ffnen.
2. Gehen Sie zu Bluetooth & Gerdte > Drucker & Scanner.

3. Suchen und wdhlen Sie eine Druckerwarteschlange aus, die wie folgt aussieht:

- HPISEEOSD

4. Klicken Sie auf "Druckereigenschaften”.

5. Andern Sie den Namen, um ihm den zuzuweisen, den Sie fiir angemessen halten.

General Shanng Ports Advanced Color Management Secunty Dewce Settings

s
5 HPISEEO8D

Location:

Comment: HP Designlet T850 [SEEQ8D]

Model: Microsoft IPP Class Driver
Features
Color: Yes Paper available:
Double-sided: No Letter
Staple: No
Speed: 1 ppm

Maximum resolution: 1200 dpi
-p-(haﬂge Properties Preferences... Print Test Page

OK Cancel

6.  Klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu speichern.

7.  Gehen Sie zu Drucker & Scanner zurtick, um die Druckerwarteschlange mit dem neuen Namen
anzuzeigen.

Fehlerbehebung 41



Der Drucker empféingt den Druckauftrag nicht.

Wenn Sie die Benutzeroberflache 6ffnen und die folgende Abbildung aussieht, fihren Sie die unten
beschriebenen Schritte aus.

€D HP Pries Suppont App

Prieser  DesignJet T850

Proset F actory Defaults

C)‘ Bas« Advanced

Basic

Paper Se

Oriertataon

Paper Sowrce

Colot Mode

Copy Count

Collate

Page Order

1. Wenn der Drucker den Druckauftrag beim Senden nicht empfdngt, versuchen Sie, den Drucker neu

zu starten.

®© @

HP Cick

D o=

Letter v

R | m
Printer auto select W
| 1 1
1
D LeSer 215 x 279 mom
( On

Summary of Changes

Back to Front v

2. Wenn das Problem dadurch nicht behoben wird, starten Sie auch den Computer neu.

3. Sie sollten dann auf die gesamte Benutzeroberfléche zugreifen kdnnen, und der Treiber sollte
ordnungsgemdani mit dem Drucker kommunizieren.

Anwendung reagiert nicht

Wenn eine Windows-Anwendung bei der Auswahl eines Druckgerdts nicht reagiert, stellen Sie sicher,
dass der Drucker eingeschaltet ist, und starten Sie die Anwendung neu.
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Genauigkeit der Druckvorschau (Inhalt abgeschnitten)

Wenn Sie im Druckdialogfenster der Anwendung die SeitengréBe dndern und die SeitengréBe kleiner als
der zu druckde Inhalt ist und Sie die Option 'An Inhalt anpassen’ nicht auswdhlen, ist das Ergebnis der
Druckvorschau méglicherweise nicht genau. Es wird nur der Teil des Inhalts angezeigt, der innerhalb der
im Druckdialogfenster ausgewdhlten GréBe passt.

TEZE!.ii.i.i‘iﬂi;;'gl“‘ii‘

EVEEE

L

L]

L
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Fehlerbehebung
1. Brechen Sie den Auftrag in der Druckvorschau ab.

2. Offnen Sie das Dialogfeld fir den Druck der Anwendung erneut (STRG+P) und wéhlen Sie die
entsprechende SeitengroéBe aus, oder wéhlen Sie "An Inhalt anpassen .

3. Klicken Sie auf "Drucken”, und tUberprifen Sie den Auftrag in der Druckvorschau.

Genauigkeit der Druckvorschau (Farbe)

Wenn Sie im Druckdialogfenster der Anwendung zu Graustufen wechseln, werden diese Anderungen
in der Druckvorschau angezeigt. In der Vorschau kénnen Sie die Farbeinstellung jedoch nicht erneut
anwenden.

Fehlerbehebung
1. Brechen Sie den Auftrag in der Druckvorschau ab.

2. Offnen Sie das Dialogfeld fur den Anwendungsdruck erneut (STRG+P), und deaktivieren Sie die
Graustufeneinstellung im Druckdialog der Anwendung. Klicken Sie auf "Drucken”, und uberprifen
Sie den Auftrag in der Druckvorschau.

So erfassen Sie die Protokolldatei des Installationsprogramms

44

So erfassen Sie die Protokolldatei des Installationsprogramms, wenn wéhrend der Installation Probleme
auftreten.

1. Offnen Sie im Datei-Explorer den Ordner "%temp%".
2. Suchen Sie nach HP.

3. Suchen Sie nach der HPDIntegratedinstaller.log.

4

Wenden Sie sich an Ihren Support-Vertreter und teilen Sie die Datei fir Ermittlungen.
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earch Results in Temp

pERERClic.  Type: FHAN FF1AV1

C\Users\SHHARAVAppData\Local\Temp Type: THAR FFaAsb

. HP| Click_2410 )
np Type: AL FF1ts|

Type: TFA b BRI

Sammeln aller zur Diagnose eines méglichen Fehlers im HP Click Treiber
erforderlichen Informationen

1. Offnen Sie ein neues Datei-Explorer-Fenster und navigieren Sie zu den %localappdata%
\Packages\AD2F1837. HPClickDriver_v10z8vjag6ke6\LocalState-Ordner.

2. Bearbeiten Sie AppConfig.xml in einem Texteditor.

a. Legen Sie die Protokolle und den Datei-Dump auf true:
<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<Konfiguration>
<EnableDump>true</EnableDump>
<EnableLog>true</EnableLog>
<PdcTimeout>60</PdcTimeout>
</Konfiguration>

b. speichern AppConfig.xml

3. Nachdem Sie das Problem reproduziert haben, navigieren Sie zu %localappdata%
\Packages\AD2F1837. HPClickDriver_v10z8vjag6ke6 und generiert eine ZIP-Datei mit dem
LocalState-Ordner.

4, Wenden Sie sich an lhren Support-Vertreter und geben Sie die LocalState-ZIP-Datei frei. Sie enthdilt
alle Protokolle und Dateien (einschlieBlich Auftragsdruck), die zur Diagnose des Fehlers erforderlich
sind.

Sammeln aller zur Diagnose eines mdglichen Fehlers im HP Click Treiber erforderlichen Informationen 45



3 HP Click-Drucksoftware

Dies ist das Benutzerhandbuch fiir SW Solutions HP Click-Drucksoftware.
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Einflhrung

Far wen ist dieses Gerdt geeignet?

HP Click ist ein einfach zu bedienendes Tool zum Senden von Druckauftragen, konzipiert fir Benutzer
mit geringem Druckvolumen, die zuverl@ssig drucken méchten. Die Software eignet sich optimal

fur eine Vielzahl von Grafiken und technischen Anwendungen wie Poster, Roll-Up-Banner, Infografik-
Pradsentationen, Landkarten und CAD-Dokumente.

Erste Schritte
Die folgenden Schritte umfassen das vollstdndige Verfahren fur dieses Thema.
1. Installieren Sie die Anwendung.

2. Starten Sie die Anwendung. Sie sehen ein sehr einfaches Fenster.

3 . o

Add files

3. Umzusehen, was in der neuesten Version der Anwendung neu ist, klicken Sie auf i und dann was
ist neu.

4.  Die Anwendung erkennt automatisch alle unterstitzten Drucker, die mit Inrem lokalen Netzwerk
verbunden sind. Die Sprache, MaBeinheiten und Seitenformate werden automatisch entsprechend
den Einstellungen lhres Betriebssystems ausgewdhit. (Sie kdnnen diese Einstellungen jedoch bei
Bedarf manuell dndern und hinzuflgen.)

Prirtors

@
. HP DesignJet 79 Pro 64in

@ == :

o =5 HP DesignJet X1 3600 PS MFP

°. m HP DesignJet TI25 24-4n Printer
o HP Dosignot XL 3800 MFP

s HP DosignJet TOSO
B
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5. Wahlen Sie oben links im Fenster einen Drucker aus. Sie kdnnen auch hier die Druckeinstellungen

andern.

& Woa

i
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6. Nehmen Sie eine kompatible Datei, die Sie drucken méchten, und legen Sie sie in das
Anwendungsfenster ein, oder klicken Sie in der Mitte des Fensters auf "Datei auswdhlen *, um nach
Ihrer Datei zu suchen. Alle Bilder werden auf der linken Seite des Anwendungsfensters erfasst.

@ Add files

Ty
T

Erste Schritte 49



7. Wenn Sie auf ein Bild klicken, wird eine Druckvorschau davon angezeigt.

& Wwoi C

==

—
Bs @:=

-@+ 0r

»

8. Wenn Sie alle gewiinschten Schritte ausgefihrt haben, klicken Sie auf " Drucken ". StandardmaBig
werden alle Seiten gedruckt.
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Installation

Anforderungen

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.

Microsoft Windows 7 oder héher (nur 64-Bit)

Intel Core i3 2,4 GHz mit vier virtuellen Kernen/Threads, oder gleichwertiger oder besserer
Prozessor

4 GB RAM oder mehr

3,5 GB freien Speicherplatz oder mehr auf der Festplatte, plus 100 MB fiir jeden zusétzlichen
Drucker

Bildschirmauflésung von 1280 x 1024 Pixel oder héher, fir eine optimale Leistung auf sSRGB optimiert
oder kalibriert

Ethernet-Netzwerk, IPv4, 100 Mbit/s oder schneller

Mac OS X 1010 oder hdher

Intel Core i5 1,6 GHz mit Dual-Core, oder gleichwertiger oder besserer Prozessor
4 GB RAM oder mehr
3,5 GB freien Speicherplatz oder mehr auf der Festplatte

Bildschirmauflésung von 1280 x 1024 Pixel oder héher, fir eine optimale Leistung auf sRGB optimiert
oder kalibriert

Ethernet-Netzwerk, IPv4, 100 Mbit/s oder schneller

Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer mit dem gleichen Subnetz wie der Drucker verbunden ist. Stellen
Sie andernfalls sicher, dass Computer und Drucker tber die Ports 8080, 8085, 8086, 9100, 9102 TCP und
161 UDP kommunizieren kénnen.

Wenn Sie Verbesserungsbedarf finden, kann die Leistung der Anwendung durch Uberschreitung der
oben genannten Mindestspezifikationen verbessert werden: mehr als 4 GB RAM (erfordert ein 64-Bit-
Betriebssystem), einen schnelleren Prozessor mit mehr Kernen, ein schnelleres Netzwerk und ein
schnelleres Festplattenlaufwerk (idealerweise ein Solid-State-Laufwerk).

Unterstutzte Drucker

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.

HP Click unterstitzt derzeit die folgenden Drucker:

HP DesignJet D5800 Produktionsdrucker (152 cm, nur in APJ verflgbar)
HP DesignJet Studio Drucker (61cm und 91cm)
HP DesigndJet T100 Drucker (61cm)

HP DesigndJet T120 Drucker (61cm)

Installation
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e HP DesignJet T125 Drucker (61cm)

e HP DesignJet T130 Drucker (61cm)

e HP DesignJet T210 Drucker (61 cm)

e HP DesignJet T230 Drucker (61cm)

e HP DesignJet T250 Drucker (61cm)

e HP DesignJet T520 Drucker (61cm und 91cm)

e HP DesignJet T525 Drucker (61 cm und 91 cm)

e HP DesignJet T530 Drucker (61 cm und 91cm)

e HP DesignJet T630 Drucker (61 cm und 91cm)

e HP DesignJet T650 Drucker (61 cm und 91cm)

e HP DesignJet T730 Drucker (91 cm)

e HP DesignJet T790 Drucker (61 cm und 112 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T795 Drucker (112 cm)

e HP DesignJet T830 Multifunktionsdrucker (61 cm und 91 cm)

e HP DesignJet T920 Drucker (91 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T930 Drucker (91 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T940 Drucker (91 cm)

e HP DesignJet T1300 Drucker (112 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T1500 Drucker (91 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T1530 Drucker (91 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T1600 und T1600dr Drucker (91 cm, mit und ohne PostScript)
e HP DesignJet T1700 und T1700dr Drucker (112 cm, mit und ohne PostScript)
e HP DesignJet T1708 und T1708dr Drucker (112 cm, mit und ohne PostScript)
e HP Designdet T2300 Multifunktionsdrucker (112/91 cm, mit und ohne PostScript)
e HP DesignJet T2500 Multifunktionsdrucker (91 cm, mit und ohne PostScript)
e HP DesignJet T2530 Multifunktionsdrucker (91 cm, mit und ohne PostScript)
e HP Designdet T2600 und T2600dr MFPs (91 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet T3500 Multifunktionsdrucker (91 cm, mit und ohne PostScript)
e HP DesignJet T7100 Drucker (107 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesigndJet T7200 Drucker (107 cm, mit und ohne PostScript)

e HP DesignJet Z6 (61 cm und 112 cm, mit PostScript)
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HP DesigndJet Z6dr (112 cm, mit PostScript)

HP DesignJet Z9" (61 cm und 112 cm, mit PostScript)

HP DesignJet Z9*dr (112 cm, mit PostScript)

HP DesignJet Z2100 Fotodrucker (610 mm und 1118 mm)

HP DesigndJet Z2600 PostScript Drucker

HP DesignJet Z3200 Fotodrucker (61 cm und 112 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet 25200 Drucker (112 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet 25400 Drucker (112 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet Z5600 PostScript Drucker

HP DesignJet 26200 Drucker (107 cm und 152 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet 26600 Drucker (152 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet 26610 Drucker (152 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet Z6800 Drucker (152 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesignJet 26810 Drucker (107 cm und 152 cm, mit und ohne PostScript)

HP DesigndJet XL 3600 Multifunktionsdrucker (91 cm, mit PostScript)

HP PageWide XL 3900/3920 Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4000 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4100 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4200 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4500 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4600 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 4700 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript)

HP PageWide XL 5000 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript und AMS)
— HP Click-Lizenz fur Drucker in AMS-Region erforderlich.

HP PageWide XL 5100 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript und AMS)
— HP Click-Lizenz fur Drucker in AMS-Region erforderlich.

HP PageWide XL 5200 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript und AMS)
—  HP Click-Lizenz fur Drucker in AMS-Region erforderlich.

HP PageWide XL Pro 5200 Drucker und Multifunktionsdrucker (102 cm, nur PostScript und AMS)

Unterstutzte Drucker
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—  HP Click-Lizenz fur Drucker in AMS-Region erforderlich.

Bf HINWEIS: HP Click unterstutzt nur Original-Tintenverbrauchsmaterialien von HP.

Unterstiitzte Dateiformate
In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.

HP Click unterstitzt folgende Dateiformate:

e JPEG

e HP-GL/2
e PDFA

e PNG

e KABBELEI

e DWEF (nur Windows)

Unterstiitzte Sprachen

HP Click kann auf Englisch, Portugiesisch, Spanisch, Katalanisch, Franzdsisch, Niederléndisch,
Italienisch, Deutsch, Polnisch, Russisch, vereinfachtem Chinesisch, traditionellem Chinesisch,
Koreanisch oder Japanisch betrieben werden.

Aktualisierungen

HP Click wird automatisch aktualisiert, um Fehler- und Sicherheitskorrekturen sowie neue Funktionen
oder Leistungsverbesserungen zu integrieren.

Wenn Sie sicherstellen mdchten, dass Sie Uber die neueste Version von HP Click verfigen oder sie
manuell herunterladen méchten, gehen Sie zu http://www.hp.com/go/hpclick/software.
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Zulassung

Weitere Informationen zur Installation einer USB-Lizenz und zum Erhalten der Testlizenz finden Sie auf
der Website.

Siehe http://www.hp.com/go/hpclick/howtoinstall.

USB-Dongle-Lizenz verfigbar

Lesen Sie im HP PageWide XL Dongle Zubehdr-installationshandbuch fur HP Click nach und
vergewissern Sie sich, dass die Lizenz fur USB Dongle richtig im Drucker installiert ist.

HP Click informiert Sie, wenn die Lizenz nicht installiert ist, durch eine Meldung im Bedienfeldmen(
"Voreinstellungen > Drucker ".

Printers

(D License required to print

I

Um zu Uberprifen, ob eine Lizenz richtig installiert wurde, verwenden Sie das Bedienfeld des Druckers,
um allgemeine Informationen anzuzeigen, oder den integrierten Web-Server (siehe Benutzerhandbuch
des Druckers).

Testlizenz verfigbar

Mit einer Testlizenz kénnen Sie die Software 60 Tage lang kostenlos testen.

Offnen Sie den Webbrowser, und geben Sie die IP-Adresse des Druckers ein. Klicken Sie im integrierten
Web-Server des Druckers auf die Registerkarte "Allgemein " und dann auf "Firmware-Aktualisierung”.
Folgen Sie den Anleitungen zum Hochladen der Testlizenz, die Sie soeben heruntergeladen haben.

1818181811 A

Zulassung
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HP Click zeigt Ihnen die verbleibende Zeit der Testlizenz im Bedienfeldmeni "Drucker” an.

Printers X
@ Trial license: 2 days left

— HP PageWide XL
127.0.0.1

B

Um zu Uberprifen, ob eine Lizenz richtig installiert wurde, verwenden Sie das Bedienfeld des Druckers,
um allgemeine Informationen anzuzeigen, oder den integrierten Web-Server (siehe Benutzerhandbuch
des Druckers).
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Einstellungen

In den Einstellungen der Anwendung kénnen Sie die zundchst automatisch eingestellte HP Click-
Konfiguration éindern.

Um auf die Voreinstellungen zuzugreifen, klicken Sie auf das {E\:)} Symbol in der Titelleiste und dann
auf Einstellungen, um die allgemeinen Voreinstellungen zu éindern, oder auf Drucker , um die Liste der
Drucker zu Gndern.

1%

. Preferences ctri+K !
Printers shift+ctri+K
Allgemeine Voreinstellungen
Die allgemeinen Voreinstellungen gelten fur alle Drucker.
General Preferences X
/) Open HP Click when printing from any app °

(Changes will be applied from next app launch)

Language and units

Language:
9ueg English V4

Units:
Millimeters N

Page size

Standard page size is used for several settings. Choose which family to see:

ANSI American
Architectural DINA (ISOMIS)
DIN B (ISO) DINB (JIS)
Photo paper sizes Super sizes

Default application layout

Preview visible

Decide to use the application with preview visible from start

e Sprache und Einheiten: Sie kdnnen die in der Anwendung angezeigte Sprache und MaBeinheiten
andern.

e Seitenformat: Es gibt verschiedene Gruppen von Standardformaten. Sie kbnnen auswdhlen, welche
Gruppen angezeigt werden sollen.
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Vorschau sichtbar: Wenn Sie das Kontrollk@stchen aktivieren, ist die Vorschau von Beginn
an sichtbar. Andernfalls werden sie angezeigt, wenn Sie auf die Miniaturansicht der Seite
doppelklicken.

Informationen der Miniaturansicht sichtbar: Wenn Sie das Kontrollkéistchen aktivieren, werden unter
jeder Miniaturansicht zusdtzliche Informationen angezeigt.

Verschachtelung nach Seitenreihenfolge: Die Seitenreihenfolge wird beibehalten, wenn die
Verschachtelung angewendet wird.

Zuganglichkeit: Sie kbnnen den Anzeigetext vergréBBern und/oder Tastenkombinationen verwenden.

Druckereinstellungen

In den Druckereinstellungen kénnen Sie die Liste der angezeigten Drucker bearbeiten.

Printers X

My printers (64)

® =]
® =]

—0o HP DesignJet XL 3800 MFP
hpi4bf344

~—o HP DesignJet XL 3800 MFP
—
hpi78788

—0 HP DesignJet XL 3800 MFP
o —
hpi9ebae4

—o HP DesignJet XL 3800 MFP
—

hpidebd00

—o HP DesignJet XL 3800 MFP
—x
hpif183fc

~——rm HP Dacian.lat X1 3300 MFP

(® Add manually Q_ searchand connect

Klicken Sie auf die Schaltflache Suchen und Verbinden, um weitere Drucker zu ermitteln, indem Sie
in Inrem lokalen Netzwerk automatisch nach weiteren Druckern suchen.

Klicken Sie auf die Schaltfltiche "Manuell hinzufligen *, um einen Drucker manuell hinzuzufligen,
indem Sie die IP-Adresse oder den Hosthamen eingeben.

Add manually X

IP address [ hostname:

©

Printer name:

=

Klicken Sie auf einen bestimmten Drucker, um dessen Namen zu éindern oder zu l6schen.
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Edit

Remove printer

Hilfemeni

Klicken Sie zum Anzeigen des Hilfemenus auf das @ Symbol in der Titelleiste.

B @ @

Application tour
User guide F1

Gethelp )|

Product improvement
What's new

About

Bei der Anwendungstour erhalten Sie eine Einfihrung in die Anwendung.
Im Benutzerhandbuch finden Sie weitere Informationen Uber die Anwendung.

Wenn Sie Hilfe erhalten, erhalten Sie direkten Zugriff auf das HP Support-Team und kénnen Fragen
senden.

Bei der Produktverbesserung werden anonymisierte Daten Gber lhre Nutzung der Anwendung
erfasst, die HP bei der Entwicklung zukiinftiger Versionen helfen.

Neuist ein Fenster mit den neuen Funktionen dieser Version der Anwendung.

Info zeigt die Versionsnummer der Anwendung an.

Hilfemeni
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Auftragsvorbereitung

Einstellungen

60

Das Dialogfeld mit den Druckeinstellungen wird angezeigt, wenn Sie auf einen Auftrag klicken, um die
Vorschau rechts im Anwendungsfenster anzuzeigen.

& HPClick & @ - %
~ ) ; Printer settings
@ Addfiles B seajpg = £ 1383x2822mm, TrayAd nin Pagedofs ¢
Printer (g
| —==
e HP DesignJot T950 v

Source

Automatic source selection v

Mode Quality

Be B
Alignment Layout
g
{ :@=0r
Custom w Copies — 1 +
1383x2822 e
——— L Fomemn) (o
-
ks a B 5 Print

e Drucker: Wahlen Sie in der Liste der verbundenen Drucker den gewlinschten Drucker aus.
Informationen zum AnschlieBen eines weiteren Druckers finden Sie unter Druckereinstellungen auf
Seite 58.

Bei einigen Druckern finden Sie unter dem Namen des Druckers Links, mit denen Sie

bequemen Zugriff auf den integrierten Web-Server des Druckers erhalten. Dieser bietet Ihnen
Statusinformationen zum Drucker und zu Druckauftrigen und erméglicht Ihnen die Anderung von
Druckereinstellungen und die Verwaltung des Druckers von lnrem Computer aus.

— Druckerauftragswarteschlange: Hier kdnnen Sie den Status der Druckauftréige sehen und die
Auftragswarteschlange verwalten.

—  Buchfuhrung: Hier finden Sie Informationen Uber die Verwendung von Verbrauchsmaterial in
den letzten Druckauftréigen. Bei einigen Druckern gibt es eine Registerkarte, in der Sie jedem
Druckauftrag Kosten zuweisen kénnen, die sich in eine Excel-Datei exportieren lassen.

Der integrierte Web-Server verfugt Uber eine Onlinehilfe, in der Sie umfassendere Informationen
Uber die Funktionen und ihre Nutzung finden.

e Quelle: Wahlen Sie die Papierquelle aus, die Rolle, Fach, Einzelblatt oder automatische Auswahl sein
kann (falls unterstitzt).

e Modus: Wahlen Sie je nach den auf dem Drucker verfligbaren Modi Farb-, Graustufen- oder
SchwarzweiB-Druck aus.

e Qualitat: Wahlen Sie die Druckqualitat aus (Schnell, Normal oder Beste). Eine héhere Qualitét
bedeutet in der Regel eine geringere Druckgeschwindigkeit.
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e Glanzerhdhung: Diese Einstellung ist nur fir die Druckerserie HP Designdet Z9+ verflgbar, wenn ein
Hochglanzverstarker installiert ist und wenn das eingelegte Papier Glanzverstérker unterstitzt. Um
Glanzverstérkertinte zu verwenden und eine bessere GlanzgleichmaBigkeit zu erzielen, missen Sie
ein separates Kit installieren, das fir die gesamte Z9+ Serie erhdltlich ist.

e Ausrichtung: Wéhlen Sie aus, wo Inhalt auf der Rolle/Seite ausgerichtet werden soll.

e Layout: Wenn diese Option aktiviert ist, geht die Anwendung davon aus, dass die Druckerrander null
sind und die gesamte Breite des Papiers bedruckt werden kann. Der Drucker druckt jedoch nichts
innerhalb der tatsdchlichen Druckrdnder.

e Schachtelung: Aktivieren oder deaktivieren Sie die Verschachtelung (Standardeinstellung: aus), und
wdhlen Sie den Abstand zwischen den Seiten aus. Siehe Verschachtelung auf Seite 64.

e Kopien: Wahlen Sie die Anzahl der zu druckden Kopien aus (1 bis 99). Zwei oder mehr Auftragskopien
werden als sortierte Stitze an den Drucker gesendet.

e Schnittlinien: Wenn diese Option aktiviert ist, werden zusdtzliche Markierungen gedruckt, um
anzugeben, wo das Papier geschnitten werden sollte, um das gewtinschte Seitenformat zu erhalten.

e Randlos: Wenn Ihr Drucker randloses Drucken unterstitzt und/oder ein bestimmtes Schneidegerat
verwendet, ist diese Einstellung verflugbar, wenn die Bedingungen, basierend auf dem eingelegten
Papier, zutreffen.

- TIPP:  Einige Papiersorten unterstutzen den randlosen Druck an den Réndern des Papiers nicht,
aber sie kdbnnen den randlosen Druck mit einem vertikalen Trimmer unterstitzen, wenn der
Drucker Uber einen vertikalen Trimmer verfugt.

e V-Schnittvorrichtung: Wenn der Drucker vertikales Schneiden unterstitzt, werden in der
Seitenvorschau zusdtzliche Schnittlinien angezeigt. Stellen Sie sicher, dass diese Funktion in lnrem
Drucker aktiviert ist.

30+ TIPP: HP empfiehlt die Verwendung von Randlos bei manueller Auswahl und V-Trimmer bei
Aktivierung. Aufgrund von Druckerrdndern kann die bedruckbare Fldche bei Verwendung der
vertikalen Schnittvorrichtung reduziert werden. Wenn Sie es vorziehen, das Bild nicht zu
beschneiden, deaktivieren Sie es, um die gesamte Oberfldche des Papiers zu nutzen.

e Denken Sie an die letzten Einstellungen: Wenn diese Option aktiviert ist, speichert die Anwendung
die zuletzt ausgewdhlten Druckeinstellungen, was Ihnen Zeit und Miihe spart.

Druckerstatus
Printer [‘]‘::; Printer is ready
Printer [ED' Printer is sending warning messages, but can print
Printer Q Printer is sending error messages, and may not be able to print
Printer = As Printer is disconnected: you cannot print to it
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Seitenoptionen

Wenn Sie auf eine bestimmte Seite in der Anwendung klicken, stehen lhnen verschiedene Optionen zur
Verflgung.

« Custom ;
2822x1383.. f

Duplicate

Delete

Ausgewdhlte Seite: Standardmd@Big werden alle Seiten zum Drucken ausgewdhlit. Wenn Sie die

ausgewdhlte Seite nicht drucken méchten, klicken Sie links oben auf der Miniaturansicht, um diese
Seite vom Druckvorgang auszuschlieBen.

Um die folgenden Optionen zu sehen, klicken Sie e « « unter das Bild und rechts:

e Duplizieren: Klicken Sie hier, um zusdtzliche Kopien der ausgewdhlten Seiten anzufordern.

e Loéschen: Klicken Sie hier, um die aktuelle Seite aus dem gesamten Seitenlayout zu I6schen.

Vorschau

Wenn die Vorschau sichtbar ist, wird sie rechts im Fenster angezeigt, wihrend die Miniaturansichten der
Seiten links angezeigt werden.
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& HPClick

@ Addfiles B seajpg = 9 2822x1383mm, TrayAd v Page3ofs ¢{ >

2

Denken Sie daran, dass mit der Schaltfléche "Drucken " nicht nur alle Seiten (sofern Sie nicht das
Drucken bestimmter Seiten deaktiviert haben) und nicht nur die aktuell in der Vorschau angezeigte Seite
gedruckt wird.

In der Vorschau werden Sie daran erinnert, wenn Sie den Druckvorgang fur diese Seite deaktiviert
haben.

Wenn die Seite fiir das eingelegte Papier zu groB ist, zeigt eine gelbe Uberlagerung in der Vorschau den
Teil an, der abgeschnitten (nicht gedruckt) wird.

Vorschau-Aktionen
e Klicken Sie zum VergroBern auf das @ Symbol.
e Klicken Sie zum Verkleinern auf das (=), Symbol.

e Klicken Sie zum Drehen der Seite auf das 'E] Symbol.

e Sie kdnnen auch die STRG-Taste gedruckt halten und das Mausrad zum Zoomen verwenden.
e Um zur ndchsten Seite zu wechseln, klicken Sie auf >.
e Um zur vorherigen Seite zu wechseln, klicken Sie auf <.

e Umdas Vorschaubild im Vorschaubereich zu verschieben, klicken Sie auf das Bild, und ziehen Sie
es. Dies wirkt sich nicht auf den Druck aus.

e Umdie Vorschau auszublenden und nur die Miniaturansichten anzuzeigen, klicken Sie :% in der Mitte
der Miniaturansichten.

e Umdie Grenze zwischen der Vorschau und den Miniaturansichten zu verschieben, ziehen Sie : sie
nach links oder rechts.
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Verschachtelung

Durch Verschachteln kdnnen Sie Papier und Zeit sparen, indem Sie zwei oder mehrere Seiten
nebeneinander auf dem Papier drucken, sofern das Papier breit genug ist.

@ Add files (2 seaijpg = FH 2822x1383mm, TrayAd v Page3of4 £ >

~ Custom
2822x1383..

B HINWEIS: Um Papier zu sparen, werden méglicherweise automatisch die Reihenfolge und/oder die
Ausrichtung der Seiten gedndert. Wenn Sie eine Seite manuell drehen oder ausrichten méchten,
achten Sie darauf, dass die Verschachtelung deaktiviert ist.

Sie kdnnen die Verschachtelung fur jeden Drucker mithilfe des Symbols in den Einstellungen aktivieren
und deaktivieren sowie den Abstand zwischen verschachtelten Seiten auswdhlen.

Bei aktivierter Verschachtelung kénnen Sie in der Vorschau Uberprifen, wie viele Seiten des Dokuments
sich zusammen auf einer Ausgabeseite befinden.

Q TIPP: Um die Verschachtelung fir mehrere Kopien zu verwenden, fligen Sie die gewlinschten Seiten
erneut hinzu. Das Einstellen der Auftragskopien hat keine Auswirkungen auf die Verschachtelung.

Die Seiten, die auf dem gleichen Blatt verschachtelt wurden, werden mit dem Symbol neben jeder
Miniaturansicht gekennzeichnet.

Druckvorgang

Wenn der Druckvorgang mdéglich ist, ist die Schaltfléiche "Drucken " aktiviert. Wenn sie deaktiviert
ist, stellen Sie sicher, dass der Drucker verbunden und bereit ist, oder verwenden Sie einen anderen
Drucker.

Wenn Sie auf " Drucken " klicken, werden alle in die Anwendung geladenen Seiten mit Ausnahme der von
Ihnen deaktivierten Seiten gedruckt.

Sofern Sie die GroBe nicht gedindert haben, werden die Seiten standardmdaBig in der originalen GréBe
gedruckt.
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Wenn der Drucker Seiten in eine Warteschlange stellen kann, werden alle Seiten sofort an den Drucker

gesendet. Andernfalls werden die Seiten in der Anwendung anhdlt, bis der Drucker sie empfangen kann.

Der Fortschritt beim Senden des Druckauftrags an den Drucker wird Gber die Schaltfldche "Drucken "
angezeigt.

Sie kdnnen die Auftrage in der Warteschlange sehen, indem Sie den Link "
Druckerauftragswarteschlange " auswdhlen, der im Dialogfeld " Druckeinstellungen " verfugbar ist.
Dadurch wird im Standardbrowser ein Link zum integrierten Web-Server getffnet.

Die Anwendung sendet die Seiten eines Auftrags in der Reihenfolge an den Drucker, in der sie auf dem
Bildschirm angezeigt werden.

HINWEIS: Die Anwendung stellt dem Benutzer Informationen zum Status des zum Drucken
gesendeten Auftrags zur Verfiigung: Gedruckt, Abgebrochen oder Fehigeschlagen.

Druckvorgang
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Fehlerbehebung

Um auf das Tool zur Fehlerbehebung zuzugreifen, rufen Sie den Abschnitt "Hilfe abrufen " im Men( auf

und tippen Sie auf die Schaltflache des Support-Tools .

<@ Gethelp

If you have any problem with the application, see the Troubleshooting section in the

user guide.

Tabelle 3-1 Fehlerbehebung

Support tool

Situation

MaBnahme

HP Click startet nicht, oder wahrend des Starts tritt ein
Fehler auf.

Stellen Sie sicher, dass Sie ein 64-Bit-Betriebssystem
verwenden.

Deinstallieren Sie HP Click, und installieren Sie das
Programm erneut.

Wahrend der Druckersuche wird kein Drucker erkannt
oder hinzugefugt.

Je nach Netzwerktopologie ist es manchmal nicht
mdglich, einen Drucker zu erkennen. Fiigen Sie den
Drucker manuell unter Angabe der IP-Adresse oder des
Hostnamens hinzu.

HINWEIS: An diese Anwendung kénnen nur HP Drucker
angeschlossen werden.

Beim Hinzufuigen eines Druckers durch Angabe des
Hostnamens gibt HP Click als Meldung aus, dass der
Drucker "nicht erreichbar" ist.

Mitunter kann ein Computer den Hostnamen nicht
auflésen. Figen Sie den Drucker durch Angabe der IP-
Adresse hinzu.

Beim Hinzufugen eines Druckers fdllt ein Fehler aus.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker einer der
unterstutzten Drucker ist.

HP Click gibt an, dass die Firmware-Version eines
Druckers nicht kompatibel ist.

Aktualisieren Sie die Firmware des Druckers auf

die neueste Version. Damit HP Click ordnungsgeman
funktioniert, ist die neueste Drucker-Firmware
erforderlich.

In der Vorschau ist das gesamte Bild gelb schattiert, was
darauf hinweist, dass das gesamte Bild abgeschnitten
wird.

Vergewissern Sie sich, dass fur den Drucker eine Rolle
ausgewdhlt wurde und die Rolle breit genug fur das Bild
ist.

Verkleinern Sie das Bild mithilfe der Seitenoptionen,
sodass es auf die Rolle passt.

Sie haben versehentlich eine oder mehrere Dateien
geldscht.

Sobald Sie eine Datei gel6scht haben, gibt es keine
Maéglichkeit, sie wiederherzustellen. Sie mussen jede
Datei erneut hinzuftigen.

Beim Hinzufligen einer Datei wird die Fehlermeldung
"Nicht unterstutztes Dateiformat” angezeigt.

Vergewissern Sie sich, dass die Datei eines der
unterstutzten Dateiformate unterstitzt.
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Tabelle 3-1 Fehlerbehebung (Fortsetzung)

Situation MaBnahme

Die Schaltfldche "Drucken " ist deaktiviert. Vergewissern Sie sich, dass mindestens eine
Miniaturansicht zum Drucken ausgewdhlt ist.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker mit dem Computer
verbunden ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet
ist.

Wenn Sie weitere Hilfe mit HP Click benétigen, wenden Sie sich an mailto:hpclick.support@hp.com.

Support-Tool

Das SupportTool kann bei der Fehlerbehebung sehr hilfreich sein.

Die folgenden Schritte helfen Ihnen bei der Suche nach dem in HP Click integrierten Support-Tool:
1. Klicken Sie auf das @ Symbol und rufen Sie das Hilfemenu auf.

2. Klicken Sie auf das Support-Tool.

3. Klicken Sie auf "Protokolle erhalten".

& Support tool X

Please enter the printer's IP oddress

Supported printers: user gulde

Printer information

Connection Ping
Serial number: Port 9100
Model number: Port 80:
Firmware version Port 443
Licenss:

Application logs

hpclick support@hp.com

Ensure that your computer is connecled to the same subnet as your printers.

Otherwise. ensure that the computer and printers con communicate through the 8080. 8085,

Das HP Click SupportTool enthdilt Informationen Uber die angeschlossenen Anschllisse und die
Firmware-Version des Druckers. Es enthdlt auch Protokolle und die E-Mail-Adresse des Supports.

8086.9100. 9102 TCP. and 161 UDP ports
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SNMP aktivieren

SNMP kann Uber den integrierten Web-Server in den Netzwerkeinstellungen konfiguriert werden.
Stellen Sie Folgendes sicher, um SNMP zu aktivieren:

e SNMP VI1/V.2ist aktiviert.

e Erhat Lese-/Schreibzugriff.

e Der Community-Name ist 6ffentlich.

& Prt

- Network Settings
Supples kK Sett af &
3 Poaper
o Prt Quaity Statue Seruian entih atron 12 Settings
] L
% Nemwed £ SNMPv1/v2
-
SNMPV1/V2 read-write access
B Securmy -
R Suppor Tooks W
{3 (onnactes Printing
f matie NMEY !
%) Accesseibty o
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4 HP SmartStream

Dies ist das Benutzerhandbuch fir SW-Losungen HP SmartStream.

WofUr ist es geeignet?

HP SmartStream fur HP PageWide XL Drucker und HP DesignJet Produktionsdrucker ist eine
professionelle Softwareldsung, um Ihre Produktivittit und Bedienereffizienz unter VergréBerung lhrer
Farbproduktion zu verbessern. Jetzt wird lhr GroBformat-Produktions-Workflow zweimal so effizient fur
SchwarzweiB und Farbe sein, ohne dass Sie den aktuellen Workflow éindern mussen.

SPEED - Auftrage in der Hdlfte der Zeit erledigen

Kommen Sie mit der extrem schnellen Dateianalyse und -verarbeitung von HP SmartStream
Preflight Manager den engsten Fristen nach.

Verringerung der Druckwiederholungen - verlassen Sie sich auf das systemeigene PDF-
Management von Adobe PDF Print Engine 4.

Beenden Sie die Anderungen der Einstellungen nacheinander - erstellen Sie Voreinstellungen, um
alle gewlinschten Einstellungen zusammenzuzufihren, und verwenden Sie sie nach Bedarf wieder.

Vereinfachung der Produktion groBer Druckauftréige - Visualisieren Sie Seitencluster nach GroB3e
und Inhalt.

Bleiben Sie produktiv dank einer einfachen und intuitiven Benutzeroberfléche.

EFFIZIENZ - Rationalisieren Sie lhren Produktions-Workflow

Stellen Sie die HP SmartStream-Konfiguration leicht auf verschiedenen Workstations bereit -
Profile, Hot Folder, Drucker.

Stellen Sie sicher, dass Dateien zuverléssig produziert werden - dank automatischer Erkennung
potenzieller Probleme.

Nutzen Sie das Produktions-Zubehor von HP PageWide XL und HP DesignJet - wie z. B. einen
Online-Falter und Stapler mit hoher Kapazitat oder integrierten Stapler - dank der Unterstitzung fur
allgemeines Zubehor.

Bedienen Sie Ihre GroBformat-LED-Drucker anderer Hersteller Uber Standardtreiber.*

Verwalten Sie alle angeschlossenen Produktionsdrucker von HP PageWide XL und HP DesignJet in
Ihrer Druckerflotte.

HP SmartStream

69



WACHSTUM - Erweitern Sie Ihre Farbproduktion

Erstellen Sie effizient alle GIS-Karten und POS-Plakate auf HP PageWide XL-Druckern.

Uberprifen Sie die Farbe, wie sie gedruckt wird, und passen Sie die Einstellungen mit der
interaktiven HP Crystal-Vorschau-Technologie an.

Holen Sie mit der Verschachtelungsvorrichtung das Meiste aus lhrem Papier heraus, um den
Papierabfall zu minimieren.

Erhalten Sie prazise Daten fUr die Fakturierung - die Auftragsbericht-Zusammenfassung umfasst
sogar Pixelabdeckung.

Liefern Sie Ihrem Unternehmen wichtige Effizienzen durch eine leistungsstarke Lésung, um lhren
aktuellen Produktions-Workflow zu verbessern. Jetzt kbnnen Sie mit HP SmartStream-Software fur
HP PageWide XL Drucker und HP DesignJet Produktionsdrucker Bedienereffizienz in Betriebsgewinn
verwandeln.

* Unterstutzung wird far eine begrenzte Anzahl von Marken und Modellen bereitgestellt.
Weitere Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/go/smartstreampagewidex| und
http://www.hp.com/go/smartstreamdesignjet.

Erste Schritte

Die folgenden Schritte umfassen das vollstéindige Verfahren flr dieses Thema.
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1.

Installieren Sie die Software und Softwarelizenzen. Weitere Informationen finden Sie im
Installationshandbuch.

Erstellen Sie einen Auftrag im Auftragsvorbereitungsfenster, in dem zahlreiche Tools fir die
Handhabung und Einrichtung jedes einzelnen Auftrags vor dem Drucken enthalten sind. Wéihlen
Sie zum Erstellen lhres ersten Auftrags den Drucker aus, den Sie verwenden méchten, und ziehen
Sie eine oder mehrere Datei(en) in das Auftragsvorbereitungsfenster (oder klicken Sie, 4 um
nach Dateien zu suchen). Zu diesem Zeitpunkt Uberprift der Preflight Manager jede Datei und
meldet alle Fehler in der Datei, die das Drucken beeintréchtigen kdnnen. Sie kbnnen die Seitenim
Vorschaufenster anzeigen lassen.

HINWEIS: Unterstitzte Dateiformate sind PDF, JPEG-, TIFF-, HP-GL/2-, DWF sowie SMJ- und ZIP-
Dateien, die Dateien in einem der obigen Formate enthalten.

Senden Sie lhren Auftrag in die Druckwarteschlange (mithilfe der Schaltfldche " Druckauftrag
drucken "), wo Sie seinen Fortschritt kontrollieren kbnnen.

TIPP: Wenn Sie mit einem HP DesignJet Drucker drucken, schlieBen Sie die Anwendung nicht und
fahren Sie den Computer nicht herunter, bis der Auftrag gedruckt wurde.

Fuhren Sie Druckwiederholung vorheriger Auftréige bequem aus der Registerkarte Verlauf der
Anwendung aus.

¢ HINWEIS: Sobald eine neue Version der Anwendung verflgbar ist, werden Sie benachrichtigt, und die
Anwendung kann sich selbst aktualisieren, wenn Sie lhr Einverstdndnis geben.
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Einflhrung

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

Was wird auf dem Bildschirm angezeigt?

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.
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HP SmartStream enthdlt drei Registerkarten, von denen immer nur angezeigt wird:

Die Registerkarte Auftragsvorbereitung, in der Sie die einzelnen Auftrdge vorbereiten. Diese enthdlt:

1. Das Druckerfenster, in dem die fur die Anwendung verfligbaren Drucker und deren jeweiliger
Status angezeigt werden

Hier kdnnen Sie den Preflight Desk anstelle eines Druckers auswdhlen, wenn Sie Auftrage
vorbereiten méchten, ohne dass diesen ein bestimmter Drucker zugewiesen werden soll.

2. Das Auftragsvorbereitungsfenster, in dem die Seiten des Auftrags angezeigt werden
3. Das Vorschaufenster, in dem eine Vorschau der ausgewdhlten Seite angezeigt wird

4. Das Einstellungsfenster, in dem die Druckeinstellungen fur die ausgewdhlte Seite angezeigt
werden

Das Druckerfenster, das Vorschaufenster und das Einstellungsfenster kbnnen minimiert werden.

Die Registerkarte Druckwarteschleife, in der Sie den Fortschritt der einzelnen Auftrdge kontrollieren
kdbnnen

— Das Druckerfenster

—  Das Druckwarteschleifefenster, in dem die Auftrdge in der Druckwarteschlange mitihrem
jeweiligen Status angezeigt werden

— Das Vorschaufenster
Die Registerkarte Verlauf, in der Sie alle vergangenen Auftrdge erneut drucken kbnnen
— Das Druckerfenster

— Das Verlauffenster, in dem die alt auftrége im Verlauf angezeigt werden

Einfihrung
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Wie kann ich das Fenster des HP SmartStream anpassen?

Die Breiten der einzelnen Bereiche kbnnen entsprechend lhren Anforderungen geéindert werden.

e Das Druckerfenster (mit Preflight Desk) wird standardmaBig minimiert, kann aber durch Klicken auf
den aktiven Drucker erweitert werden.

e Das Vorschaufenster kann durch Klicken auf > oder den VORSCHAU-Titel minimiert oder durch
Ziehen des linken Fensterrands nach links erweitert oder durch Klicken El in der rechten oberen
Ecke des Fensters maximiert werden.

e Doas Einstellungsfenster wird standardmaBig minimiert, kann aber durch Klicken auf < erweitert und
dann durch Klicken auf > erneut minimiert werden.

e Das Auftragsvorbereitungsfenster enthdlt bei Bedarf eine horizontale Scrollleiste, sodass auf alle
Spalten zugegriffen werden kann.

Sie kdnnen die Reihenfolge der Spalten dndern, indem Sie die Spaltentberschriften ziehen.

Sie kbnnen Spalten ein- oder ausblenden, indem Sie mit der rechten Maustaste auf eine beliebige
Stelle in der Spaltentberschriftzeile klicken und dann im Menu die Spaltennamen aktivieren oder

deaktivieren.

Job 16 Job 15 +

. & B B = 17l= s Color mode
v 9 pages | ~  Copies
L Original properties w7 ~  Copies Cropping

B A0D-normatiu.pdf Destination
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Folding options
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& Ak o 1 Roll ID %499
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new-architectural-house-pla.. g
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Sie kdnnen durch Klicken auf 7y die Spaltentberschrift die erste Spalte fixieren.

Benachrichtigungen

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.
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Eine Benachrichtigung wird kurz auf dem Bildschirm angezeigt, wenn bestimmte Ereignisse eintreten,
wie z.B.:

e Ein Auftrag wird aus dem Auftragsvorbereitungsfenster in die Druckwarteschlange verschoben.

e Ein Auftrag wird aus der Druckwarteschleife in den Verlauf verschoben (nachdem er gedruckt
wurde).

e Ein Stapler oder eine Faltvorrichtung wurde installiert oder deinstalliert.

Die Benachrichtigung wird normalerweise eingeblendet, bleibt fir 5 Sekunden und wird dann wieder
ausgeblendet. Sie kdnnen verhindern, dass sie verblassen, indem Sie mit dem Mauszeiger Uber sie
fahren oder sie erneut anzeigen, indem Sie mit dem Mauszeiger Uber das Benachrichtigungssymbol im
Symbolfach fahren (falls Sie es aktiviert haben).

Job sent to print
6 Job 3 placed in "Printing queus".

Empfohlene Verfahren zum Einrichten der Software

HP SmartStream kann auf verschiedene Arten eingerichtet werden, von denen die gdingigsten unten
beschrieben werden.

End-to-End-Druck-Workflow

Der End-to-End-Workflow ist ein grundlegender Ablauf, der sich an den Bedurfnissen eines
einzelnen Bedieners richtet, der den End-to-End-Workflow eines Auftrags verwaltet - vom Empfang
des Druckauftrags Uber die Vorbereitung/Preflight bis hin zum Drucken und vielleicht einer
Weiterverarbeitung.

Beispielsweise ist nur ein Bediener fir das Drucken oder méglicherweise ein Bediener pro Drucker
verantwortlich. In diesem Fall hat dieser Bediener mit HP SmartStream vollstdndige Kontrolle tber die
Druck-Workflows und die Druckwarteschlange.

In anderen Fdllen kann bei mehreren Bedienern jeder nacheinander fur einen einzelnen Auftrag von
Anfang bis Ende verantwortlich sein; das heit vom Empfang des Auftrags bis zur Lieferung.

Eine einzelne HP SmartStream-Installation kann alle erforderlichen Schritte eines End-to-End-Druck-
Workflows durchfiihren, damit der Bediener Druckauftréige vorbereiten und mit einem oder mehreren
Druckern drucken kann.

Dateien kdnnen der Anwendung von lokalen oder Wechsellaufwerken, lokalen Netzwerken oder
entfernten Standorten hinzugefigt werden, solange sie vom Datei-Explorer des Betriebssystems
zugdnglich sind.

Verteilte Workflows

In einer typischen Unternehmensumgebung, in der diese Einrichtung eingerichtet ist, ermoglicht die HP
SmartStream-Lésung Benutzern (z. B. Architekten oder Ingenieure) das Senden von Druckauftragen
an das CRD (Central Reprographics Department), damit der zentrale Druckerbediener sie ausdrucken
kann.

Dies soll nicht den Gebrauch eines Druckers in der eigenen Abteilung der Anwender ersetzen, um
Probedrucke oder eine begrenzte Anzahl an Seiten selbststéindig auszudrucken. Stattdessen ist es fir
Auftréige mit vielen Seiten oder hoher Dringlichkeit vorgesehen, wenn professionelle Druckerbediener
das Drucken und die Weiterverarbeitung ibernehmen sollten.

Empfohlene Verfahren zum Einrichten der Software 73
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Um das Senden von Auftréigen und die weitere Verarbeitung durch den Bediener zu optimieren, sollte
die Installation von HP SmartStream im CRD eine oder mehrere konfigurierte Hot Folders haben, die auf
einen Ordner verweisen, auf den alle Benutzer im Unternehmen zugreifen kbnnen. Siehe Hot Folder auf

Seite 88.

Ebenso sollte die Installation des HP SmartStream Submission Driver eines jeden Benutzers zu einem
Hot Folder verweisen, der mit der HP SmartStream-Software des CRD verbunden ist.

1. Senden des Auftrags vom Computer des Benutzers

Benutzer kbnnen:

Senden Einer druckféhigen Datei von ihrer speziellen Anwendung (z. B. CAD-Software) durch
Auswahl des HP SmartStream Submission Driver aus dem Druckmen( der Anwendung. Siehe
Submission Driver auf Seite 148.

Wadhlen Sie den gewlinschten Farbmodus, die Papiersorte, die Seiteneinstellungen, die Anzahl
der Exemplare und die Weiterverarbeitungsoptionen aus. Siehe Auftragsvorbereitung auf Seite
91.

Weisen Sie das Projekt und/oder die Abteilungs-ID dem Auftrag zu Verfolgungs- und/oder
Abrechnungszwecken zu. Siehe Abrechnung auf Seite 143.

Flgen Sie weitere Anweisungen als Kommentar hinzu. Siehe Abrechnung auf Seite 143.

Senden der Datei mit den Auftragsticket-Informationen an das CRD.

2. Empfang des Druckauftrags und Drucken im CRD

Der Druckerbediener kann Folgendes:

Reagieren auf eine Benachrichtigung, dass ein neuer Druckauftrag im Hot Folder eingegangen
ist,indem er im Vorbereitungsbereich getffnet wird. Siehe Auftragsvorbereitung auf Seite 91.

Uberpriifen Sie die Anweisungen auf dem Auftragsticket, indem Sie die detaillierte
Auftragszusammenfassung 6ffnen. Siehe Abrechnung auf Seite 143.

Vergewissern Sie sich, dass eine geeignete Rolle im Drucker geladen ist und der Finisher bereit
ist.

Andern der Seiteneinstellungen entsprechend den Anweisungen, wenn sie beim Hinzufiigen
des Druckauftrags aus dem Hot Folder nicht automatisch ibernommen wurden.

Sicherstellen, dass erkannte Probleme (z. B. Inhalt in den Druckréindern) akzeptabel sind, indem
das Auflésungscenter angezeigt wird. Siehe Fehlerbehebung auf Seite 94.

Drucken Des Auftrags und Vorbereiten des Ausdrucks zur Lieferung oder Abholung. Siehe
Druckvorgang auf Seite 127.

B HINWEIS: Konfigurieren eines Hot Folders fur das automatische Drucken ermdglicht
unbeaufsichtigte Verarbeitung und Drucken eingehender Auftréige. Siehe Hot Folder auf Seite 88.
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Drucker

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

Preflight Desk

Es gibt einen Preflight-Eintrag in der Liste der Drucker, mit dem Sie den Preflight Manager verwenden
kénnen, um Ihre Dateien zu Uberprifen, ohne sie zu drucken. Er verflgt nur Gber Einstellungen, die ohne
Drucker geeignet sind, und hat keine Druckwarteschlange und keinen Verlauf.

Preferences

General Prints

Preflight

,

Dizable Preflight

Der Preflight Desk kann in den Druckereinstellungen deaktiviert werden, indem Sie mit der rechten
Maustaste auf das Symbol klicken und Preflight Desk deaktivieren auswdhlen. AnschlieBend erscheint
der Preflight Desk nicht mehr im Druckerfenster, er kann jedoch nicht geléscht werden und kann in den
Druckereinstellungen erneut aktiviert werden.

Hinzufligen eines Druckers

Die folgenden Schritte umfassen das vollstdndige Verfahren fir dieses Thema.

1. Bevor Sie Drucker hinzufigen kénnen, muss die Software lizenziert werden. Weitere Informationen
finden Sie im Installationshandbuch.

2. Vergewissern Sie sich, dass der hinzuzufigenden Drucker eingeschaltet, aktiviert und von Ihrem
Computer erreichbar ist.

3. Klicken Sie [] oben rechts im Fenster.

Drucker
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4,

5.

7.

Klicken Sie auf die Registerkarte Drucker .

Preferences

General Printers Presets Hot folders
General
Preflight
Printer name: HP PageWide XL 5000P:
IP address / hostname: 192.168.178.11

Collect accounting data at page level
HP PageWide XL...

Default job settings

=
Paper type: Auto ¥

Color mode: Auto w
Quality: Lines/Fast v

Folding options:

Job separator:

e

Klicken Sie auf die Schaltfltiche "Drucker hinzuftigen ".

Printer installation

Frinter name: My printerl

(Max. 40 characters)

IP address / hostname: | 192.168.178.11

Close

Sie kébnnen dem Drucker einen Namen geben (optional) und dessen IP-Adresse oder Hostnamen
eingeben (erforderlich), dann klicken Sie auf "Weiter". Wenn Sie einen Namen zuweisen, kdnnen
Sie einen beliebigen Namen auswdhlen. Sie wird nur im Druckerfenster verwendet. Wenn Sie die
IP-Adresse des Druckers nicht kennen, lesen Sie in der Dokumentation des Druckers nach, wo Sie
sie finden kdnnen. Normalerweise ist sie im Konnektivitdtsmen auf dem Bedienfeld des Druckers
verfugbar.

HINWEIS: Sie kbnnen die IP-Adresse oder den Hostnamen spdter in den Druckereinstellungen
&ndern.

HINWEIS: Nur unterstitzte Drucker werden erkannt (siehe Installationshandbuch), und nur
lizenzierte Drucker kbnnen der Anwendung hinzugefligt werden. Jeder Versuch, einen nicht
lizenzierten Drucker hinzuzufugen, schldgt fehl, wenn Sie Uber eine Testversion der Software
verfligen (siehe Installationshandbuch).

Die Anwendung Iédt eine Reihe von Farbprofilen fur den neuen Drucker herunter.

Der Name, den Sie dem neuen Drucker gegeben haben, sollte jetzt im Druckerfenster angezeigt werden.

Sie kdnnen weitere Drucker hinzufligen. Deren Namen werden dann alle im Druckerfenster angezeigt.
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Andern der IP-Adresse oder des Hostnamens eines Druckers

Wenn sich die IP-Adresse eines Druckers ¢indert, wird sie von HP SmartStream geléscht.

Zum erneuten Hinzufligen des Druckers mit der neuen IP-Adresse siehe Hinzufugen eines Druckers auf
Seite 75.

Wenn Sie ihn mit der neuen IP-Adresse hinzufligen, erkennt HP SmartStream, dass es sich um
denselben Drucker mit einer neuen IP-Adresse handelt und fragt, ob Sie die beiden Drucker Uberlagern
maochten.

e Klicken Sie auf Zusammenfihren, um die beiden Drucker zusammenzuftihren: Der neue Drucker
speichert den Verlauf des alten Druckers.

e Klicken Sie auf Duplizieren, um die Drucker nicht zusammenzufihren: Der Verlauf des neuen
Druckers beginnt leer.

Loéschen eines Druckers
Die folgenden Schritte umfassen das vollstdndige Verfahren fur dieses Thema.
1. Klicken Sie oben rechts im Fenster auf das .
2. Klicken Sie im Dropdown-Men( auf Einstellungen .

3.  Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker, den Sie entfernen méchten, und klicken Sie
im Popup-Fenster auf "Drucker Idschen ".

Preferences
General Printers Presets Hot folders

General
Preflight

Printer name: HP PageWide XL 5000P:

IP address / hostname: 192.168.178.11
Collect accounting data at page level: L]
HP PageWide XL...

Default job settings

.

| Auto v
Quality. | Lines/Fast v

Folding oplions:

Job separator [

4.  Ein neues Fenster gibt eine Warnmeldung tGber die Auswirkungen der Entfernung des Druckers ab
und bietet lhnen die Méglichkeit, den Drucker abzubrechen oder zu Idschen.

Druckerfenster

Das Druckerfenster befindet sich ganz links im Fenster. StandardméBig werden nur die Namen der
Drucker angezeigt, die Sie hinzugeflugt haben.

Klicken Sie auf einen Druckernamen, um den aktiven Drucker auszuwdhlen. Im Rest des Fensters
werden in jeder der drei Registerkarten stets die Auftrdge fur den aktiven Drucker angezeigt.

Andern der IP-Adresse oder des Hostnamens eines Druckers 7



Der aktive Drucker wird mit einer helleren Hintergrundfarbe als andere angezeigt.

@ HP SmartStream

Job preparation Printing queue
> Job 26 Job 152 +
) 4 A B = 4l =>
“ 6 pages |

-
=
%’ N° Original properties L S
o

&l plot-01 pdf
(/] L i o
3
=] &l plot-01 pdf
@ 2 i v
= o
I

lot-01.pdf

Q: ) . & plot-01.p .
%
3 .
o ™ new-architectural-house-pla. .
g v

Zum Erweitern des Fensters und Anzeigen weiterer Informationen Uber die einzelnen Drucker klicken Sie
auf den aktiven Drucker oder doppelklicken Sie auf einen inaktiven Drucker (wodurch er auch aktiviert
wird). Sie kdnnen nun aktuelle Statusinformationen tber den Drucker und sein Zubehor sehen.

B HINWEIS: Méglicherweise kommt es zu einer kurzen Verzégerung, wahrend die Anwendung die
Statusinformationen vom Drucker abruft.
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@ HP SmartStream

Job preparation Printing queue History
Printers < Job 15 +
o~ i @ = A 5 5 12 = »
% ~ 2pages| 1 selected
| Preflight
| BIW: 1
90... 54..

@ HEDesign)... |\« (original properties |y v

s | ADO-normatiu.pdf
» Details @ 0 1 <% [ 900x4999 mm ~
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E Maintenance

Kit 0 for PMK1

reguired
~ Hide oo

Estimated ink (%):
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T3 az 66 7

Paper:

@ Roll 1:594 mm
T HP Universal Bond...

~ Foll 2:594 mm

Um zum standardmd@Bigen schmalen Fenster zurlickzukehren, klicken Sie auf das € Symbol in der
oberen rechten Ecke.

Um weitere Details Gber den aktiven Drucker anzuzeigen, klicken Sie auf Details.

Wenn es vollstandig erweitert ist, enthdlt das Druckerfenster die folgenden Elemente:

Druckerfenster 79



Tabelle 41

Scheibe

Printers

- Hide 4

Druckerfenster

Preflight

1

HP PageWi...
Ready 2 ~

50

Estimated ink (%): B

M

C K A
sl =
T2 23 14 20
Paper: [

(D Roll 1:594 mm
HF Universal Bond Fap...

@ Roll 2: Out of paper
(3 Roll 3:0ut of paper
(3 Roll 4:0ut of paper

@ Embedded Web Server §

Komponenten

1. Der Name des Druckers

2. Gesamtstatus des Druckers

3. EinBild des Druckers

4.  Eine Erweiterungsschaltflache zum Erhéhen oder Verringern der Anzahl der
angezeigten Details

5. Die Gesamtzahl der Seiten in der Warteschlange fur diesen Drucker.

6. Tintenstand in den einzelnen Tintenpatronen

7. Abmessungen und Sorte des in den einzelnen Rollen geladenen Papiers und bei
Bedarf eine Warnung oder Fehlermeldung

8.  Status der Faltvorrichtung und des Staplers, falls vorhanden

9. Eine Verknupfung, die den integrierten Web-Server des Druckers 6ffnet

Das ausgeblendete Druckerfenster (vor dem Klicken auf Details) enthdlt nur die oben aufgefihrten
Elemente 1bis 4.

Wenn das Fenster zu klein ist, um alle Drucker anzuzeigen, konnen Sie die Liste nach oben und unten
verschieben,indem Sieaufdie] ~ |und| ~  |Schaltflachenim unteren Bereich des Fensters

klicken.

Zubehorstatus

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.
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Wenn bei einem Drucker eine Faltvorrichtung installiert ist, kann sein Status auf die folgenden Arten
beschrieben werden. Die Statuswerte hdngen jedoch von der Faltvorrichtung ab, die Sie verwenden:
Weitere Details erhalten Sie in der Dokumentation, die dem Falter beisteht.

Status der Faltvorrichtung

Initialisierung: Der Falter wird initialisiert und ist bald bereit.
Bereit: Der Falter ist bereit oder faltet.

Voll: Die Faltvorrichtung ist voll, und Sie missen das gefaltete Papier entfernen, damit der
Druckvorgang fortgesetzt wird.

Papierstau: In der Faltvorrichtung liegt ein Papierstau vor, und Sie missen den Papierstau beheben,

damit der Druckvorgang fortgesetzt wird.

Offen: Eine Faltertur ist offen, und Sie mussen sie schlieBen, damit der Druckvorgang fortgesetzt
wird.

Getrennt: Die Faltvorrichtung ist vom Drucker getrennt, und Sie missen sie anbringen, um den
Druckvorgang fortzusetzen.

Deaktiviert: Die Faltvorrichtung ist deaktiviert, und Sie missen sie aktivieren, damit der
Druckvorgang fortgesetzt wird.

Kommunikationsfehler: Der Drucker kann nicht mit der Faltvorrichtung kommunizieren; Es gibt
mehrere mogliche Ursachen (Tur offen, Faltvorrichtung ausgeschaltet, Kommunikationskabel
getrennt).

Interner Fehler: Die Faltvorrichtung funktioniert nicht ordnungsgemdaB. Es gibt verschiedene
maogliche Ursachen (Tar offen, Papierstau in der Faltvorrichtung oder Offline). Auf dem Bedienfeld
wird ein Fehlercode angezeigt. Eine Erléiuterung finden Sie in der Service-Dokumentation.

Zubehorstatus
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Wenn bei einem Drucker ein Stapler installiert ist, kann sein Status auf die folgenden Arten beschrieben
werden. Die Statuswerte héingen jedoch von dem Stapler ab, den Sie verwenden: Weitere Informationen
finden Sie in der mit dem Stapler gelieferten Dokumentation.

Staplerstatus

Initialisierung: Der Stapler wird initialisiert und beginnt bald mit dem Aufwdrmen.
Aufwérmvorgang wérmt: Der Stapler wird aufgewd@rmt und ist bald bereit.
Bereit: Der Stapler ist bereit oder stapelt.

: Der Drucker befindet sich im manuellen Modus: Die Staplerklappe ist gedffnet.

Voll: Der Stapler ist voll, und Sie missen das gestapelte Papier entfernen, um den Druckvorgang
fortzusetzen.

Belegt: Der Stapler wird gereinigt, und Sie missen sie warten, bis der Reinigungsvorgang
abgeschlossen ist.

Firmware wird aktualisiert: Die Stapler-Firmware wird aktualisiert, und Mlssen Sie warten, bis der
Aktualisierungsvorgang abgeschlossen ist.

Papierstau: Im Stapler liegt ein Papierstau vor, und Sie missen den Papierstau beheben, um den
Druckvorgang fortzusetzen.

Offen: Die Staplerklappe ist gedffnet, und Sie missen sie schlieBen, damit der Druckvorgang
fortgesetzt wird.

Getrennt: Der Stapler ist vom Drucker getrennt, und Sie missen ihn anbringen, um den
Druckvorgang fortzusetzen.

Deaktiviert: Der Stapler ist deaktiviert, und das Drucken wird ohne Verwendung des Staplers
fortgesetzt.

Kommunikationsfehler: Der Drucker kann nicht mit dem Stapler kommunizieren; Der Stapler ist
moglicherweise ausgeschaltet oder vom Drucker getrennt.

Interner Fehler: Der Stapler funktioniert aus einem unbekannten Grund nicht ordnungsgemaB. Auf
dem Bedienfeld wird ein Fehlercode angezeigt. befolgen Sie die dort aufgefihrten Anweisungen.
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Voreinstellungen festlegen

Mit dem Dialogfeld "Voreinstellungen™” kbnnen Sie HP SmartStream konfigurieren.

Aligemeine Voreinstellungen

Die allgemeinen Voreinstellungen gelten fr alle Drucker im Druckerfenster.

Klicken Sie zum Festlegen Ihrer Voreinstellungen auf das [z Symbol oben rechts im Fenster.

Preferences

General Printers Presets Hot folders
Language and units
Language: English v
Units: Millimeters v
Praview
Default zoom in Preview pane: Zoom to printer v
Show folding size:
Job details
Indicate which fields to use:
Client name Customer
Job order Job number

| sae
Folgende Einstellungen sind verfugbar:
e Sprache und Einheiten: Die Textsprache und die von der Anwendung angezeigten MaBeinheiten
e \Vorschau
— Standardzoom im Vorschaufenster: Die in der Druckvorschau verwendete Zoomoption
— FalzgréBe anzeigen: Ob die FalzgréBe in der Vorschau angezeigt werden soll
e \Verlauf: Aufbewahrung der Auftréige im Verlauf

e Seitenformat: Welche StandardseitengréBen sollen in den SeitengréBenlisten angezeigt werden,
und sollen die Formate dem néchsten Standardformat zugeordnet werden

e Optionen speichern: Ob die Dokumente beim Speichern von Auftrégen integriert werden sollen,
wodurch die DateigréBe des Druckauftrags erhéht wird

e Fehlerbehebung: Ob der Preflight Manager Warnungen spezifischer Arten ignorieren soll

e Uberprifungen vor dem Drucken: Ob der Preflight Manager die normalen Priifungen vor dem
Drucken durchfihren soll

e Ordner zum Speichern der stapelweise umbenannten Dateien: Der Ordner, in dem umbenannte
Seiten gespeichert werden.
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Abrechnungseinstellungen

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

Accounting

Job details

E Chent name n Account ID PO number
B4 Job order Customer M Comments
Project number Job number
Check whether the Accounting fields are filled
Account 1D lst

5

Currency

Accounting curmency EUR - Euro v

Folgende Einstellungen sind verflugbar:

e Auftragsdetails: Wahlen Sie aus, welche Felder in den Auftragsdetails und der Verwaltung der
Konto-IDs verwendet werden sollen.

— Wenn Sie das Kontrollkéistchen markieren, ob die Abrechnungsfelder ausgefullt sind, erfordert
HP SmartStream, dass alle Felder der Auftragszusammenfassung ausgefuillt sind, bevor der
Auftrag zum Drucken gesendet wird.

— (Exportieren ) Mit dieser Taste wird eine CSV-Datei mit den HP SmartStream bekannten Konto-
IDs erstellt.

e Wahrung: Wahlen Sie die Wahrung, die in Auftragsdetails und Kostenberechnungen verwendet
werden soll. Sie kdnnen beginnen, den Namen der Wahrung manuell einzugeben. In diesem Fall
werden nicht Ubereinstimmende Wdhrungen aus der Liste entfernt.

Eu| A

Euro (€)
Moldovan leu
Romanina leu

Druckerspezifische Voreinstellungen

Es gibt eine Reihe von Voreinstellungen, die Sie fur jeden Drucker separat festlegen kénnen.

Klicken Sie auf das [ Symbol oben rechts im Fenster und wéhlen Sie dann die Registerkarte " Drucker
" im Fenster "Voreinstellungen®. Auf der linken Seite der Registerkarte " Drucker " sehen Sie eine Liste
Ihrer Drucker: Klicken Sie auf den Drucker, dessen Voreinstellungen Sie festlegen mdchten.
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Preferences

General Printers Presets Hot folders

Fremnignt Rotation

Choose “Auto-rotate” to minimize paper waste.

Rotation: | Auto hilll

PageWide 8000 Alignment

The application differentiates between image, page, and roll. Default
alignment is applied between image and page, and page and roll. Modify

. alignment in “Page” and “Paper source options” sections in the settings
= pane!
Pagefimage alignment: = =i  [i}
PageWide BP ) ' '
Rollipage alignment: |3 ==

First page on top

: Jobs printed with "First page on top” for each output destination; the
Add pnnter application automatically adjusts job order,
Nn finigher (-
Gt ] S0 |

Sie kdnnen mdglicherweise die folgenden Voreinstellungen festlegen, wenngleich die Liste der
Voreinstellungen in Abhdngigkeit von lhrem Drucker und dessen Zubehdr variieren kann:

Druckername: Der ausgewdcihite Name fir diesen bestimmten Drucker in dieser Anwendung.
IP-Adresse/ Hostname: Die IP-Adresse oder der Hostname des Druckers.

Abrechnungsdaten auf Seitenebene sammeln: Sollen Daten Uber die Verrechnung von
Druckauftragen gesammelt werden (nur HP PageWide XL-Drucker). Siehe Abrechnung auf Seite
143.

Papiersorte: Wahlen Sie die Standardpapiersorte.

Farbmodus: Wahlen Sie den Standard-Farbmodus.

Qualitét: Wahlen Sie die Standarddruckqualitéit aus.

Faltoptionen: Wdhlen Sie den Standard-Falzstil aus.

Schneidvorrichtung deaktivieren: Ob die automatische Schneidvorrichtung deaktiviert werden soll.

Jobtrenner: Ob eine Jobtrenner-Seite nach der letzten Seite jedes Jobs gedruckt werden soll. Siehe
Jobtrenner (nur HP PageWide XL) auf Seite 127.

Jobtrenner-Rollen-ID: Eine Rollennummer oder beliebig.

Name des Nicht-HP-Zubehors: Weisen Sie Nicht-HP-Zubehér, das mit dem Drucker verbunden ist,
einen beliebigen Namen zu.
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Preflight Manager-Analyse: StandardmdBig wird von jeder Seite eines Druckauftrags eine
Miniaturansicht erzeugt und in der linken Spalte des Auftragsvorbereitungsfensters angezeigt. Sie
kdénnen eine Teilanalyse auswdhlen, um die Geschwindigkeit des Preflight Managers zu erhéhen,
indem Sie das Kontrollkéstchen Miniaturansichten immer erzeugen hier deaktivieren; in diesem Fall
wird ein Platzhalterbild anstelle der einzelnen Miniaturansichten angezeigt. Durch das Ausschalten
von Miniaturansichten deaktivieren Sie jedoch auch einige Funktionen von HP SmartStream, wie z.
B. das Erkennen des Farbmodus Ihrer Originaldokumente, die Erkennung von Abschneiden, schnelle
Seitenvorschau und das automatische Entfernen von weiBen Bereichen.

Preferences
General Printers Presets Hot folders

H¥ Fagewiae AL oL
Preflight Manager analysis

Disabling full analysis increases speed of Preflight Manager, but page thumbnails will not
be available unless generated on demand. Generating page thumbnails is required to
show original color mode, detect clippings, and for automatic removal of white areas

Always generate
HP PageWicle XL 8C thumbnails

Remove white areas

Nen-content areas detected in the original drawing can be removed automatically. If
page size is set to "Auto”, the resulling size is set to the actual content area of the page.

HP PageWide XL 8C Gaoe Do not crop v

——— Rotation

“ Choose “Auto-rotate” to minimize paper waste.
Auto b

Rotation;

Wenn die Erzeugung von Miniaturansichten ausgeschaltet wurde, kbnnen Sie das [a] Symbol in der
Auftragskopfzeile verwenden, um jederzeit Miniaturansichten fiir alle Seiten des aktuellen Auftrags
zu erzeugen.

WeiBe Bereiche entfernen:; Wenn Sie weiBe Bereiche entfernen oder intelligentes Zuschneiden
wdhlen, werden lhre Seiten automatisch zugeschnitten, um weiBe Bereiche an den Réindern zu

entfernen. Sie kbnnen auch den benutzerdefinierten Zuschnitt auswdhlen. Siehe Bebauend auf
Seite 115.

Drehung: Wdhlen Sie die Seitendrehung, die standardmaBig angewendet werden soll (Original,
Autom., Querformat oder Hochformat).

Ausrichtung
— Seiten/Bildausrichtung: Wahlen Sie, wie das Bild in Bezug zur Seite ausgerichtet wird.
— Rollen/Seitenausrichtung: Wahlen Sie, wie die Seite in Bezug zur Rolle ausgerichtet wird.

Erste Seite oben: Sie kénnen fordern, dass mit der ersten Seite oben gedruckt wird (in umgekehrter
Reihenfolge der Standardreihenfolge), wenn Sie den Stapler verwenden, wenn Sie den Falter
verwenden und keinen davon.

Inhalt in Druckrand: Die Druckrénder betragen in der Regel 5 mm, aber unter manchen Umstdnden
kénnen Sie einen Druckerrand von 3 mm auswdhlen, was vom Drucker, von der Druckerfirmware und
von der Papiersorte abhdangt.
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Presets

—  Sie kdnnen wdhlen, ob der Drucker versuchen soll, Inhalt an den Druckréndern zu erkennen (nie,
moderate Analyse oder ausfiihrliche Analyse).

B HINWEIS: Die moderate Analyse erkennt moglicherweise nicht jedes Abschneiden; die
ausfuhrliche Analyse erkennt jedes Abschneiden, aber kann manchmal Abschneiden
erkennen, wenn keines vorhanden ist (ein falsch positives Ergebnis).

— Wenn Inhalt im Druckrand erkannt wird, kann die Anwendung versuchen, das Problem
automatisch durch Anpassen der Rander der Papierquelle zu beheben.

— Beim Hinzuftigen von Réndern kénnen Sie zwischen dem minimalen Abstand, der erforderlich
ist, um ein Abschneiden des Inhalts zu vermeiden, und der gesamten Breite des Druckrandes
wdhlen.

Papier- und Tintenwarnungen: Ob Papier- und Tintenwarnungen minimiert werden sollen.

Rollenwechsel-Optionen: Wenn Sie den Non-Stop-Druck auswdhlen (siehe Auftragsoptionen auf
Seite 99), versucht die Anwendung, den Druckvorgang fortzusetzen, auch wenn eine Rolle wéhrend
des Druckens leer wird und keine Rolle derselben Rollenbreite geladen ist. In diesem Fall wird nach
einer Rolle derselben Papiersorte mit einer breiteren Rolle gesucht. Es wird die schmalste geeignete
Rolle ausgewdhlt. Wenn mehrere geeignete schmalste Rollen vorhanden sind, kann die Anwendung
gemdB den folgenden Regeln zwischen ihnen auswdhlen:

— Rollenwechsel minimieren
— Rolle mit wenigm. Papier verwenden

Farboptionen: Sie kbnnen "Relativ farbmetrisch”, die Standardeinstellung oder " Perceptual”
(Perzeptiv) auswdhlen, die die Ausgabe eines PostScript-Treibers emuliert. Siehe Farbverwaltung
auf Seite 131.

Verschachtelung: siehe Verschachtelung auf Seite 105.

Ein Profil ist eine Gruppe von Einstellungen, die unter einem gemeinsamen Namen zusammen
gespeichert wird.

Auf der Registerkarte "Profile” kdbnnen Sie Profile erstellen, éindern oder [6schen.

Presets
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Preferences

General Printers Presets Hot folders

General
it CAD DOCS

Preset name: CAD DOCS
General
Color mode: nl;! ™
Quality | Lines/Fast v

EconoMode

Paper type Banner with DuP... v
Cropping
Create B crop: Do not crop v

e

Auf der linken Seite kbnnen Sie aus einer Liste der Profile auswdhlen, die Sie erstellt haben. Sie werden
im Profil-Dropdown-Menu im Auftragsvorbereitungsfenster in der gleichen Reihenfolge angezeigt. Sie
kénnen ein Druckmaterialprofil I6schen, indem Sie mit der rechten Maustaste auf seinen Namenin
dieser Liste klicken.

Auf der rechten Seite kdnnen Sie die Einstellungen des ausgewdhlten Profils sehen. Eine Einstellung ist
nur dann ein Teil des Profils, wenn das Kontrollkéstchen links neben der Einstellung aktiviert ist.

Sie kénnen die Spalte Profil im Auftragsvorbereitungsfenster verwenden, um ein Profil auf eine oder
mehrere Seiten oder auf einen gesamten Auftrag anzuwenden.

Hot Folder

88

Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie Hot Folder fir ein- und ausgehende Dateien definieren. Nachdem
sie definiert wurden, kbnnen Sie mit dem Hot Folder auf einfache Weise Dateien in die Anwendung
importieren (oder aus dieser exportieren).

Siehe Verwenden eines Multifunktionsdruckers, der einen Scanner umfasst auf Seite 137.
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Preferences

General ' Printers Presels Hot folders
Folder configuration
it Tree house &
Function: @ Incoming
) Outgoing

Name: Tree house

[[]  Delete imported files
Delete original files from target folder after importing into job.

—

Selected preset will be ically applied when importing files from this folder.

el Save

Hot Folder 89



Folgende Einstellungen sind verfugbar:

e Funktion: Ob dieser bestimmte Hot Folder fur ein- oder ausgehende Dateien gedacht ist

e Ziel: Der Ordner in lnrem Computer oder Netzwerk, in dem der Hot Folder gespeichert wird
e Name: Der Name des Hot Folder

e Importierte Dateien I6schen: Ob die importierten Dokumente nach dem Importieren geléscht
werden sollen

' HINWEIS: Wenn Sie die importierten Dateien I6schen, sollten Sie die Dateien anhdngen, wenn Sie
den Auftrag speichern. Andernfalls kann die Anwendung die Dateien nicht finden, wenn Sie den
Auftrag erneut 6ffnen. (siehe "Optionen speichern” in Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83).

e Profil zuweisen: Ein optionales Profil, das automatisch tbernommen werden kann, wenn Dateien in
diesen Oder aus diesem Ordner gezogen werden.

B HINWEIS: Sie mussen das Profilim Voraus erstellen, um seinen Namen hier auszuwdhlen.

e Drucker fir den automatischen Druck: Ein Drucker, der automatisch alle Dateien druckt, die diesem
Hot Folder hinzugefugt wurden. Wenn Sie "Keine" auswdhlen, werden die Dateien im Hot Folder nicht
automatisch gedruckt. Hier kdnnen Sie die Anzahl der zu druckden Exemplare angeben.

Preferences
General Printers Presets Hot folders

Target Co\Projects\Massini Archi
i Incoming

Browse
it Qutgoing

it Auto print
Delete imported files
Delete original files from target folder after importing into job.
Assign preset None v

Selected preset will be automatically applied when importing files from this folder.

Printer to autoprint: HP PagewWide... e

Autoprinted hot folder will process in background and send jobs automatically to

Grea ] e |

Wenn am Drucker Probleme auftreten, wird das automatische Drucken unterbrochen, bis der
Drucker wieder betriebsbereit ist, und dem Hot Folder-Symbol im Auftragsvorbereitungsfenster wird
eine Warnung hinzugefugt.

!
Auto print 1

Incoming (EEP
+

Protokolldateien fir automatische Druckvorgénge finden Sie im Ordner Eigene Dokumente\HP
SmartStream\Auto-Druck-Protokolle . Eine Protokolldatei enthdlt Informationen tber Erfolg oder
Misserfolg des automatischen Druckvorgangs. Jedes dem Hot Folder hinzugefligte Dokument, das
von der Anwendung richtig verarbeitet werden kann, wird in einen Unterordner des Protokollordners
kopiert.

E HINWEIS: Dokumente, die einem Hot Folder mit automatischem Drucken hinzugefiigt werden,
n so wie sie sind Uber die passendste Rolle gedruckt, die im zugewiesenen Drucker
90 Kapitel 4 % %B Le@Bnn der Drucker keine Rolle hat, die breit genug fur das Dokument ist, wird der
Ausdruck des Dokuments abgeschnitten.




Auftragsvorbereitung

Sie kbnnen Auftrige im Auftragsvorbereitungsfenster erstellen und bearbeiten.

e Fag. | e

Mit HP SmartStream kdnnen Sie auf zwei verschiedene Arten arbeiten:

Sie kdnnen einen bestimmten Drucker auswdhlen und einen Auftrag fir den Drucker vorbereiten.

Sie kdnnen Preflight Desk auswdhlen, um einen Auftrag ohne Angabe eines bestimmten Druckers
vorzubereiten. Dadurch kdnnen Sie die SeitengréBe und die Ausrichtung Uberprufen. Der Auftrag
kann einem Drucker spéter zugewiesen werden, indem Sie auf den Auftrag klicken > oder ihnim
Druckerfenster zu einem Drucker ziehen.

Der Prozess der Auftragsvorbereitung

Die folgenden Schritte umfassen das vollstdndige Verfahren fir dieses Thema.

1.

Wadhlen Sie den Drucker aus, den Sie zum Drucken lhres Auftrags verwenden mochten, oder
wdhlen Sie den Preflight Desk.

Erstellen Sie einen neuen Auftrag, indem Sie oben links im Auftragsvorbereitungsfenster
klicken + oder Dateien oder Ordner direkt in ein leeres Auftragsvorbereitungsfenster ziehen.

HINWEIS: Wenn Sie einen neuen Drucker hinzufligen, wird automatisch ein leerer Druckauftrag
erstellt.

Um Dateien oder Ordner zu einem Auftrag hinzuzufiigen, kdnnen Sie auf einen Auftrag klicken +&
oder die Dateien oder Ordner in das Auftragsvorbereitungsfenster ziehen.

Siehe auch Verfolgen von Dateien, die dem Auftrag hinzugefligt wurden auf Seite 153.

HINWEIS: Sie kbnnen Dateien per Drag-and-Drop direkt von Microsoft Outlook nach HP
SmartStream ziehen.

Ein Preflight Manager-Fenster wird angezeigt, wahrend die Anwendung die einzelnen Dateien
auf Probleme Uberpruft. Dieses Fenster verschwindet, wenn der Auftrag bereit ist. Siehe
Dateifehlererkennung auf Seite 92.

Wenn Probleme gefunden werden, die verhindern, dass Dateien hinzugefiigt werden, wird ein
Berichtsfenster mit einer Ubersicht tiber die Probleme angezeigt. Dieses Fenster bleibt gedffnet,
bis Sie auf "Spéter” klicken. Weitere Informationen finden Sie im Auflésungscenter. Siehe
Fehlerbehebung auf Seite 94.

Wenn Probleme gefunden werden, die nicht verhindern, dass Dateien hinzugefiigt werden, fertigt
der Preflight Manager keinen Bericht an, aber die Details sind im Aufldsungscenter zu sehen.

Auftragsvorbereitung
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5. Nach dem Uberpriifen der Dateien, schléigt die Anwendung automatisch die Papiersorte (sofern in
den Voreinstellungen nicht angegeben ist, dass eine bestimmte Papiersorte verwendet werden
soll), die SeitengréBe, die Drehung der Seite auf der Rolle und die Rollenbreite vor. Siehe
Automatische Attributerkennung und Zuordnungseinstellung auf Seite 94.

6. Sie kdnnen die Einstellungen mithilfe des Auftragsvorbereitungsfensters und/oder des
Einstellungsfensters Uberprifen und éindern. Siehe Auftrag bearbeiten auf Seite 96.

Sie kdnnen den Inhalt des Rasters auch sortieren und/oder filtern. Siehe Seiten sortieren auf Seite
110 und Seiten filtern auf Seite 110.

Weitere Informationen Uber Cluster und das Symbol fur Auftragsdetails finden Sie Abrechnung auf
Seite 143 unter .

:¢- TIPP:  Wenn Sie die Ansicht von "Standard" i=— in "Kompakt == " andern, wird die Anzeige von
Miniaturansichten deaktiviert, sodass Sie mehr Zeilen auf dem Bildschirm sehen kénnen.

7.  Verwenden Sie die Druckvorschau, um zu sehen, wie eine Seite gedruckt aussieht, wie sie auf der
Rolle positioniert wird und ob Ihr Bild gemaB lhren vorher festgelegten Einstellungen abgeschnitten
wird. Siehe Seitenansicht auf Seite 120.

8.  Wenn Sie alle gewunschten Auftréige drucken méchten, klicken Sie auf die Schaltflaéche
"Druckauftrag drucken ". Siehe Druckvorgang auf Seite 127.

Wenn Sie den Druckauftrag auf einem anderen als dem urspriinglich ausgewdhlten Drucker drucken
maochten, kdnnen Sie die Auftragsregisterkarte zu einer anderen Drucker-Registerkarte ziehen.

HP SmartStream Preflight Manager

Der Preflight Manager analysiert jede Datei, um auf Fehler zu prifen, Warnmeldungen auswerten und
automatisch verschiedene Seiteneinstellungen vorzuschlagen.

B HINWEIS: Sie kénnen wahlen, nur eine begrenzte Preflight Manager-Analyse durchzufihren. Siehe
Preflight Manager-Analyse in der Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

Dateifehlererkennung

Wenn Dateien zu einem Auftrag hinzugefugt werden, tberpruft der Preflight Manager sie auf mégliche
Fehler. Wenn ein Fehler bedeutet, dass eine Seite nicht gedruckt werden kann, wird sie nicht zum
Auftragsvorbereitungsfenster hinzugefiigt und nicht in den Auftrag einbezogen.

Alle unterstutzten Dateitypen werden Uberprft. Die Adobe-Bibliotheken werden fur die schnelle und
genaue Kontrolle von PDF-Dateien verwendet.

Preflight Manager
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Fehler, die das Hinzuftigen von Dateien verhindern

In diesen Fdllen wird die Datei nicht zum Auftrag hinzugefugt.

e Das Dateiformat wird nicht von HP SmartStream nicht unterstitzt.
e Die Dateiist beschdadigt.

e Zum Offnen der Datei wird ein Zertifikat benétigt.

e Sie haben nicht gentigend freien Speicher oder genligend freien Festplattenspeicherplatz, um die
Datei zu verarbeiten.

Der Autor einer PDF-Datei kann ein Kennwort zum Offnen festlegen, das Sie zum Offnen der Datei
eingeben muassen, und/oder ein Berechtigungskennwort, das Sie zum Drucken der Datei eingeben
mussen. Wenn Sie versuchen, eine kennwortgeschiitzte PDF-Datei zu einem Auftrag hinzuzufiigen,

wird ein Aktion-erforderlich-Fenster angezeigt, in dem Sie das/die erforderliche(n) Kennwort(e) eingeben
kénnen. Wenn Sie das erforderliche Kennwort nicht eingeben kénnen, wird die Datei nicht zum Auftrag
hinzugeflgt.

Eine PDF-Datei mit einem Berechtigungskennwort, aber ohne Kennwort zum Offnen wird als fehlerhaft
behandelt und nicht zum Auftrag hinzugefiigt.

Fehler, die das Hinzufligen von Dateien nicht verhindern

In diesen Fdllen wird zu lhrer Information eine Erléuterung im Auflésungscenter hinzugeflgt, aber
die Seite wird zum Auftrag hinzugefuigt und kann gedruckt werden, sofern Sie nicht entscheiden, sie
auszuschlieBen.

e Die Seite und/oder das Bild wird abgeschnitten. Sie kdnnen die Anwendung auffordern, dieses
Problem automatisch zu beheben, oder es nach Ansicht der Vorschau um zu sehen, was wo
abgeschnitten wird, manuell beheben.

Er HINWEIS: Sie kénnen wahlen, nicht benachrichtigt zu werden, wenn innerhalb der Druckréinder
etwas abgeschnitten wird. Siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

e Einige Ebenen sind nicht druckbar. Sie kénnen in der Vorschau tberprifen, was gedruckt wird.

e Einige Ebenen sind nicht sichtbar, kdnnen aber gedruckt werden. Sie kbnnen in der Vorschau
Uberprufen, was gedruckt wird.

e Folgende Fehler treten nur bei PDF-Dateien auf:

— Die Schriftarten fehlen. Die Anwendung kann die fehlenden Schriftarten automatisch durch
andere Schriftarten ersetzen. Alternativ dazu kénnen Sie die PDF-Datei mit eingebetteten
Schriftarten neu erstellen.

— Esgibt Verweise auf externen Elemente, die nicht gedruckt werden. Wenn Sie diese Elemente
drucken méchten, missen sie in die Datei eingebettet werden.

— Die Datei enthdlt ein oder mehrere eingebettete PostScript-Objekte, die nicht gedruckt werden.

Wenn eine Seite einen Fehler aufliegt, wird ihre Miniaturansicht in gelber Farbe eingerei3t. Wenn sie
ausgewdhlt wird, éndert sich ihre Hintergrundfarbe in Blau.
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Fehlerbehebung

Die Symbolleiste enthdilt ein Aufldsungscenter-Symbol & . Wenn ein Auftrag keine Probleme enthdilt
(alles ist in Ordnung), wird dieses Symbol deaktiviert.

Wenn Probleme mit dem Auftrag vorliegen, kdnnen Sie auf die Schaltfléiche klicken, um sie anzuzeigen.
Daruber hinaus wird ein Warnsymbol . Uber der Miniaturansicht der Seite angezeigt. Sie kbnnen auf
das Warnsymbol doppelklicken, um das Auflésungscenter auf der Seite mit Informationen Uber das
Problem zu 6ffnen.

Folgende Probleme kdnnen erscheinen:
e Information: Diese liefern lhnen Informationen, erfordern aber keine Aktion.

e Warnmeldungen: Diese warnen Sie vor einem maoglichen Problem, das méglicherweise eine Aktion
erfordert. Die Aktion wird erldutert.

Resolution Center: 179 issues in 173 pages

ADG{580)_USA.pdf Page 1

Ignore PDF validation restriction

Edit original document to remove restrictions.

Ignore Page clipping

e Aktionen: Diese erléutern eine Situation und bieten Ihnen Optionen, um darauf zu reagieren.

Im Auflésungscenter kdnnen Sie die Ansicht aller Probleme auf einer Seite auswdhlen oder einen
bestimmten Problemtyp auswdhlen und die Seiten durchsuchen, bei denen dieses Problem besteht.

Die Probleme werden pro Seite angezeigt, und Sie kbnnen mithilfe der Schaltflachen oben rechts von
Seite zu Seite navigieren.

Sie kbnnen bestimmte Probleme ignorieren oder die allgemeinen Voreinstellungen verwenden, um alle
Probleme einer bestimmten Art zu ignorieren, oder keine Prufungen vor dem Drucken durchzuftihren.
Siehe Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83.

:- TIPP: Was kann ich tun, wenn ich eine Warnung erhalte, dass das Bild abgeschnitten wird?

Sie kdnnen auf die Schaltfltiche "Alle I6sen " klicken, woraufhin DER HP SmartStream versucht, das
Problem automatisch zu beheben.

Alternativ kbnnen Sie die Vorschau verwenden, um genau zu sehen, was das Problem ist, und es
manuell beheben. Weitere Informationen finden Sie unter Seitenansicht auf Seite 120.

Automatische Attributerkennung und Zuordnungseinstellung

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.
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Die folgenden Attribute werden fir jede Seite, die zu einem Druckauftrag hinzugefugt wird, automatisch
erkannt:

e Name des Dokuments und Anzahl der Seiten, die es enthdlt

e Die OriginalbildgréBe der Seite

e Obdie Seite in Farbe oder Graustufen ist

Die folgenden Einstellungen werden fir jede Seite automatisch zugewiesen;
e Seitenformat

e Seitendrehung, falls vorhanden

B HINWEIS: Inden Papierquellenoptionen kdnnen Sie die automatische Drehung anhand eines
Kontrollkéistchens ein- oder ausschalten. Siehe Papierqguellenoptionen auf Seite 118.

e Die Papiersorte, die auf die aktuell im Drucker geladenen Papiersorten beschrénkt ist

B HINWEIS: Im Fenster Voreinstellungen kdnnen Sie beim Hinzufligen von Seiten eine bestimmte
Standardpapiersorte auswdhlen, anstatt die von der Anwendung vorgeschlagene Papiersorte zu
verwenden. Siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

e Die Rollenbreite, die von der SeitengréBe abhéngt

e DieRollen-ID, die ggf. von der Rollenbreite abhéngt

B HINWEIS: Die Rollen-ID wird nur dann automatisch zugewiesen, wenn Sie sie in den
Papierquellenoptionen auf "Beliebig " festgelegt haben. Siehe Papierqguellenoptionen auf Seite 118.

7 HINWEIS: Ihr Drucker ermdglicht es Innen moglicherweise, eine Rolle auf den geschiitzten
Status zu setzen. In diesem Fall ist die Rollen-ID nicht fur die automatische Zuordnung verfugbar;
Sie kbnnen nur auf dieser Rolle drucken, wenn Sie es explizit anfordern.

Sie kdnnen diese vorgeschlagenen Einstellungen dndern. Wenn Sie eine Einstellung gedndert haben und
den automatischen Wert wiederherstellen mochten, klicken Sie auf " AUTO ".
Auftragsibersicht

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

Visuelle Auftragstibersicht

Der Preflight Manager erzeugt eine visuelle Ubersicht iber jeden Auftrag, bekannt als Cluster, die am
oberen Rand des Auftragsvorbereitungsfensters angezeigt werden kann. Sie unterteilt die Seiten des
Druckauftrags in Kategorien, wobei diese zundchst in Farb- oder SchwarzweiB3-Seiten und anschlieBend
nach SeitengrdBe unterteilt werden; dabei wird die Anzahl der Seiten in jeder Kategorie angezeigt.

Job 3 +

e i A = g == 10= »

A 42 pages|
B/W: 27 Color: 15
B BlE]B]
Al Ta... C Al Le... Le..
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Seitencluster sind eine neue Funktion, die Ihnen dabei hilft, die Produktion groBer Druckauftréige zu
vereinfachen, indem Sie Ihnen ein schnelles und einfaches Verstdndnis Uber die Zusammensetzung des
Auftrags von Anfang an vermittelt, sodass Sie in Kenntnis Uber die Anzahl der Seiten sind, Uber die jeder
Auftrag fur jede GréBe und jeden Seiteninhalt verfigt. Dartber hinaus kénnen Sie einfach alle Seiten

in einer oder mehreren Kategorien auswdhlen, indem Sie auf diese Kategorien klicken. Auf diese Weise
kénnen Sie Einstellungen auf Kategorieebene Ubernehmen und éndern.

Die Gesamtseitenzahl wird immer angezeigt; Sie kbnnen die Anzeige von Kategorien 6ffnen oder
schlieBen.

Wenn ein Filter aktiv ist, werden die Seiten, die im Auftragsvorbereitungsfenster ausgeblendet sind, auch
aus dem Cluster ausgeschlossen.

Job 3 +
= - E = 12 = »

/42 pages | 19 selected

B/W: 27 Color: 15
Bl BIEIE]
Al Ta... C Al Le... Le..

Auftragsdetails

Das [g] Symbol in der Symbolleiste zeigt Informationen tGber den Auftrag an, die zu Abrechnungszwecken
verwendet werden kdnnen. Siehe Abrechnung auf Seite 143.

Das Symbol wird im Auftragsvorbereitungsfenster und im Verlaufsfenster angezeigt.

Auftrag bearbeiten

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.
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Sie kénnen einen Druckauftrag auf verschiedene Arten bearbeiten, um die gewliinschten Seiten in der
gewulnschten Reihenfolge und mit den gewlinschten Druckeinstellungen zu drucken.

e Durch Auswahl einer oder mehrerer Seiten und Andern der Druckeinstellungen
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Sie kdnnen die Druckeinstellungen im Auftragsvorbereitungsfenster oder im Einstellungsfenster
@ndern; die Auswirkungen sind identisch. Der Unterschied besteht darin, dass die Anzeige

der Einstellungen im Auftragsvorbereitungsfenster individualisiert werden kann: Sie kbnnen die
Reihenfolge der Spalten dndern und Spalten entfernen, die Sie normalerweise nicht verwenden. Im
Einstellungsfenster werden alle verfigbaren Einstellungen in einer festen Reihenfolge angezeigt: Sie
kann nicht angepasst werden.

Zum Anzeigen einer Liste aller méglichen Spalten, die Sie anzeigen oder ausblenden kénnen, klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Spaltentberschrift.

e Durch Klicken auf den Spaltenkopf zum Andern der Einstellungen des gesamten Auftrags

e Durch Sortieren der Seiten in eine andere Reihenfolge (siehe Seiten sortieren auf Seite 110)

e Durch Anwenden eines Filters auf eine oder mehrere Spalten im Auftragsvorbereitungsfenster und
somit Ausblenden einiger Seiten (siehe Seiten filtern auf Seite 110)

e Durch Auswahl einer oder mehrerer Seiten und manuelles Ziehen dieser nach oben oder unten an
eine andere Position: Dies &indert die Reihenfolge, in der die Seiten gedruckt werden.

e Durch Umbenennen von Seiten (siehe Seiten umbenennen auf Seite 153)

Dies ist keine vollstandige Liste der Méglichkeiten. Weitere Optionen finden Sie in den folgenden
Abschnitten dieses Kapitels.

:0- TIPP:  Wenn Sie beim Bearbeiten eines Auftrags einen Fehler machen oder Ihre Meinung dndern,
kénnen Sie die +++Strg-Z- und ~ Strg-Umschalt-Z-Tastenkombinationen verwenden=, um
Bearbeitungen an einem einzelnen Auftrag rickgdngig zu machen oder erneut zu wiederholen. Andere
Vorgdnge als das Bearbeiten des Auftrags kdnnen nicht riickgéingiggemacht werden.

Symbolleiste

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

@ HP SmartStream

Job preparation Printing queue History

Printers < Job 15 +

Die Symbolleiste enthdlt die folgenden Symbole und Schaltflachen:

° ,um den letzten Bearbeitungsvorgang des Druckauftrags rickgdngig zu machen

,um den letzten Vorgang, der riickgdngig machen wurde, zu wiederherstellen.

e % ,um Dokumente zu einem Auftrag hinzuzufiigen oder einen gespeicherten Auftrag zu 6ffnen
e @A,um einen Druckauftrag zu speichern

° ,um den Status der Hot Folder anzuzeigen

e & ,umden Status des Auflésungscenters anzuzeigen

e 5, umdie Auftragsdetails anzuzeigen

e =, umdie Verschachtelung zu aktivieren oder zu deaktivieren

Symbolleiste

97



° 1 2 ,umdie Anzahl der Exemplare fur den Druckauftrag zu éindern

,um die Optionen des Druckauftrags auszuwdihlen
e > ,um zusenden (im Zusammenhang mit einem Drucker)

e (O ,um einen Druckauftrag zu senden, aber in der Druckwarteschlange angehalten zu werden

o “ um einen Auftrag zu drucken

Etiketten

Das Auftragsvorbereitungsfenster hat eine standardmdBig ausgeblendete Bezeichnungsspalte, die
jedoch angezeigt werden kann (zum Ein- oder Ausblenden von Spalten klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf eine beliebige Spaltentberschrift).

Wenn Sie diese Spalte anzeigen, enthdlt sie zundchst den Tag, der jeder Seite einer PDF-Datei
angehdngt ist. Sie kdnnen jedoch diese Tags in der Bezeichnungsspalte bearbeiten und durch jeden
beliebigen Text ersetzen. Der von Ihnen eingegebene neue Text wird als Teil des Auftrags gespeichert,
jedoch nicht in der PDF-Datei.

Label Y

Floor area
Desks
Desks

Side view
Environment
Side view

Environment

Mithilfe dieser Spalte kdnnen Sie Seiten Gber Tags sortieren und filtern, die Sie selbst auswahlen kénnen.
Disziplin
Das Auftragsvorbereitungsfenster hat eine standardmdcBig ausgeblendete Spalte "Disziplin®, die jedoch

angezeigt werden kann (zum Ein- oder Ausblenden von Spalten klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf eine beliebige Spaltentberschrift).

Wenn Sie diese Spalte anzeigen, enthdlt sie zundchst eine Teilmenge der Kategorien. Sie kdnnen diese
Kategorien jedoch in der Spalte "Disziplin” bearbeiten und durch jeden beliebigen Text ersetzen.

Mithilfe dieser Spalte kdnnen Sie Seiten Uber Tags sortieren und filtern, die Sie selbst auswdhlen kénnen.
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Auftragsoptionen

Sie kdnnen die Auftragsoptionen aller Auftrage sehen, indem Sie in der Symbolleiste des
Vorbereitungsfensters klicken = .

@ SmartStream

Job preparation Printing queue History

Preflight

Q@ HPPagew..d HPPageW..Qd HPPagew..Q

M page order

Sortieren: Wenn Sie mehr als eine Kopie des Auftrags drucken, kdnnen Sie das Sortieren der Kopien
auswdhlen; andernfalls druckt der Drucker mehrere Kopien der ersten Seite, dann mehrere Kopien
der zweiten Seite usw.

Erste Seite oben: Sie kdnnen den Druck des Auftrags mit der ersten Seite oben auswdhlen, was
praktisch sein kann, wenn Sie die Seiten in der Ausgabe mit der Bedruckten Seite nach oben
stapeln.

HINWEIS: Sie kbnnen im Fenster Voreinstellungen auswdéhlen, ob diese Option standardmaBig
aktiviert oder deaktiviert ist. Siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

Schneidvorrichtung deaktivieren: Wenn das Papier schneidbar ist und die Schneidvorrichtung am
Bedienfeld des Druckers eingeschaltet ist, kdnnen Sie sie hier ausschalten. Wenn das Papier nicht
schneidbar ist oder die Schnittvorrichtung am Bedienfeld ausgeschaltet ist, kbnnen Sie sie nicht im
HP SmartStream einschalten.

Urspringliche Seitenreihenfolge wiederherstellen: Stellen Sie die urspriingliche Reihenfolge der
Seiten des Auftrags wieder her, die sie hatten, als Sie den Auftrag erstellt haben. Das kann sinnvoll
sein, wenn Sie die Seiten sortiert oder die Reihenfolge manuell geéindert haben.

Benutzerdefinierte Seitenreihenfolge wiederherstellen: Stellen Sie die letzte manuelle Reihenfolge
der Seiten des Auftrags wieder her, die sie hatten, als Sie sie zuletzt neu geordnet haben.

Auftragsoptionen
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e Kontinuierlicher Modus: Die Anwendung Uberprft die ausgewdhlte Rollen-ID, Rollenbreite und
Papiersorte fUr jede Seite gegenlber den derzeit im Drucker eingelegten Rollen. Wenn keine Rolle
mit den korrekten Eigenschaften geladen ist, 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie gefragt werden,
wie vorgegangen werden soll. Wenn jedoch unmittelbar vor dem Drucken der Seite eine Rolle
der richtigen Papiersorte erkannt wird, die aber breiter als angegeben ist, wird der Druckvorgang
fortgesetzt.

Bf HINWEIS: Mit dieser Option kénnen Sie mit minimalen Unterbrechungen drucken, wobei die im
Druckauftrag angegebene Papiersorte dennoch eingehalten und Abschneiden vermieden wird. Ein
Auftrag kann auf breiteres Papier gedruckt werden, wenn eine bestimmte Breite nicht verfligbar
ist.

e Auftrag extrahieren: Sie kdnnen einen ganzen Auftrag auf dieselbe Weise extrahieren und
speichern, wie einzelne Seiten extrahiert werden kbnnen. Siehe Seiten extrahieren auf Seite 109.

e Auftrag duplizieren: Sie kbnnen einen ganzen Auftrag, einschlieBlich Auftragsoptionen und
Seiteneinstellungen, duplizieren.

¥ HINWEIS: Sie kénnen einen Auftrag auch duplizieren, indem Sie ihn auf die Registerkarte + am
oberen Rand des Auftragsvorbereitungsfensters ziehen.

e Trenner: Sie kdnnen flr diesen bestimmten Job eine Jobtrenner-Seite drucken. Siehe Jobtrenner
(nur HP PageWide XL) auf Seite 127.

Glanzverstérkung

Der Hochglanzverstérker ist eine Beschichtungsschicht, mit der Sie Drucke auftragen kénnen, um einen
speziellen Effekt zu erzielen. Er kann in den Auftragsoptionen ein- oder ausgeschaltet werden und gilt
fur den gesamten Auftrag.

Siehe Auftragsoptionen auf Seite 99.

B HINWEIS: Der Hochglanzverstarker kann nicht auf alle Papiersorten angewendet werden.

E HINWEIS: Far Drucker, die diese Funktion unterstutzen.

Briefmarken
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In der Spalte "Stempel " im Vorbereitungsfenster kbnnen Sie einer Seite einen Stempel zuweisen oder
einen neuen erstellen. Dadurch wird Text und/oder ein grafischer Stempel oder ein Wasserzeichen
Uber den Inhalt der Seite gedruckt; Sie kénnen allen Seiten eines Auftrags den gleichen Stempel oder
bestimmten Seiten bestimmte Stempel zuweisen.

¥  Stamp ¥  Page size
Corporate seal ~ Al
MNone
Draft stamp
-~/ Corporate seal
Full info stamp

Create...

Sie kdnnen die Position des Stempels und die Formatierung eines Textstempels festlegen: Schriftart,
GroBe, Farbe, Winkel, Opazitdt und Versatz. Sie kdnnen verschiedene dynamische Felder hinzufligen, die
als Teil des Textes angezeigt werden sollen.
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PNG, TIFF- und JPEG-Dateien kénnen als grafischer Stempel importiert werden. Sie kdbnnen auch eine
dieser Dateien, die in einer ZIP-Datei enthalten sind, importieren. Wenn die ZIP-Datei kennwortgeschutzt
ist, missen Sie das Kennwort angeben, um das Bild erfolgreich zu importieren.

¢ HINWEIS: Eine ZIP-Datei innerhalb einer ZIP-Datei wird nicht unterstutzt.

Der Stempel kann aus maximal finf Ebenen bestehen.

Manage stamps: new stamp 1* (unsaved)

— - [0l

~ | EEE Mew stamp layer (1)

Image: E Size: W H:

Text:

P Text options
Angle: 0 : Offset (mm) H: 5 : Position: .
Opacity: 100 v v: 500
< Add new layer th

Save

Stempelvorlage 17 exportieren: Sie konnen lhren Stempelentwurf als Vorlage exportieren. Vorlagen
werden in "Eigene Dokumente\HP SmartStream\Stamps™ mit der SMST-Erweiterung (HP SmartStream
Stempel-Vorlagendatei) gespeichert.

Stempelvorlage 6ffnen [&] : Sie konnen einen in einer Vorlagendatei gespeicherten Stempelentwurf
offnen. Alle Felder werden mit Daten aus der Vorlage befUllt, oder sie werden geleert, falls die
entsprechenden Felder in der Vorlage leer sind.

Stempel in der Vorschau

Der Stempel kann in der Seitenvorschau gesehen werden. Wenn Sie das Verschieben-Tool auswdhlen,
wird jede Ebene des Stempels mit einem roten Rechteck angezeigt. Um eine Stempelebene, das Bild
oder die Seite auszuwdbhlen, klicken Sie einfach auf das, was Sie auswdhlen méchten.

Wenn Sie eine Stempelebene auswdhlen, kdnnen die folgenden Teile unterschieden werden.

i am the stamp text i am the stamp text o

1. Stempelbild
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2. Stempeltext
3. Steuerelemente zum Transformieren des Stempels
4. Tool zum Drehen des Stempels

Sie kbnnen einen Stempel auf verschiedene Arten éindern, nachdem Sie das Verschieben-Tool
ausgewdhlt haben:

e Sie kdnnen durch Ziehen der Ecken des roten Rechtecks seine GroBe dndern. Das Seitenverhdltnis
bleibt erhalten.

e Sie kdnnen ihn durch Ziehen des Drehwerkzeugs drehen: den grauen Kreis Uber der Mitte des
Stempels. Wenn Sie die Umschalttaste gedrickt halten, wihrend Sie ziehen, ist die Drehung auf
Schritte von 15° beschrénkt.

e Sie kdnnen ihn durch Ziehen an eine beliebige Position im vordefinierten Stempel-Raster neu
positionieren.

I I
Offsetimm) H: & | Offset{mm) | Offsetlimm) H. &
VB | Vo8 | Vo8
A B, A
________ |_______|________
I I
Offsetimm) H: & | Offset{mm) | Offsetlimm) H. &
I I
C! DI C
________ \__ _ — _ ___ ______
I I
I I
Offsetimm) H: & | Offset{mm) | Offsetimm) H. &
VB Vo8 Vo8
I I
I I

Wenn Sie auf eine Stempelebene doppelklicken, wird die Ebene im Dialogfeld "Stempel” gedffnet.

Denken Sie daran, dass ein Stempel nur zu einer Seite gehért. Nach der Bearbeitung kénnen Sie ihn auf
alle Seiten des Auftrags kopieren, wenn Sie dies durchfihren méchten.

QR-Codes
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Sie kdnnen einen QR-Code generieren und zu einem Bild hinzuftgen.

In der Spalte QR & Stempel im Vorbereitungsfenster konnen Sie einer Seite einen QR-Code zuweisen
oder einen neuen erstellen. Sie kbnnen allen Seiten eines Auftrags den gleichen Code oder bestimmten
Seiten bestimmte Codes zuweisen.
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Manage stamps: New QR stamp* (unsaved) X

New QR stamp v i gES |Erf'

~ | B New QR stamp layer (1)

Size: W H
Text
» Text options
Angle: o 2 Offset (mm) H: 57 Position: ||l
Opacity: 100 V. 5 :
Add new layer [l] Save

Geben Sie Text, URL, vcard usw. ein; klicken Sie dann auf die Schaltflache Erstellen, um den QR-Code zu
generieren und auf der Seite zu platzieren.

Sie kdnnen die Position und die Formatierung eines QR-Codes festlegen: Schriftart, GréBe, Farbe,
Winkel, Opazitdt und Versatz. Sie kbnnen verschiedene dynamische Felder hinzufligen, die als Teil des
Textes angezeigt werden sollen.

PNG, TIFF- und JPEG-Dateien kdnnen als grafischer QR-Code importiert werden. Sie kdnnen auch eine
dieser Dateien, die in einer ZIP-Datei enthalten sind, importieren. Wenn die ZIP-Datei kennwortgeschutzt
ist, missen Sie das Kennwort angeben, um das Bild erfolgreich zu importieren.

B HINWEIS: Eine ZIP-Datei innerhalb einer ZIP-Datei wird nicht unterstutzt.

Der QR-Code kann aus maximal finf Ebenen bestehen.

Stempelvorlage [t exportieren: Sie kénnen lhren QR-Code als Vorlage exportieren. Vorlagen werden
in "Eigene Dokumente\HP SmartStream\Stamps” mit der SMST-Erweiterung (HP SmartStream Stempel-
Vorlagendatei) gespeichert.

Stempelvorlage 6ffnen [&] : Sie konnen einen in einer Vorlagendatei gespeicherten QR-Code 6ffnen.
Alle Felder werden mit Daten aus der Vorlage beflillt, oder sie werden geleert, falls die entsprechenden
Felder in der Vorlage leer sind.

B HINWEIS: Fur Drucker, die diese Funktion unterstitzen.

Drucken auf Bldattern

Sie kdnnen auf Einzelblattern mit festen Abmessungen drucken.

Drucken auf Blattern 103



Um von der Rollen- in die Blattansicht zu wechseln, klicken Sie auf das Blattsymbol [ in der Symbolleiste.
Das Vorbereitungsraster zeigt dann verschiedene Felder wie BlattgréBe und -stdrke an.

Senem ] - I
A & " wwwwwww
L] B E:
E L
] i " .
Beidseitiges Drucken

Beidseitiges Drucken ermdglicht es Ihnen, beide Seiten eines Blattes Papier zu bedrucken.

Zum Aktivieren des beidseitigen Druckens klicken Sie auf das Symbol @ flr beidseitiges Drucken in der
Symbolleiste.

Sobald diese Option aktiviert ist, werden die Dokumente auf der Seite als Seite A oder Seite B
gekennzeichnet.

Dokumente werden als Seiten A und B gepaart. Auf Seite A angewendete Eigenschaften oder Aktionen
werden auf Seite B repliziert.

Reihenfolge des beidseitigen Druckens
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Wahlen Sie die Druckreihenfolge A|B, A|B, AIB oder AAA|BBB aus den Auftragsoptionen.

Double-sided printing order
im Le

Group sides (AAA | BBB)

[7]  Intercalate sides (A|B, A|B, AIB... )
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Automatische Ausrichtung
Beim Ausrichten eines Dokuments auf Seite A wendet die Anwendung eine automatische Ausrichtung
auf Seite B an.

Registrierung von Seite zu Seite

Wenn Sie diese Funktion Uber das Registrierungssymbol i « aktivieren, kbnnen Sie die Vorschau
beidseitiger Dokumente mit einem Schieberegler anzeigen, um die Transparenz von Seite A zu &indern,
um Seite B anzuzeigen.

> @ Preview El A

B[ 4159x5888mm b

0o0l0omm Q 17% v | B ruers

0 100 | 200 300 (400 500 (600 7

1 R

il

8 aaq|lv @Mz o e

Verschachtelung

Durch Verschachteln kdnnen Sie Papier und Zeit sparen, indem Sie zwei oder mehrere Seiten
nebeneinander auf dem Papier drucken (wenn das Papier breit genug ist). Auf diese Weise kénnen
Sie das gesamte Dokument schneller drucken und Papierverschwendung vermeiden.

B HINWEIS: Wenn Sie einen Druckauftrag verschachteln, missen Papiersorte und Druckqualitat bei
allen Seiten des Auftrags identisch sein.

B HINWEIS: Die Schachtelung ist nicht verfigbar, wenn Sie den Preflight Desk gewdhlit haben.

Sie kdnnen die Verschachtelungsparameter fur jeden Drucker in den Druckereinstellungen festlegen
(siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84), und Sie kdnnen die Verschachtelung fir jeden
Druckauftrag mithilfe des = Symbols in der Symbolleiste aktivieren und deaktivieren.

In der Vorschau (siehe Seitenansicht auf Seite 120) kbnnen Sie sehen, wie die Seiten verschachtelt
werden, und Sie kdnnen bei Bedarf einzelne Seiten in der Vorschau verschieben. Der Auftrag und
die Positionierung der Seiten, die Sie in der Vorschau festlegen, werden auf dem endgultigen Druck
eingehalten.
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Wenn Sie mehrere Kopien einer Seite ausdrucken méchten, kénnen die Exemplare dieser Seite
verschachtelt werden, was als "N-up Printing" bezeichnet wird.
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Verschachtelungsvoreinstellungen auf Rollenpapier
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In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

Nest width:

Sheet length:

Page gap (mm):
Cutting lines:
Add printer margin:

Grouped alignment:
Page/Source

‘ Max. loaded hd ‘

‘ Minimum (cutwh... ¥ ‘

=

=] [=]
(=] =
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e Schachtelbreite: Die maximale Gesamtbreite der verschachtelten Seiten. StandardmdBige
Rollenbreite (auto). Diese verwendet die Breite der breitesten, in den Drucker eingelegten Rolle.

B HINWEIS: Wenn eine Seite im Dokument breiter ist als die ausgewdhlte Verschachtelung, wird die
Breite dieser Seite als Verschachtelungsbreite verwendet.

e Blattléinge: Der Drucker kann das Papier in Blatter dieser Léinge oder Idnger schneiden.
StandardmaBiges Minimum , was bedeutet, dass der Drucker das Papier in Blatter beliebiger Lange
schneiden kann. Oder Sie kénnen die Schneidvorrichtung deaktivieren.

e Seitenabstand: Der Abstand zwischen den Seiten, von 0 bis 100 mm (3 mm in der
Standardeinstellung).

e Schnittlinien: Wenn aktiviert, fugt die Anwendung allen Seiten Schnittlinien hinzu (standardmaBig
deaktiviert).

e Druckrand hinzufligen: Wenn diese Option aktiviert ist, vermeidet die Anwendung, die Druckréinder
zu bedrucken (standardmaBig aktiviert).

e Gruppierte Ausrichtung: Richten Sie alle verschachtelten Dokumente als Gruppe horizontal nach
links, zentriert oder rechts aus; und vertikal nach oben, mitte oder unten.

Verschachtelungsvoreinstellungen auf Einzelblattpapier

Sie kbnnen mehrere Seiten nebeneinander auf einem Blatt Papier drucken, wenn Ihr Drucker diese
Funktion unterstitzt.

Sheet size: ‘ B2 (1SO) - Landscape ¥

-~

Page gap (mm): 3

e
Cutting lines: [

Add printer margin:

Grouped alignment: =
Page/Source E "% D” ﬁ ot D—U‘

e BlattgroBe: Alle Blatter missen gleich groB3 sein.

e Seitenabstand: Der Abstand zwischen den Seiten, von 0 bis 100 mm (3 mm in der
Standardeinstellung).

e Schnittlinien: Wenn aktiviert, fugt die Anwendung allen Seiten Schnittlinien hinzu (standardmaBig
deaktiviert).

e Druckrand hinzufligen: Wenn diese Option aktiviert ist, vermeidet die Anwendung, die Druckrénder
zu bedrucken (standardmaBig aktiviert).

e Gruppierte Ausrichtung: Richten Sie alle verschachtelten Dokumente als Gruppe horizontal nach
links, zentriert oder rechts aus; und vertikal nach oben, mitte oder unten.

Beidseitige Verschachtelung

Doppelseitiges Verschachteln auf Blattern ermdglicht es Ihnen, mehrere Seiten nebeneinander auf
beiden Seiten eines Blatts Papier zu drucken, wenn lhr Drucker diese Funktion unterstitzt.
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Klicken Sie in der Symbolleiste auf das Symbol g fur beidseitige Verschachtelung, um die beidseitige
Verschachtelung zu aktivieren.

Sie kdnnen die Verschachtelungsparameter fur jeden Drucker in den Druckereinstellungen festlegen
und die Verschachtelung von Blattern flr jeden Druckauftrag aktivieren und deaktivieren (siehe
Verschachtelungsvoreinstellungen auf Einzelblattpapier auf Seite 107).

Vertikale Schnittvorrichtung

Mit der vertikalen Schnittvorrichtung kann der Drucker das Papier entlang der Y-Achse abschneiden.

Es gibt zwei Schnittvorrichtungen, eine auf der linken Seite des Druckers, die fest montiert ist, und eine
auf der rechten Seite, die sich entlang der X-Achse bewegt. Es gibt eine Grenze dafur, wie nah sich beide
Schnittvorrichtungen befinden kénnen.

Verwendung

Klicken Sie in der Symbolleiste auf £ , um die vertikale Schnittvorrichtung zu aktivieren. Wenn diese
Option aktiviert ist, werden zwei vertikale Linien angezeigt, die angeben, wo die Seite zugeschnitten wird.

Er HINWEIS: Far Drucker, die diese Funktion unterstitzen.

Randloser Druck

Randloser Druck ermoglicht das Drucken auf der gesamten Papieroberfléche ohne Rénder.

Verwendung

Klicken Sie im Werkzeugber, um| | den randlosen Druck zu aktivieren. Wenn diese Option aktiviert ist,
wird eine Seite ohne Rander angezeigt.

B HINWEIS: Fuar Drucker, die diese Funktion unterstitzen.

Verschieben oder Kopieren eines Auftrags oder von Seiten zu einem anderen
Drucker

Um einen Auftrag zu einem anderen Drucker zu verschieben, klicken Sie auf die Registerkarte Auftrag
(mit dem Auftragsnamen) und ziehen Sie ihn zu einem anderen Drucker im Druckerfenster.

Sie kénnen auch die Schaltfldche "Senden " verwenden.

Sie kbnnen eine oder mehrere Seiten auswdhlen und sie zu einem Drucker ziehen. In diesem Fall wird ein
neuer Auftrag fir diesen Drucker mit diesen Seiten erstellt.

Halten Sie zum Kopieren statt Verschieben wahrend des Vorgangs die Strg-Taste gedruckt.

Auftrag I6schen

Um einen Auftrag zu l6schen, klicken Sie auf «: der Registerkarte "Auftrag” rechts neben dem
Auftragsnamen.

Alternativ dazu kdnnen Sie in der Auftragskopfzeile im Auftragsoptionsmenu die Option " Auftrag
I6schen” auswdihlen.
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Seitenoptionen

Sie kdbnnen mit der rechten Maustaste auf alle ausgewdhlten Seiten klicken, um ein Menl mit Optionen
fUr diese Seiten anzuzeigen. Mit den Seitenoptionen kdnnen Sie die ausgewdhlten Seiten extrahieren
oder lI6schen oder ein Problem ignorieren, das diese Seite betrifft.

(Auto) 900x499,9 mm (Auto) Poste
Copy down

(Autg Copy to all pste
Extract

(Autg iste
Duplicate

(Autg  Delete iste

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf eine Tabellenzelle geklickt haben, die eine Druckeinstellung
enthdlt, kbnnen Sie auswdhlen, diese Einstellung auf andere Seiten zu kopieren.

Durch Kopieren nach unten wird die Einstellung in der aktuellen Zelle auf alle Seiten kopiert, die sich
in der Tabelle unterhalb dieser Zelle befinden.

Kopieren Sie die Einstellung in der aktuellen Zelle auf alle Seiten, die sich in der Tabelle oberhalb und
unterhalb dieser Zelle befinden.

Wenn ein Filter aktiv ist, wird die Einstellung nicht auf ausgeblendete Seiten kopiert.

Seiten extrahieren

Sie kdnnen Seiten aus einem Auftrag extrahieren und an anderer Stelle ablegen, damit sie spéter auf
einem anderen Drucker gedruckt werden. Dies kann fur Kleinformat- oder SchwarzweiB-Seiten nitzlich
sein.

Wahlen Sie zundchst die Seiten aus, die Sie extrahieren méchten, klicken Sie dann mit der rechten
Maustaste auf die Auswahl und klicken Sie dann auf Extrahieren. Wahlen Sie dann einen Ordner aus, in
dem die extrahierten Seiten gespeichert werden sollen.

HINWEIS: Sie kénnen nur dann Seiten aus PDF-Dateien extrahieren, wenn die Extrahierung nicht
eingeschrénkt wurde.

- TIPP: Wie kann ich Kleinformat-Seiten extrahieren?

Verwenden Sie einen Filter, um die GroBformat-Seiten aus dem Auftragsvorbereitungsraster zu
entfernen, und extrahieren Sie den gesamten Auftrag. Alternativ dazu kénnen Sie die Seiten nach
SeitengréBe sortieren, die kleinsten Seiten manuell auswdhlen und diese Seiten extrahieren.

- TIPP: Wie kann ich Farb- und Schwarzwei3-Seiten trennen?

Auch hier kbnnen Sie die Seite filtern oder sortieren.
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L&schen von Seiten

Um eine oder mehrere Seiten dauerhaft aus einem Auftrag zu entfernen, wahlen Sie die Seiten aus,
klicken Sie dann mit der rechten Maustaste auf die Auswahl und wahlen Sie Léschen.

HINWEIS: Die Seiten werden nur aus dem Auftrag entfernt: sie werden nicht aus dem Urspriinglichen
Dokument entfernt.

Seiten filtern

Sie kdnnen eine bestimmte Kategorie von Dokument oder Seite ausblenden, indem Sie auf eines der r
Symbole in den Spaltenkdpfen klicken, ein oder mehrere Kontrollkdstchen im Meni deaktivieren und auf
die Schaltflaiche Ubernehmen klicken. Dann werden alle nicht ausgewéhlten Kategorien ausgeblendet
und erscheinen nicht auf dem Bildschirm. So kénnen Sie Positionen einer bestimmten Seitengroe,
Papiersorte, Druckqualitdt usw. ausblenden.

HINWEIS: Nur Kategorien, die tatséchlich im Auftrag vorhanden sind, werden im Filterment
angezeigt.

Sort: None = 1=

Filter by: Document name
Select all

[] F Document name 1
[] F Document name 2

[] F Document name 3

Clear Apply

Wenn Sie z. B. nur die Seiten anzeigen mochten, die dem Druck auf Hochglanzpapier zugeordnet sind,
um eine hdhere Druckqualitéit zu erzielen, kdnnen Sie den Filter verwenden, um dies schnell und einfach
Zu tun.

Es kdnnen mehrere Filter gleichzeitig auf verschiedenen Spalten angewendet werden.

Sie kdnnen auf das ¥ Symbol in einer Spaltenkopfzeile klicken, um zu sehen, welcher Filter fir diese
Spalte aktiv ist. Wenn alle Kontrollkéistchen deaktiviert sind, wird kein Filter angewendet. Wenn ein
bestimmter Filter angewendet wurde, éindert sich das Filtersymbol, um dies auf einen Blick anzuzeigen.

WICHTIG: Wenn Sie auf die Schaltfldche " Druckauftrag” klicken, wéhrend ein oder mehrere Filter
aktiv sind, werden nur die sichtbaren Seiten (und nicht die ausgeblendeten Seiten) in die
Druckwarteschlange Ubertragen. Siehe Druckvorgang auf Seite 127.

Seiten sortieren

10

Wenn Sie auf ein Filtersymbol klicken, kdnnen Sie auch die Elemente im Auftragsvorbereitungsfenster
sortieren.
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Sort: Ascending =

Filter by: Document name
Select all

[] F Document name 1
[] F Document name 2

[] F Document name 3

Clear Apply

Die Sortierung nach Dokumentname erfolgt in alphabetischer Reihenfolge. Wenn sich eine Liste mit
Positionen im Aufklapsfenster befindet, werden sie in der Reihenfolge sortiert, in der sie auf der Liste
angezeigt werden. Wenn Kontrollkéistchen vorhanden sind, werden die ausgewdhlten Késtchen zuerst
und die abgeickten Kastchen danach sortiert (oder umgekehrt, wenn Sie umgekehrte Reihenfolge
auswdhlen).

Nach dem Sortieren kdnnen Sie die Auftragsoptionen verwenden, um entweder die urspruingliche
Reihenfolge wiederherzustellen, in der die Dokumente zum Auftrag hinzugefugt wurden
(Wiederherstellen der urspriinglichen Position) oder die letzte Reihenfolge, in der sie manuell
angeordnet wurden (manuelle Position wiederherstellen).

Druckeinstellungen

Die in diesem Fenster angezeigten Einstellungen héingen von den Eigenschaften des ausgewdhlten
Druckers und dem aktiven Zubehor ab.

Druckeinstellungen M



MNone ~
N
i v

Lines/Fast

.ol Foster Plain ~

eI 543 3x26.

el 594 mm - A1 ~

Any ~
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Die Druckeinstellungen kbnnen entweder im Auftragsvorbereitungsfenster oder im Einstellungsfenster

gedndert werden. Die Anderungen gelten fur die aktuell ausgewdhlte(n) Position(en), die eine Einzelseite
oder mehrere Seiten sein kann/kénnen.

Er HINWEIS: Wenn eine Einstellung automatisch von der Anwendung festgelegt wurde, wie z. B.
Rollennummer, Papiersorte, Seitenformat oder Drehung, (Auto) wird vor der Einstellung im
Auftragsvorbereitungsfenster angezeigt.

Allgemeine Einstellungen

Voreinstellen: Wahlen Sie ein zu angewendetes Profil aus (siehe Presets auf Seite 87).

Farbmodus: Mit unterstitzten HP DesignJet Druckern der T-Serie kénnen Sie Farbe, Graustufen
oder reines Schwarzweif3 (zunéichst automatisch aus dem im Bild erkannten Farbmodus eingestellt)
auswdahlen.

Mit unterstitzten HP DesignJet Druckern der Z-Serie kbnnen Sie Farbe, Graustufen nur mit grauer
und schwarzer Tinte oder Graustufen mit dem gesamten Tintensatz (zundchst automatisch aus
dem im Bild erkannten Farbmodus eingestellt) auswdahlen.

Mit HP PageWide XL Druckern kénnen Sie Farbe oder Graustufen auswdéhlen.

Druckqualitét:

Mdéglicherweise gibt es auch ein Kontrollkdstchen fir EconoMode im Einstellungsfenster,
das standardmdBig abgewdhilt ist. Im Auftragsvorbereitungsfenster wird nicht angezeigt, ob
EconoMode aktiviert oder deaktiviert ist.

Fur HP PageWide XL und HP PageWide XL Pro Drucker (mit Ausnahme des Pro 10000) sind die
verflgbaren Optionen Linien/Schnell, gleichmaBige Flichen und hoher Detailgrad.

Tabelle 4-2 HP PageWide XL und HP PageWide XL Pro Drucker (auBer Pro 10000)

Fur HP DesignJet Drucker stehen die verfugbaren Optionen "Schnell”, " Normal” und " Beste" zur
Verfligung. Der Standardwert ist "Normal".

Wenn der Bildinhalt ... ist,

Empfohlener
Druckmodus

Erhalten Sie ...

Schwarzweil oder Farblinien und Text

Jeglicher Inhalt, falls maximale
Produktivitat erforderlich ist

Linien/Schnell

Hochwertige Linien mit maximaler
Produktivitat

GroBe Bereiche mit einheitlichen Farben

GleichmdBige
Flachen

Grafiken mit hoher Abdeckung und
gleichmdBigeren, gesattigten Farben

Text oder Linien auf farbigen
Hintergrinden

Sehr komplexe Zeichnungen mit groBer
Detailgenauigkeit

Hoher Detailgrad

Bilder mit héherer Auflésung mit sanftem
Hintergrund und gestochen scharfen
Details in Linien und Text

Allgemeine Einstellungen
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Beim Drucken von Blaupausen

o  Eswird empfohlen, linien /schnell in allen Féallen zu wahlen, auBer beim Drucken auf
transparentem Pauspapier, wenn Sie wie oben beschrieben wdhlen sollten.

o  Blaupausen werden in Blaustufen gedruckt. Um ein satteres Ergebnis zu erzielen, kdnnen
Sie die Originaldatei in reines SchwarzweiB (nicht Graustufen) éndern. In diesem Fall wird
der Druck in 100% blau und weif3 ausgegeben.

—  Fur den HP PageWide XL Pro 10000 Drucker sind die verfigbaren Optionen Schnell, Normal und
Beste.

Tabelle 4-3 HP PageWide XL Pro 10000 Drucker

Wenn der Bildinhalt ... ist, Empfohlener Erhalten Sie ...
Druckmodus
A Einfache Grafiken Schnell Maximale Produktivitat fir das Drucken

von Grafiken

Grafiken mit gleichméBigen und

B GroBe Bereiche mit einheitlichen Farben Normal e
gesattigten Farben

Sanften Hintergrund mit feinen Details Beste Druckqualitat und Konsistenz im
gesamten Auftrag
Komplexe Designs mit lebendigen Farben Optimal

und Farbibergéangen Beste Leistung bei Der Bereitstellung von

Plakaten hoher Qualitat

114 Kapitel 4 HP SmartStream



e Papiersorte: Inre Optionen sind die, die vom Drucker zur Verfligung gestellt werden. Sie kbnnen
fur jeden Drucker im Dialogfeld Voreinstellungen auswdéihlen, ob die Papiersorte automatisch
eingestellt werden kann. Andernfalls kbnnen Sie die Standardpapiersorte auswdhlen, die vom
Drucker verwendet werden soll.

— Wenn die Papiersorte automatisch festgelegt wird (was der StandardmdBigen Vorgehensweise
entspricht), funktioniert dies genauso wie die anderen automatischen Einstellungen, und
Sie kbnnen immer noch auswdhlen, die Papiersorte flr eine oder mehrere Seiten manuell
festzulegen.

— Wenn die Papiersorte nicht automatisch festgelegt wird, bleibt die Einstellung bei der
Standardeinstellung, sofern Sie sie nicht manuell dndern.

(¥ HINWEIS: Beim Drucken von Blaupausen sollten Sie eines der Papiere in der Kategorie
Blaupause auswdhlen.

e Seitenkopien: Sie kbnnen auswdhlen, wie viele Exemplare dieser Seite gedruckt werden.

:0- TIPP:  Wie kann ich Papiersorten dndern und zuordnen?

In den Druckeinstellungen (allgemeine Einstellungen).

Bebauend
Sie kdnnen aus den folgenden Zuschneideoptionen wdahlen:
e Nicht zuschneiden: Es wird kein Zuschneiden durchgeflhrt (Standardoption).
e Weie Bereiche entfernen: Zuschneiden weiBer Bereiche um die Rander des Bildes.

e Intelligentes Zuschneiden: Zuschneiden weiBer Bereiche um die Rénder des Bildes und Losen aller
Probleme, die durch Inhalt in Druckréndern auftreten.
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e Benutzerdefinierter Zuschnitt: Zuschneiden des Bildes auf eine bestimmte Breite und Hohe.

:0- TIPP:  Die Moglichkeit zum automatischen Zuschneiden weier Randbereiche kann Ihnen im Vergleich
zur manuellen Durchfiihrung der gleichen Aufgabe fur jede Seite viel Arbeit ersparen.

- TIPP: Sie kénnen die Breite und H6he sperren, um das Seitenverhdltnis des zugeschnittenen Bildes
beizubehalten oder die Sperre loslassen, um Breite und Hé6he unabhdngig voneinander zu éindern.

Wenn die SeitengréBe automatisch festgelegt wird und Sie auf eine andere SeitengréBe zuschneiden,
wird dies die neue SeitengréBe. Wenn Sie die SeitengréBe jedoch manuell festgelegt haben, éindert sie
sich durch das Zuschneiden nicht.

Nach dem Zuschneiden kdnnen Sie ' Nicht zuschneiden ' wdahlen, um die urspringliche BildgroBe
wiederherzustellen.

Seitenoptionen
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e (GroBe: Sie kdnnen das Bild auf eine andere GréBe neu skalieren - auf einen Prozentsatz seiner
OriginalgréBe, an eine bestimmte SeitengréBe angepasst oder an die aktuelle Rolle angepasst.

— Wenn Sie das Bild neu skalieren, werden die Seitenréinder ebenfalls neu skaliert.

— Wenn die SeitengréBe automatisch festgelegt wird, dndert sie sich automatisch, wenn Sie das
Bild neu skalieren.

— Wenn Sie die SeitengréBe jedoch manuell festlegen und dann das Bild neu skalieren, wirkt sich
dies nicht auf die Seitengréf3e aus.

e Seitenformat: Dies wird zundchst automatisch festgelegt, basierend auf den MaBen des
Originaldokuments, aber Sie kbnnen sie éindern. Mit der SeitengréBe-Liste kbnnen Sie den
Hochformat- oder Querformat-Modus auswdhlen. Sie kdnnen auch jederzeit auf "AUTO " klicken,
um zur automatischen SeitengréBe zurtickzukehren.

B HINWEIS: Wenn die MaBe lhres Originaldokuments innerhalb eines Standardformats von 1,5 mm
Zoll liegt, wird die SeitengréBe auf das Standardformat eingestellt. Sie konnen die Anzeige von
Standardformaten in den Voreinstellungen deaktivieren. Siehe Allgemeine Voreinstellungen auf
Seite 83.

Um Ihr Dokument im néichstgelegenen Standardpapierformat zu drucken, scrollen Sie in der
Papierformatliste nach unten bis zum néichstgelegenen Standardformat . Nachfolgend finden Sie
eine Liste der Papierformat-Familien (ANSI, American, Architectural usw.). Klicken Sie auf die Familie,
die Sie verwenden mochten. Siehe auch Seitenformat in Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83.
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w Page options

Page size: e 914 4x66... A~
e 914,4x660,4 mm

Scale: 100% 914,1x664,9 mm
Alignment: 884x632 mm

- Create...
Margins:

Nearest standard size
American

Rotation: Architectural

Auto-rotation .

Sie kdnnen benutzerdefinierte SeitengréBen erstellen, dndern und I6schen, indem Sie in der Liste
"Seitenformate erstellen " auswdhlen. Ein benutzerdefiniertes Papierformat gilt nur fir einen
bestimmten Drucker: Es ist nicht fur alle Drucker verfugbar.

Custom page size:

width: |s00
Height: |500
Units: | Millimeters v |

T T

i 500x500 mm

Die Anwendung benachrichtigt Sie, wenn Sie ein benutzerdefiniertes Format erstellen méchten, das
es bereits gibt. sei es als Standard- oder ein anderes benutzerdefiniertes Format.

Schnittlinien: Im Einstellungsfenster kdnnen Sie unterbrochene Linien hinzufligen, um anzuzeigen,
wo das Papier abgeschnitten werden soll, um die richtige SeitengréBe zu erreichen. Schnittlinien
kénnen nur gedruckt werden, wenn sie innerhalb des bedruckbaren Bereichs des Papiers liegen.

Die Schnittlinien sind standardmdaBig deaktiviert, aber Sie kbnnen sie bei bestimmten Seiten
aktivieren oder die Voreinstellungen so éindern, dass sie standardmdBig aktiviert werden.

Ausrichtung: Sie kdnnen das Bild links, rechts, zentriert, oben oder unten auf der Seite ausrichten.

Rénder: Im Einstellungsfenster kdnnen Sie die Rinder zwischen dem gedruckten Bild und den
Seitenrdndern dndern.
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Drehung: Sie kdnnen die Seite und das Bild in Mehreren von 90° drehen oder automatische Drehung
(Standardeinstellung) auswdhlen, wobei eine Minimierung des Papierverbrauchs angestrebt wird.

HINWEIS: Die Felder Oben, Unten, Links und Rechts bericksichtigen beim Zuschneiden oder
Anpassen von Randern immer die aktuelle Drehung der Seite (sofern vorhanden), wie in der
Vorschau sichtbar.

Papierquellenoptionen
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Mit diesen Optionen kénnen Sie festlegen, wie die Seite auf den verflgbaren Papierquellen gedruckt
werden soll.

Papierquelle: Sie kdnnen eine Rolle oder ein Einzelblatt auswdhlen oder "Beliebig " wahlen, um HP
SmartStream an, die Papierquelle automatisch auszuwdhlen.

Rollenbreite: Sie kdnnen die gewlnschte Rollenbreite auswdhlen oder "Beliebig " wahlen, um HP
SmartStream an, die Rolle automatisch auszuwdhlen.

Ausrichtung: Sie kdnnen festlegen, wie die Seiten auf der Rolle ausgerichtet werden sollen.
Rander: Sie kdnnen die Réinder zwischen den Rollenkanten und der Seite éindern.

Ausgabeziel: Sie kdnnen das Ziel fur die Druckausgabe auswdhlen, wenn der Drucker eine Auswahl
bietet. Beispielsweise kbnnen Sie zwischen einer Ablage und einem Stapler wéhlen. Wenn keine
Auswahl verflugbar ist, wird diese Option nicht angezeigt.

Wenn der Drucker Uber einen Stapler verfigt, der diese Option bietet, kann ein Kontrollkéstchen flr
den manuellen Modus vorhanden sein. Wenn Sie das Kontrollkéistchen aktivieren, bevor die Seite
gedruckt wird, werden Sie daran erinnert, den Drucker in den manuellen Modus zu versetzen (er
kann nicht automatisch ausgefihrt werden).

Falzstil: Wenn beim Drucker eine Faltvorrichtung installiert ist, kbnnen Sie einen Falzstil
zuweisen, den Falzstil in der Vorschau anzeigen oder einen neuen Falzstil erstellen (wenn die
Falzvorrichtung dies ermdglicht). Weitere Informationen zu Falzstilen finden Sie im Drucker- oder
Falter-Benutzerhandbuch. Diese Option wird nicht angezeigt, wenn kein Falzer verfugbar ist.

HINWEIS: Bei aktivierter automatischer Drehung werden Seiten mit dem Falter als Ziel je nach
ausgewdhltem Falzstil gedreht; Siehe Liste der Regeln unten.

Um Benutzern bei der automatischen Festlegung der Drehung fur einen Druckauftrag zu helfen,
wenn ein Falzstil ausgewdhlt wird, wird die automatische Drehung angewendet, wenn eine der
folgenden Stilfamilien ausgewdahlt wird: DIN, DIN gegenteilig, nur bei Endlospapier, Mailer oder ein
benutzerdefinierter Falzstil.

Fur das automatische Drehen gelten folgende Regeln:
— st die Seitenbreite groBer als oder gleich der Seitenhohe (B = A), Drehung um 270°.
— st die Seitenbreite kleiner als die Seitenhdhe (B < A), Drehung um 180°.

— Ist die Seitenbreite kleiner als die Seitenhdhe (B < A) und die Seitenhohe ist kleiner als oder
gleich 305 mm und die Seitenbreite ist kleiner als oder gleich 229 mm (A <305 mm && B <229
mm), Drehung um 270°.
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Ist die Seitenbreite groBer als die Seitenhdhe (B > A) und die Seitenbreite ist kleiner als oder
gleich 305 mm und die Seitenhohe ist kleiner als oder gleich 229 mm (B < 305 mm &&&a <229
mm), Drehung um 180°.
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Seitenansicht

120

Im Vorschaufenster wird angezeigt, wie lhr Druck aussehen wird, und es wird eine visuelle Anzeige von
Réndern und Abschneiden (falls vorhanden) hinzugefugt.

> Preview El A

B 914.1x664.9 mm

0,0]0,0 mm 20% v [ Rulers

¥ Q@ | ap D o IS

Das Vorschaufenster kann durch Ziehen des linken Fensterrands nach links vergréBert oder durch
Klicken auf die Maximierungsschaltfldche in der oberen rechten Ecke des Fensters maximiert werden.

Sie kdnnen mithilfe des Zoom-Aufklapptmens (lGber der Vorschau) oder durch Dricken der Strg-Taste
und Bewegen des Mausrads hinein- oder herauszoomen. Sie kdnnen auch in einen bestimmten
Abschnitt der Vorschau hineinzoomen, indem Sie durch Klicken und Ziehen ein Rechteck bilden, das
diesen Abschnitt umschlieBt.

Wenn Sie so hineingezoomt haben, dass die Vorschau zu groB fur den verfugbaren Platz ist, kbnnen Sie
die verschiedenen Teile davon mithilfe der Scrollleisten oder durch Driicken der Leertaste und Ziehen
des Bilds mit der Maus (Schwenken) anzeigen. Wenn Sie ein Mausrad haben, kdnnen es verwenden, um
vertikal oder (mit der Taste Shift ) horizontal zu schwenken.

Mit der interaktiven Vorschau kdnnen Sie das Papier und die Seite frei mit dem Tool Verschieben
anpassen oder mit den Schaltflichen Drehen nach links oder rechts drehen.
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Bild, Seite und Rolle

Der HP SmartStream unterscheidet zwischen dem Bild, der Seite und der Rolle.

Die Dokumente, die Sie drucken méchten, bestehen aus einer oder mehreren Seiten, als Originalseiten
bezeichnet. Sie kdnnen fur jede Originalseite die komplette Seite auswdhlen oder sie zuschneiden, um
einen bestimmten Teil davon auszuwdhlen. Der zum Drucken ausgewdhlte Teil der Originalseite wird als
das Bild bezeichnet.

Die Bilder werden auf Zielseiten gelegt, die beim HP SmartStream als einfache Seiten bezeichnet
werden. Die Zielseite ist die Ausgabe, die Sie drucken méchten. Wenn Schnittlinien erforderlich

sind, werden sie um diese Seite gezeichnet. StandardmdaBig ist das Zielseitenformat identisch mit
der BildgroBe, aber Sie kdnnen eine andere SeitengréBe festlegen, wodurch mdglicherweise Réinder
zwischen dem Bild und der Seite entstehen. Wenn ein Unterschied zwischen der BildgréBe und

der SeitengroBBe besteht, kdbnnen Sie in den Seitenoptionen festlegen, wie das Bild auf der Seite
ausgerichtet wird. Siehe Seitenoptionen auf Seite 116.

Die Seiten werden auf Papierrollen gedruckt. Die Rolle kann breiter als die Seite sein. In diesem Fall
kénnen Sie in den Papierquellenoptionen festlegen, wie die Seite innerhalb der Rolle ausgerichtet wird.
Siehe Papierquellenoptionen auf Seite 118.

Vorschaufunktionen

In einer Vorschau wird die gesamte Rollenbreite (nicht nur die Seite) sowie die Seitenréinder und
Bildréinder, falls sie unterschiedlich sind, angezeigt.

Alle Vorschauen werden auf verschiedene Arten mit Rindern gekennzeichnet:

e Die Hintergrundfarbe der Seite ist wei3; alle auBerhalb der Seite liegenden Teile der Rolle sind
hellgrau.

e Die Druckréinder werden als graue gestrichelte Linien angezeigt.
e Wenn die BildgréBe von der SeitengréBe abweicht, werden die Bildréinder als blaue Linien angezeigt.

Das gedruckte Bild kann aus verschiedenen Griinden abgeschnitten werden; Diese werden durch
Warnsymbole im Auftragsvorbereitungsfenster angezeigt und in der Vorschau visuell gekennzeichnet:

e EinTeil des Bildes befindet sich auBerhalb der Seite: Das Bild wird zugeschnitten, und die
zugeschnittene Kante wird mit einer festen gelben Linie angezeigt. Die Seitenoptionen im
Einstellungsfenster umfassen auch einen negativen Rand.

e EinTeil der Seite befindet sich auBerhalb der Rolle: Dieser Teil der Seite wird gelb hervorgehoben.
Die Papierquelle-Optionen im Einstellungsfenster umfassen ebenfalls einen negativen Rand.

e Ein Bild wird von einem anderen Uberlappt.

Wenn das in der Vorschau angezeigte Abschneiden nicht akzeptabel ist, gibt es verschiedene
Mdglichkeiten, es zu vermeiden, wie z. B.:

e \Wahlen Sie eine breitere Rolle.
e \erringern der Breiten der Rander (falls moglich)
e Drehender Seite und/oder des Bilds

e Neuskalieren der Seite und/oder des Bilds
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Wenn der Falzstil eine Quer- und Langsfaltung vornimmt, wird in der Vorschau in der entsprechenden
Ecke ein grines Rechteck angezeigt. Wenn der Falzstil nur eine Langsfaltung vornimmt, wird das
Rechteck oben oder unten Gber die gesamte Rollenbreite angezeigt.

:0- TIPP:  Wie kann ich die Farbproofing-Vorschau verwenden, um die tatstchlichen Farben zu sehen, die
gedruckt werden?

Klicken Sie auf die ( o S¥sta Schaltfléche.

Preview
:0- TIPP:  Wie kann ich weiBe Bereiche von den Réindern der Seite entfernen?

Sie konnen dies einfach und automatisch tun, indem Sie weiBBe Bereiche entfernen auswdhlen, eine der
Zuschneideoptionen in den Druckeinstellungen. Siehe Bebauend auf Seite 115.

Vorschau-Tools

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.
Die Vorschau ist interaktiv: Sie erméglicht mit den Tools im Vorschaufenster die Bildbearbeitung:
e Mit den Schaltfldéchen Drehen kénnen Sie das Druckbild drehen.

e Mit dem Tool Verschieben kdnnen Sie das Bild (klicken Sie auf das Bild) oder die Seite (klicken Sie auf
den Rand der Seite) auswdhlen und es an eine neue Position auf dem Papier zu verschieben.

Sie kdnnen das Tool Verschieben auch verwenden, um die BildgréBe zu dndern, indem Sie an
einer Ecke des Bildes ziehen. Um das Bildverhdltnis (Seitenverhdltnis) beizubehalten, halten Sie die
Umschalttaste gedrickt, wéhrend Sie die GréBe éndern.

B HINWEIS: Das Tool Verschieben ist deaktiviert, wenn der Auftrag keinem Drucker zugewiesen
wurde.

Abdocken der Vorschau
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Sie kdnnen die Vorschau in einem separaten Fenster abdocken, indem Sie auf die 7 Schaltfléche oben
rechts im Vorschaufenster klicken. Dies gibt Ihnen mehr Platz fur die anderen Bereiche im SmartStream-
Fenster.

Um die Vorschau wieder im SmartStream-Fenster anzuzeigen, klicken Sie auf die [ Schaltfldche oben
rechts im Vorschaufenster.
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Spiegel
Mit der Spiegelung kénnen Sie ein Bild horizontal oder vertikal spiegeln.

Wenn Sie die horizontale Spiegelung aktivieren méchten, klicken Sie auf das Symbol v fur die
horizontale Spiegelung. Fur die vertikale Spiegelung klicken Sie auf das Symbol % fur die vertikale
Spiegelung.

> @ Preview Bl A1 3

300
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Crystal Vorschau

Wenn der HP SmartStream in einer PDF-Datei ein Problem findet, kann er in manchen Féllen mit dem
Drucken der Datei fortfahren, aber die Miniaturansicht und die Vorschau stellen den endgultigen Druck
moglicherweise nicht korrekt dar.

In diesen Fdllen kénnen Sie eine genaue Soft-Proofing-Vorschau anzeigen, indem Sie auf die ( J® ,Epe’ﬁfg"ﬁ
Schaltflche unten links im Vorschaufenster klicken.

Die folgenden Szenarien erfordern die Crystal-Vorschau, die die Adobe-Bibliotheken verwendet:

e Eswerden Schriftarten verwendet, die jedoch weder in der PDF-Datei noch im System gefunden
werden.

e Einige PDF-Ebenen werden je nachDem, ob sie angezeigt oder gedruckt werden, unterschiedlich
aktiviert oder deaktiviert.

e Esgibt Verweise auf externe Dokumente oder Bilder.
e Die PDF-Datei enthdlt integrierte PostScript-Dateien (EPS-Dateien).

Die Crystal-Vorschau bietet unabhdngig von den Dateieigenschaften eine genaue Vorschau und
zeigt Ihnen exakt, was gedruckt wird, so dass Sie die gedruckten Farben bewerten und selbst die
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Auswirkungen aller eventuellen Probleme in der Datei beurteilen kénnen. Die Erstellung der Crystal-
Vorschau kann jedoch Iéinger dauern als die der Standard-Vorschau.

Sie fhrt ein vollstéindiges Farbmanagement durch (siehe Farbverwaltung auf Seite 131) und kann die
folgenden PDF-Funktionen richtig verstehen und handhaben:

e Ausgabebedingung

e Transparenz

e Doppeldruckverfahren

e Rendern von Spotfarben mit der HP Professional PANTONE Emulations-Bibliothek

Wahrend der Computer eine Crystal-Vorschau erstellt, werden die Schaltfldchen der Symbolleiste im
Vorschaufenster deaktiviert.

Das folgende Beispiel zeigt die Verwendung von Soft Proofing, um die gedruckten Farben zu beurteilen.
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Tabelle 4-4 Soft-Proofing

CrystalVorschau fiir Hochglanzpapier
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PDF-Datei mit nicht druckbaren Ebenen
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> Preview El
W Be1 A0 L
WAINEme O BTN v Rk Maviguiar
. -

* QAaA|r ap [ s<%

126 Kapitel 4 HP SmartStream



Druckvorgang

Druckauftrége zum Drucken senden

Im Auftragsvorbereitungsfenster kbnnen Sie den/die zum Drucken ausgewdhlte(n) Auftrag/Auftrige
durch Klicken auf die Schaltflache " Druckauftrag drucken " oben rechts senden.

Auftréige werden vor dem Hinzufligen zur Druckwarteschlange auf mégliche Probleme Uberprift. Wenn
Probleme gefunden werden, kbnnen Sie zwischen den folgenden Optionen wdhlen:

e FEinstellungen dndern: Der Auftrag wird nicht zur Druckwarteschlange hinzugefigt, befindet sich
aber im Auftragsvorbereitungsfenster, so dass Sie versuchen kdnnen, die Probleme zu [6sen.

o Trotzdem fortfahren: Der Auftrag wird ohne Modifizierung zur Druckwarteschlange hinzugefugt.
Wenn das Problem im Abschneiden eines Bildes besteht, wird das Bild abgeschnitten. Andere
Probleme, wie z. B. eine Abweichung bei der Papiersorte, konnen wahrend des Druckens eine
Unterbrechung und Benachrichtigung verursachen.

1. Job 14: 1 mismatch in 1 page

Pages to print with issues:
Page clipping

Part of the page is placed outside the roll.
» 1 page (49,9 mm of clipping):

Gefilterte und ungepruifte Seiten

Wenn Sie einige Seiten mithilfe eines Filters ausgeblendet haben, verschwinden diese vom Bildschirm
und werden nicht gedruckt. Wenn Sie den Filter entfernen, erscheinen diese Seiten jedoch wieder im
Auftragsvorbereitungsfenster.

Siehe Seiten filtern auf Seite 110.

Wenn Sie einige Seiten durch Deaktivieren des Kontrollkdstchens in der Spalte Drucken
ausgeschlossen haben, bleiben sie auf dem Bildschirm sichtbar. Wenn Sie auf "Druckauftrag” klicken
und der Auftrag gedruckt wird, werden die ausgeschlossenen Seiten nicht gedruckt, aber zusammen
mit den gedruckten Seiten zum Verlauf hinzugefugt.

Jobtrenner (nur HP PageWide XL)

Ein Jobtrenner ist eine Seite mit Informationen tber einen Druckauftrag.

Wenn Sie das Drucken von Jobtrennern aktiviert haben, wird ein Trenner gedruckt, sobald alle Seiten
des Jobs gedruckt wurden, unabhéingig von der ersten Seite im oberen Bereich. Sie kbnnen Jobtrenner
in den druckerspezifischen Einstellungen (fur alle Jobs eines bestimmten Druckers) oder in den
Joboptionen (fur einen bestimmten Job) drucken. Ein Jobtrenner wird zu Abrechnungszwecken nicht
als Teil des Jobs gezdhit.
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Er wird an das gleiche Ziel wie die letzte gedruckte Seite, mit der gleichen Breite wie die zuletzt
gedruckte Seite und der gleichen H6he wie die zuletzt gedruckte Seite plus 5 cm gesendet. Er wird in
Graustufen (keine Farbe) gedruckt.

Ein Auftrag mit sortierten Kopien verflgt tGber einen Trenner fir jede sortierte Kopie.

Ein Jobtrenner wird in der Druckwarteschlange und im Verlauf als "(+1)" nach der angegebenen
Seitenanzahl des Druckauftrags angezeigt. Er wird nicht im Auftragsvorbereitungsfenster angezeigt.

Druckwarteschlange

128

Sie kébnnen den Druckvorgang Uberwachen, indem Sie im oberen Fenster auf " Druckwarteschlange "
klicken.

a e —

In der Registerkarte Druckwarteschleife kbnnen Sie den Fortschritt aller Auftrdge und Dokumente
einschlieBlich des Druckziels, welches der Stapler, die Faltvorrichtung oder die Ablage sein kann, in der
aktiven Druckerwarteschlange sehen.

Oben in der Warteschlange befinden sich die Schaltfléichen "Alle abbrechen " und " Alle anhalten ". Sie
kénnen zum Abbrechen oder Anhalten aller Auftrdge in der Warteschlange geklickt werden. Es gibt auch
eine Schaltfléiche " Alle freigeben ", um alle Auftrige freizugeben, die angehalten wurden.
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In der Spalte Aktionen gibt es nur auf Auftragsebene eine Schaltfldche "Abbrechen ", um den Auftrag
abzubrechen. Wenn das Drucken des Auftrags noch nicht begonnen hat, gibt es auch eine Schaltfldche
" Anhalten ", um den Auftrag anzuhalten, und eine Schaltfldche "Einstellungen éindern ", mit der der
Auftrag in das Auftragsvorbereitungsfenster zurtickgefihrt wird, sodass Sie die Druckeinstellungen
éndern kdbnnen.

Wenn Sie mit einem HP PageWide XL Drucker drucken:

e Sie kdnnen nur lhre eigenen Auftrdge von der Anwendung aus abbrechen. Sie kdnnen
Druckauftrage, die von anderen Personen erstellt wurden, Uber das Bedienfeld des Druckers
abbrechen.

e Sie kdnnen Sie die Reihenfolge der Auftrige in der Warteschlange dndern.

Der Auftrag oben in der Warteschlange wird zuerst gedruckt, und alle zur Warteschlange hinzugefligten
Auftréige werden unten hinzugefigt. Sie kbnnen die Reihenfolge der Auftrdge in der Warteschlange
@indern, indem Sie einen Auftrag an eine andere Position ziehen, mit Ausnahme von Auftrdgen, die
derzeit gedruckt oder gedruckt werden. Sie kdnnen einen Auftrag nicht zu einem anderen Drucker
ziehen.

Vor dem Drucken wird jede Seite eines Auftrags auf Abweichungen zwischen den Auftragseinstellungen
und der eingelegten Rolle Uberprift (z. B. falsche Papiersorte geladen). Wenn es eine Abweichung gibt,
kénnen Sie das Problem beheben, indem Sie die Druckeinstellungen éndern, eine andere Rolle laden
oder den Auftrag abbrechen.

Auftragsstatus

e Der aktuelle Status eines Druckauftrags wird unterhalb der Druckfortschrittsanzeige angezeigt.
Ein normaler, erfolgreicher Auftrag durchléuft die folgenden Zustéinde: Warten auf Verarbeitung im
Drucker*, Warten auf Verarbeitung**, Verarbeitung im Drucker*, Verarbeitung**, Warten auf Drucken,
Drucken, Gedruckt.

e Wenn beim Auftrag ein Problem auftritt, wird Folgendes angezeigt: Angehalten, Fehigeschlagen.

e Wenn Sie den Auftrag auf irgendgine Weise unterbrechen, wird Folgendes angezeigt: Im Drucker
angehalten*, Angehalten wegen Ubereinstimmungsfehlers, Abbrechen, Abgebrochen, Anhalten,
Drucker angehalten®, Loslassen.

e Inder Spalte Fertigstellung erscheint: Wartung*, Stapeln, Falten, Abgeschlossen.
* Nur HP PageWide-Drucker

** Nur HP DesignJet-Drucker

Druckunterbrechungen

In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.

Es gibt verschiedene Situationen, in denen das Drucken unterbrochen werden kann, z. B.:
e EinPapierstauim Drucker

e Problem mit Schneidemaschine, Stapler oder Faltvorrichtung

e Im Drucker ist kein Papier eingelegt.

e ImDrucker ist die Tinte ausgegangen.
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e Die Verbindung zum Drucker wurde unterbrochen.
e Eine Seite kann aus verschiedenen mdglichen Griinden nicht gerendert werden
e Der Drucker ist angehalten, méglicherweise weil die Abdeckung gedffnet ist.

In solchen Situationen erklart ein Aufklappfenster, was geschehen ist, und bietet in Abhdngigkeit von der
Situation Optionen an. Zum Beispiel:

e Papierstau: Bei einem Papierstau missen Sie den Papierstau beheben und den Drucker neu starten.
Dies bedeutet, dass der Auftrag, der beim Auftreten des Papierstaus gedruckt wurde, unvollendet
bleibt, und dass der gesamte Auftrag im Verlauf erscheint, wobei die nicht gedruckten Seiten als
fehlgeschlagen gekennzeichnet sind.

e Kein Papier: Wenn die aktuelle Rolle leer ist, gibt es verschiedene mdgliche Folgen. Diese sind
abhdngig vom Validierungsmodus (siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84) und
von den Auftragseinstellungen (z. B. Rollen-ID), die Sie zugewiesen haben. In einigen Féllen
findet der Drucker eine andere Rolle der erforderlichen Papiersorte und Rollenbreite und druckt
automatisch weiter; in diesen Fdllen wird eine Seite, die wahrend des Druckens unterbrochen wurde,
normalerweise vollstéindig auf der zweiten Rolle gedruckt. Eine solche Seite wird im Verlauf mit einer
Warnung gekennzeichnet.

In einer Situation ohne Papier sehen Sie die folgenden Optionen:
— Abbrechen: Bricht den Auftrag ab und verschiebt ihn in den Verlauf.

— Einstellungen dndern: Bricht den Auftrag ab und sendet ihn zuriick ins
Auftragsvorbereitungsfenster.

— Zugewiesene Rolle/Fortfahren: Sie kdnnen dann eine Rolle mit derselben oder einer groBeren
Breite auswdhlen, um mit dem Drucken des aktuellen Auftrags fortzufahren.

— Anhalten: Halt den aktuellen Auftrag an.

Wenn die Verbindung zum Drucker unterbrochen wird oder das Drucken aus einem anderen Grund
nicht méglich ist, wird der aktuelle Auftrag abgebrochen und die Auftréige in der Warteschlange werden
angehalten. Sie kdnnen die Auftrage drucken, wenn das Druckerproblem behoben wurde.

Auftrdge abbrechen
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In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.
Druckauftrage kénnen auf drei verschiedene Arten abgebrochen werden:

e Klicken Sie in der Druckwarteschlange in der Spalte Aktionen neben dem Auftragsnamen auf die
Schaltfléiche "Abbrechen ”, um den Auftrag abzubrechen.

e Klicken Sie in der Druckwarteschlange oben in der Warteschlange auf die Schaltfldche "Alle
abbrechen ", um alle Auftrdge fur einen bestimmten Drucker abzubrechen.

Ey HINWEIS: Mit einem HP PageWide XL Drucker werden alle Auftrige fir den Drucker angezeigt.
Bei "Abbrechen” werden jedoch nur HP SmartStream-Auftréige abgebrochen.

e Uber das Bedienfeld des Druckers kdnnen Sie den auftrag, der derzeit gedruckt wird, abbrechen.
Alle weiteren Auftréige fur den Drucker in der Warteschlange des HP SmartStream werden ebenfalls
abgebrochen.
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Beenden der Anwendung wdhrend des Druckens

Wenn Sie mit einem HP DesignJet Drucker drucken und versuchen, die HP SmartStream-Anwendung
zu schlieBen, wihrend es noch Auftrége in den Druckwarteschlangen gibt, werden Sie gewarnt und
erhalten die Gelegenheit, lhre Meinung zu éindern. Wenn Sie fortfahren und die Anwendung schlieBen,
werden alle Auftrdge in den Druckwarteschlangen abgebrochen und in den Verlauf verschoben.

Exit application

Exit application? All jobs in "Printing queue” will be canceled and placed in

"History”.

Dies geschieht nicht beim Drucken mit einem HP PageWide XL Drucker, da in diesem Fall die
Warteschlange im Drucker gespeichert wird.

Farbverwaltung

Der HP SmartStream bietet viele erweiterte Farbmanagementfunktionen mit einer sehr einfachen
Benutzeroberfltiche. Die ICC V4 und V2 Farbprofile werden fur alle unterstitzten Dateitypen vollstéindig
unterstitzt, plus Schwarzpunktkompensation, PDF-Ausgabebedingung, HP Professional PANTONE
Emulation und Crystal-Vorschau-Soft-Proofing.

Siehe Crystal Vorschau auf Seite 123.

HP Professional PANTONE Emulation (HP PPE) ist eine Technologie, die die PANTONE-Farbnamen durch
RGB- oder CMYK-Farben ersetzt, die speziell fir lhren Drucker und Ihr Papier zum Druckzeitpunkt

auf dieselbe Weise berechnet werden, wie professionelle Grafikklnstler und Prepress-Experten
PANTONE-Emulationen von Hand erstellen. Die Ergebnisse sind Emulationen der PANTONE-Farben in
professioneller Qualit&t, die den Originalen so dhnlich wie mit der gegebenen Kombination von Drucker
und Papier méglich aussehen.

Beim Crystal-Vorschau-Soft-Proofing werden die Adobe-Bibliotheken zum Emulieren des Aussehens
Ihres Papierausdrucks auf Inrem Bildschirm verwendet, wobei die in Ihrem Drucker enthaltenen
Farbprofile verwendet werden, um die Eigenschaften von Papier, Tinte und Druckmodus zu
berucksichtigen.

Unterstitzte Farbriume

e PDF: Alle von PDF 1.7 unterstitzten Farbrdume

e JPEG: Grau, RGB, CMYK und ITU/Fax CIE L'a’b’

e  KABBELEI: SchwarzweiB, indiziert, grau, RGB, CMYK und CIE L'a’b’

e HPGL2: Adobe RGB, sRGB und Gerate-RGB
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Farboptionen

Das Farbmanagement wird vom HP SmartStream automatisch angewendet, um eine optimale
Farbausgabe zu erzielen. Sie kdnnen jedoch im Fenster "Voreinstellungen” zwischen zwei
Farbmanagementoptionen auswdhlen (siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84):

e Relativ farbmetrisch: Dies ist die Standardoption. Sie férdert die Farbsdattigung und die
modernen CMYK-Standards. Sie verwendet die relativ farbmetrische Renderprioritit und
Schwarzpunktkompensation, sRGB IEC 61966-2.1 als Standard-RGB-Farbraum und ISO Coated v2
als Standard-CMYK-Farbraum.

e Perzeptiv: Diese Option bietet Farbkonsistenz, wenn der Drucker einen PostScript-Treiber

verwendet. Sie verwendet perzeptive Renderprioritdt, sRGB IEC 61966-2.1 als Standard-RGB-
Farbraum und SWOP als Standard-CMYK-Farbraum.
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Verlauf

Im HP SmartStream-Verlauf werden die gedruckten Auftrage fur den Fall aufgezeichnet, dass Sie einen
davon spdater erneut drucken mdchten; vielleicht mit geéinderten Einstellungen.

Br HINWEIS: Sie kdnnen auch Druckauftrage auBerhalb des Verlaufs mit dem +& Symbol in der
Symbolleiste speichern. Siehe Symbolleiste auf Seite 97.

Der Verlauf enthdilt eine Registerkarte fir jeden Drucker, der jeweils seinen eigenen separaten Verlauf
hat.

Der Verlauf umfasst verschiedene Informationspositionen Gber den urspringlichen Auftrag,
einschlieBlich dessen Erfolg oder Fehlschlagen.

Um die GroéBe des Verlaufs zu verwalten, kdnnen Sie ein Zeitlimit in den allgemeinen Voreinstellungen
festlegen: Auftrége, die dlter als dieses Datum sind, werden aus dem Verlauf geléscht. Siehe Allgemeine
Voreinstellungen auf Seite 83.

:0- TIPP:  Wie kannich im Falle einer Abweichung einen Wiederholungsdruck aus dem Verlauf
durchfuihren?

Klicken Sie auf die Schaltfliche Druckwiederholung und korrigieren Sie die Abweichung, indem Sie
das eingelegte Papier éindern oder die Druckeinstellungen in der Registerkarte Auftragsvorbereitung
dandern.

Durchsuchen des Verlaufs

Es gibt ein Suchfeld, das Sie zum Suchen vergangener Auftréige oder Dokumente nach ihrem Namen
verwenden kénnen.

Erneutes Drucken eines Auftrags

Um einen Druckauftrag erneut zu drucken, klicken Sie in der Spalte Auftragsaktion auf die Schaltfldche
Neu drucken.

e Wenn der Auftrag auf einem HP PageWide XL-Drucker gedruckt wurde, wird die Druckwiederholung
vom Drucker durchgefuhrt.

e Beianderen Druckern wird der Auftrag zur Erkennung von Fehlern an die Auftragsvorbereitung
zurtickgegeben; wenn keine Fehler vorliegen, wird der Auftrag automatisch in die
Druckwarteschlange verschoben und an den aktiven Drucker gesendet. Wenn Sie den Drucker
wechseln mochten, halten Sie die Schaltflache "Far Druck vorbereiten " gedrickt, wodurch ein Ment
mit allen verfigbaren Druckern angezeigt wird. Wéhlen Sie den gewilnschten Drucker aus.

Er HINWEIS: Sie kdnnen nur einen ganzen Auftrag erneut drucken; Sie kdnnen einen Auftrag nicht
teilweise auswdhlen. Sie kdnnen die Anzahl der Kopien auswdéhlen.

B HINWEIS: Verfugt der Drucker nicht mehr Giber dieselben Rollen, kann es eine Abweichung zwischen
dem Auftrag und den verfiigbaren Rollen geben, woraufhin Ihnen die Méglichkeit geboten wird, die
Auftragseinstellungen zu éindern.

Neukonfigurieren eines Auftrags

Klicken Sie zum Andern der Einstellungen oder zum erneuten Bestdatigen eines alten Auftrags in der
Spalte Auftragsaktion auf die Schaltflache " Zum Drucken vorbereiten ". Der Druckauftrag wird in das
Auftragsvorbereitungsfenster verschoben.
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Alle Einstellungen, die urspriinglich automatisch festgelegt wurden, werden neu berechnet, was die
Einstellungen je nach eingelegten Rollen éindern kann. Die manuell festgelegten Einstellungen bleiben
unverdndert. Sie kdbnnen alle Einstellungen manuell dndern.

Entfernen von Auftrdgen aus dem Verlauf

Sie kdnnen einen einzelnen Auftrag durch Klicken auf die Schaltfliche Entfernen in der Spalte
Auftragsaktion entfernen.

Klapp

Wenn bei lhrem Drucker eine Faltvorrichtung installiert ist, kbnnen Sie den Falzstil als eine der
Druckoptionen auswdhlen. AuBerdem kénnen Sie auftrége in umgekehrter Reihenfolge drucken, wenn
der Falter in Gebrauch ist.

Siehe Papierquellenoptionen auf Seite 118.

Folding options | ¥ = Paper type

Folder Selected

190 x 297 per
190 + Margin x 287
210 x 297

per
210x 305

210 Inverse Din
AFNOR 297 ber

7.5 inchx 11 inch

7.5inch + Margin x 11 inch

Folder Selected (Auto) Plain Paper
Wenn die Faltvorrichtung benutzerdefinierte Falzstile ermdglicht, kdnnen Sie diese erstellen, indem Sie

in der Falzstil-Druckoption "Erstellen" auswéhlen und dann die Spezifikationen lhres benutzerdefinierten
Falzstils ausfullen.
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Folding style

Name:

w
— Folding options: [] Fan-fold only
|:| Compensation
|:| Tabs
H
Width (W):
From 203 to 520 mm
Height (H):
From 500 to 3500 mm
Margin (M):
From 0 to 5 mm
Custom1 203+2 mm (Fan-fold and Compensation)
Custom2 203x500 mm {Tabs)

Sie kdbnnen im Dialogfeld die MaBe Ihres individuellen Falzstils angeben. Sie kbnnen auch aus folgenden
Optionen wahlen:

e Nur Endlosfaltung: Falzstil mit Zickzackfalz ohne Querfaltung.
e Kompensation: Der Falzstil kompensiert, falls erforderlich.

e Registerkarten: Falzstil mit Laschen (diese Option wird nur angezeigt, wenn etiketten im Falter
vorhanden sind).

B HINWEIS: Wenn Sie einen HP PageWide-Drucker verwenden, werden alle Uber die Steuerfléche des
Druckers erstellten individuellen Falzstile automatisch nach HP SmartStream synchronisiert.

In den Anwendungsvoreinstellungen kdnnen Sie festlegen, ob Sie die MaBe des gefalzten Papiers in
griner Farbe in der Vorschau anzeigen mdéchten. Siehe Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83.

B HINWEIS: In einigen Fdllen konnen die gefalzten Abmessungen nicht angezeigt werden, da die
Anwendung sie nicht kennt.
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Das grine Rechteck in der Vorschau gibt an, welcher Teil der Seite sich nach dem Falzen oben
befindet. Wenn die Seite Header oder Zusammenfassungsinformationen enthdlt, die ihre Inhalte
beschreiben, kdnnen Sie sicherstellen, dass diese innerhalb des grinen Rechtecks liegen, so dass
sie einfach sichtbar sind, wenn die Seite gefaltet wurde. Zum Verschieben des Seiteninhalts kbnnen
Sie die Optionen fur Drehung, Ausrichtung und/oder Rander (unter den Papierquelle-Optionenim
Einstellungsfenster) verwenden.

Die folgenden Schritte werden empfohlen, um zu prufen, ob der erforderliche Inhalt im griinen Rechteck
liegt, und um die Seite bei Bedarf anzupassen:

1.

Legen Sie die Standardausrichtung zwischen Seite und Rolle in den Voreinstellungen fest, damit die
Seite auf der richtigen Seite der Rolle platziert wird (siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf
Seite 84). Dieser Vorgang muss nur einmal durchgefihrt werden.

Wahlen Sie die erste Seite des Auftrags aus, die in der Vorschau angezeigt werden soll.
Zoomen Sie in das grune Rechteck hinein. Vielleicht méchten Sie die Vorschau maximieren.

Verwenden Sie bei Bedarf die Taste E auf der Tastatur, um die Seite um 90° gegen den
Uhrzeigersinn zu drehen, oder die Taste R, um sie um 90° im Uhrzeigersinn zu drehen.

Verwenden Sie die Abwdartspfeil-Navigationstaste, um die ndchste Seite auszuwdhlen und in der
Vorschau anzeigen zu lassen.
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Scanvorgang

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

:0- TIPP: Wenn Sie keinen Scanner angeschlossen haben, konnen Sie trotzdem die druckerspezifischen
Voreinstellungen zum Einrichten eines Hot Folders verwenden, aus dem Sie bequem Dateien in einen
Auftrag importieren kénnen. Siehe Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

Verwenden eines Multifunktionsdruckers, der einen Scanner umfasst

Wenn Sie Gber ein Multifunktionsgerat mit einem Scanner im Druckerfenster verfigen, kénnen Sie direkt
in HP SmartStream scannen.

1

Verwenden Sie den integrierten Web-Server lhres Multifunktionsgerdts, um einen Scanordner
einzurichten, in dem die gescannten Seiten zur Verwendung durch den HP SmartStream
gespeichert werden.

Jeder mit HP SmartStream kompatible Drucker umfasst einen integrierten Web-Server, den Sie
zur Kontrolle der Druckaktivitéit und zur Durchfihrung verschiedener anderer Funktionen auf allen
Gerdaten mit Internetverbindung verwenden kénnen. Sie kdnnen durch Klicken auf den Link im
Druckerfenster auf den integrierten Web-Server zugreifen.

Setzen Sie in den Voreinstellungen des HP SmartStream fir Ihr Multifunktionsgerat
den Scanordner auf denselben Ordner, den Sie in Schritt 1 ausgewdhlt haben. Siehe
Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

Verwenden Sie das Bedienfeld Ihres Multifunktionsgerdts, um eine gescannte Seite als Datei an
den HP SmartStream zu senden.

Die Anwendung erkennt automatisch die ankommende Datei und zeigt eine Benachrichtigung an
(siehe Benachrichtigungen auf Seite 72).

HINWEIS: Neue Dateien in einem Hot Folder werden nur dann automatisch erkannt, wenn sie
neuer als die vorherige in diesem Ordner erkannte Datei sind. Wenn Sie alte Dateien in den Ordner
kopieren, werden sie nicht erkannt.

Klicken Sie zum Importieren der Dateien in einen Auftrag auf den Namen des Hot Folders. Es
werden alle Dateien importiert, die noch nicht in einen Auftrag importiert wurden. Durch Klicken
auf 4@ dieses Symbol wird ein Fenster getffnet, in dem Sie die zu importierenden Dateien
auswdhlen kénnen.

HINWEIS: Die Zahlim Symbol 2 gibt an, wie viele Dateien auf den Import warten. Wenn keine
Dateien vorhanden sind, ist das Symbol deaktiviert.

AnschlieBen eines HP PageWide XL-Scanners

Wenn Sie einen eigenstéindigen Scanner haben, missen Sie sicherstellen, dass er mit dem Netzwerk
verbunden ist.

1

SchlieBen Sie es an das Netzwerk an: SchlieBen Sie ein Netzwerkkabel an den Scanner an.

2. Klicken Sie im Bedienfeld des Scanners auf [l . um den Dateimanager zu 6ffnen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache "Netzwerk ".

Scanvorgang
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4.

Klicken Sie auf die Schaltfldche "Netzwerkverbindung hinzufiigen “. Nach dem Klicken wird der
folgende Bildschirm angezeigt.

Add Network Connection X

Network folder:

\\Aserver\images

User name:
Password:

Label:

Inactivity timeout:
D Reconnect at logon

E] HP Smartstream

Einstellungen fiir Netzwerkverbindung hinzuftigen

Wenn Sie Hilfe mit den Einstellungen bendétigen, wenden Sie sich an Ihren Netzwerkadministrator.

Netzwerkordner: Geben Sie den vollstdndigen Pfadnamen des Netzwerkspeicherortes ein.
Benutzername: Der Benutzername fur die Anmeldung auf dem Netzwerkserver.

Passwort: Das Kennwort fir die Anmeldung auf dem Netzwerkserver.

Etikett: Das wird der Scanner in den Dialogfeldern Durchsuchen anzeigen.

Inaktivit@tszeitlimit: Sie konnen fur Ihre Netzwerkverbindungen fur zusdtzliche Sicherheit einen
individuellen Zeitlimit-Wert (in Minuten) einstellen.

Bei Anmeldung erneut verbinden: Wenn dies nicht aktiviert wird, wird lhre
Netzwerkverbindungsdefinition beim Herunterfahren des Scanners automatisch geléscht.
Aktivieren Sie das Kontrollk@stchen, damit der Scanner die Verbindung speichert und erneut
aktiviert, sobald er neu gestartet wird.

HP SmartStream: Aktivieren Sie dieses Kontrollkéistchen, um ein Symbol im Dateibrowser
anzuzeigen, mit dem Sie sich mit dem HP SmartStream Hot Folder verknlpfen kénnen.

[ HINWEIS: Scanner und HP SmartStream mussen auf denselben Ordner verweisen.
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Hinzufligen des Hot Folders in HP SmartStream

Die folgenden Schritte umfassen das vollstéindige Verfahren fir dieses Thema.

1. Setzen Sie in den Voreinstellungen des HP SmartStream fur lhren Scanner den Scanordner
auf denselben Ordner, den Sie im Bedienfeld des Scanners ausgewdhlt haben. Siehe
Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84.

2. Beim Scannen eines Dokuments erkennt die Anwendung automatisch die ankommende Datei und
zeigt eine Benachrichtigung an. Siehe Benachrichtigungen auf Seite 72.

Verwenden eines HP PageWide XL-Scanners

Die folgenden Schritte umfassen das vollstéindige Verfahren fir dieses Thema.

1. Klicken Sie auf das Symbol "Scannen ".

i = & o

Print Scan Copy Job Queue

2. Wadhlen Sie das Scanziel aus.

Scan destination

» @®

USB Email HP SmartStream Network
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e Scannen an USB-Gerat

e Scannen an E-Mail (eine E-Mail-Adresse ist erforderlich)
e Scannen nach HP SmartStream

e Scannen ins Netzwerk

3. Wadhlen Sie eine Schnelleinstellung fur diese Sitzung aus und klicken Sie auf "Weiter". Sie kbnnen
mit der gleichen Schnelleinstellung die gesamte Sitzung Uber scannen.

¥ HINWEIS: Wenn Sie am Ende des Scanvorgangs auf "Neuer Scan " klicken, wird die Sitzung nicht
beendet.

B HINWEIS: Eine Schnelleinstellung ist einem einseitigen oder mehrseitigen Scan zugeordnet;
Denken Sie daran, den entsprechenden auswdhlen.

Scan quicksets O
Lines to Lines to Image to JPG
single-file PDF multi-page PDF

[m—m| I ) [ ]
[l > || PDF > || PDF > || )
(UG _
I 200 dpi (Low) I 200 dpi (Low) I 300 dpi (Low)
u Color d Color u Color
@ Edit @ Edit @ Edit

Scan

Um eine Schnelleinstellung voribergehend wéhrend einer Scansitzung zu éindern, klicken Sie unter
der Schnelleinstellung auf Bearbeiten .

4, Legen Sie die Vorlage nach oben zeigend ein.
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5. Nehmen Sie die Vorlage heraus, wenn der Scanner es ausgibt.

=

|

|

Q TIPP: Zum Freigeben der Seite kdnnen Sie die automatische Ausgabe in den Schnelleinstellungen

wdhlen oder die Vorlage anhalten, bis Sie auf "Seite freigeben " klicken oder ein neues Original
einlegen.

6. Wenn die Option vor dem Scannen in den Optionen der Schnelleinstellung aktiviert ist, Gberprift
der Scanner das Dokument vorab, und Sie kbnnen den zu scannenden Bereich auswdhlen. Wenn
der vorab gescannte Auftrag angezeigt wird, kénnen Sie den Auswahlbereich verschieben oder
seine GréBe éindern, um den zu scannenden Bereich festzulegen. In der Symbolleiste kbnnen Sie
das Dokument vergréBern und verkleinert und die dritte Taste verwenden, um den ausgewdhlten
Bereich an die GroBe des Bildschirms anzupassen.

7. Eine der nutzlichsten Optionen der Schnelleinstellung ist das Scannen eines mehrseitigen oder
einseitigen Dokuments.

e Mehrere Seiten: Das Ergebnis ist ein einzelnes Dokument mit allen gescannten Seiten.

Legen Sie die ndchste Seite, wenn Sie dazu aufgefordert werden, wenn Sie ein mehrseitiges
Dokument scannen.
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Scan using Lines to multi-page PDF eee

PDF Presentation.pdf

Insert next page = |

Presentation-02.pdf

Finish & Save

e Eine Seite: Das Ergebnis ist ein einseitiges PDF- oder TIFF-Dokument.

Wenn Sie eine Seite scannen, wird das Dokument automatisch gespeichert. Wenn Sie eine
andere Seite hinzufligen, wird ein neues Dokument erstellt.

Scan using Lines to single file PDF L)

¢t a2 |t

Insert next page

P

=
Presentation-01.pdf L]t I

7 HINWEIS: Durch Klicken auf ... kdnnen Sie die Scaneinstellungen fur die folgenden Seiten dndern.
Andern Sie die Einstellungen nach Be wiinschen, und klicken Sie auf "Auf ndchsten Scan
anwenden”.

B HINWEIS: Mit den Schaltflachen der Symbolleiste konnen Sie zoomen und Scannerinformationen
Uber die ausgewdhlte Seite anzeigen. Bei einem mehrseitigen Dokument kdnnen Sie eine Seite
I6schen.

' HINWEIS: Wenn Sie auf einen USB-Stick scannen, wird der auf dem Laufwerk verbleibende
Speicherplatz angezeigt.

142 Kapitel 4 HP SmartStream



Beenden Sie den Scanvorgang, indem Sie auf Beenden (fir einseitige Dokumente) klicken,
oder das Dokument speichern und beenden, indem Sie auf Senden/Speichern (fir mehrseitige
Dokumente) klicken.

Klicken Sie auf "Neuer Scan ", um erneut mit denselben Einstellungen zu scannen. Klicken

Sie auf "Auftragswarteschlange “, um den Status der gescannten Auftréige anzuzeigen. Mit
USB-Anzeigeprogramm (nur beim Scannen an USB-Gerdat) gelangen Sie zum USB-Stick, um zu
bestatigen, dass der Auftrag vorhanden ist und die Vorschau anzuzeigen.

v

Document successfully saved.
Its is now safe to remove the USB drive.

New scan Job queue USB Viewer

Scan

Abrechnung

Das [g] Symbol in der Symbolleiste zeigt Informationen tGiber den Auftrag an, die zu Abrechnungszwecken

verwendet werden kdnnen. Das Symbol wird im Auftragsvorbereitungsfenster und im Verlaufsfenster
angezeigt. Einige der Informationen sind jedoch nur aus dem Verlaufsfenster verfligbar, nachdem der

Auftrag gedruckt wurde.

Sie kénnen in den allgemeinen Voreinstellungen (siehe Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83)
entscheiden, welche Informationen angezeigt werden.

Die Registerkarte "Allgemein " enthdlt normalerweise:

Gesamtanzahl Seiten; Gesamter bedruckter Bereich (ohne ungenutztes Papier auBerhalb des
Seitenbereichs) und Gesamtlédnge des bedruckten Papiers

Anzahl der Seiten pro Papiersortenkategorie
Anzahl der Seiten pro SeitengroBe

Anzahl der Seiten pro Farbmodus

Anzahl der Seiten pro Seitenltinge

Genutzter Papierbereich pro Druckabdeckungskategorie

HINWEIS: Esist ein Auftragsanalyse-Modul verfiigbar, das die Druckabdeckung pro Seite im
Voraus berechnet, sodass Sie lhre Auftrdge planen kénnen.

Abrechnung
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Job details

General Accounting Work log
9 4.68 m? 1.99m
Table view: | Page size / Paper type v
AD Al Ad Total
Coated Paper 3 3 3 9
Total 3 3 3 9
Print Coverage = 10% 10-50% >50%
Mono 0.19 m*
0.0 m? 0.0 m*
Color 45m*

T T

In den allgemeinen Voreinstellungen (siehe Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83) kdnnen Sie Gber
zwei Schieberegler die drei in dieser Registerkarte angezeigten Druckabdeckungskategorien anpassen.

Print coverage
Configure job details print coverage categories threshold to classify pages after print.
| i\ |

F ] 1
a8

| Apply set threshold to past printed jobs

Die MaBeinheiten, die in den Auftragsdetails verwendet werden, sind diejenigen, die Sie fir die
Anwendung allgemein ausgewdhlt haben.

Wenn Sie den Preflight Desk ausgewdhlt haben, sehen Sie hier nur die Seitenanzahl, keine Papiersorten
oder bedruckten Bereich.

Klicken Sie auf die Schaltfldche "Exportieren ", um die Auftragsdetails in eine Dateiim PDF- oder
CSV-Format zu exportieren.
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Save as...

= — A Li |
uv w4 ¥ Libraries » vl ¥ | Search Libraries ye]
Organize « = - 9
W Favarites — Libraries
B Deskiop =| Open a library te see your files and arrange them by folder, date, and other properties,
& Downloads =
L, Recent Places & Documents ! Music
‘__‘\7 Library = Library
w4 Libraries . -
d.\ D = £y Pictures = Subversion
(L oCIAm en =y Library <=y, Library
o' Music = ~ fl
m Pictures Videos
L Subversion S Library
E Videos I
File name: Job1 .
Save as type: |Adobe PDF (*.pdf) -
Adobe PDF (*.pdf)
Comma-Separated Values file (".csv) |
* Hide Folders T Jave T CanCer

Wenn Sie die Sammlung von Abrechnungsdaten aus dem Drucker gewdhlt haben (siehe
Druckerspezifische Voreinstellungen auf Seite 84), enthdlt der Verlaufsbereich ein Symbol, um auf die
Abrechnungsdaten zuzugreifen.

Printing queue History

Jobs ®  Result P

» Jobs 1pages  ALDOMA-WS-HPSmart. [2] 4, & W Compieted 16:36
» Job6 1pages  ALDOMAWS-HPSmart. 2] 4, & W Completed 16:36
/] » Job2 1pages  ALDOMA-WS-HPSmart. 2] 4, & W] Completed 16:36
» Job3 1pages  ALDOMA-WS-HPSmart.. [2] 4, T W  Compieted 16:36
» Jobd 1pages ALDOMA-WS-HP Smart.. [B] 4, & M  Completed 16:35
» Job1 1pages ALDOMA-WS-HPSmart.. [E] 4, & M  Completed 16:35

Die Registerkarte "Abrechnung " enthdlt Informationen, die Sie zu Abrechnungszwecken an den Auftrag
anhé@ngen kbnnen.
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Job details

General Accounting Work log

Use template: None hd
Client name:

Job order:

Account 1D: o

Comments:

| Ewot J ok

Alternativ zum manuellen Ausflllen der Felder kbnnen Sie auch eine zuvor erstellte Vorlage

aus der Liste Vorlagen verwenden auswdéihlen. Klicken Sie unten in der Liste "Vorlage

verwenden" auf Erstellen, um eine Vorlage zu erstellen. Abrechnungsvorlagen werden in "Eigene
Dokumente\HP SmartStream\Abrechnungsvorlagen" mit der Erweiterung .smat (HP SmartStream
Abrechnungsvorlagendatei) gespeichert.

Die Registerkarte Arbeitsprotokoll enthdlt eine Zusammenfassung der Einstellungen, die auf die
gedruckten Seiten angewendet wurden, und eine Zusammenfassung aller nicht behobenen Probleme.

Job details
General Accounting Work log

Actions

Cropped images

3 unsolvable issues: 1 1
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Wenn Sie mehr Abrechnungsdetails wiinschen, beispielsweise, um zu ermitteln, welche Benutzer
Druckauftrdge gesendet haben, und zur Generierung und Anpassung von Berichten mit
Abrechnungsinformationen sollten Sie die Verwendung der HP SmartTracker-Software erwdégen. Ihr
Support-Vertreter kann Ihnen weitere Informationen tber HP SmartTracker geben.
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Submission Driver

Mit dem HP SmartStream Submission Driver kénnen Sie Inhalte aus jeder Anwendung (einschlieBlich
CAD- und Grafikanwendungen) und alle Dateiformate (einschlieBlich DWF, DWG, Microsoft Office usw.)
zur Vorbereitung und zum Druck mit HP SmartStream senden.

Der Submission Driver wird in der Druckerliste Ihres Systems angezeigt und erstellt ein Paket mit dem
Inhalt, der gedruckt werden soll, sowie den Druckanweisungen und Abrechnungsinformationen. Nach
dem Senden wird das Paket an den Hot Folder gesendet, der von HP SmartStream Gberwacht wird.
Siehe Hot Folder auf Seite 88.

Der Submission Driver ist ideal geeignet fur HP SmartStream in Unternehmensumgebungen mit Central
Reprographics Departments (siehe Verteilte Workflows auf Seite 73) oder fur jeden, der Anwendungen
nutzt, die nicht in der Lage sind, von HP SmartStream unterstitzte Dateiformate zu speichern (siehe
Farbverwaltung auf Seite 131).

HP Applications Center
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Insbesondere ermdglicht Innen der Submission Driver, HP SmartStream zur Vorbereitung und zum
Drucken von Dateien aus dem HP Applications Center zu verwenden.

Sorichten Sie dies ein:

1. Klicken Sie auf [=}.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Hot Folders ".

3. Fugen Sie einen neuen eingehenden Hot Folder hinzu und geben Sie seinen Pfad und Namen ein.
4

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen "Dateien aus Applications Center abrufen”.

Preferences

General Accounting Printers Presets OCR profiles Hot folders
i Applications... & Get files from HP Applications Center
Get files by entering the URL, usemame, and password of your HP Applications
Center account
URL: hitp:ifaplications_center
Usemame: anderBeto
Password | sssssssss o

Delete imported files

Delete original files from target folder after importing into job.

Assign preset None v

“ Selected preset will be automatically applied when importing files from this folder.

5.  Geben Sie die URL des Applications Center sowie Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein.

Das Symbol @ fir die Hot Folder-Symbolleiste informiert Sie wie gewohnt ber alle Anwendungen im
Hot Folder.
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Einschréinken von Konto-IDs

StandardmdBig akzeptiert der Submission Driver jede vom Benutzer eingegebene Konto-ID, aber er

kann so eingerichtet werden, dass er Uiber eine geschlossene Liste zul@ssiger Konto-IDs verfugt.

1. Offnen Sie die Registerkarte " Erweitert " des Treibers, und wahlen Sie die Konto-IDs-Datei aus.

2. Geben Sie den Namen einer CSV-Datei ein, die die Liste zultssiger Konto-IDs enthdilt.

Die CSV-Datei kann mithilfe der Konto-IDs, die der Anwendung bekannt sind, automatisch
in HP SmartStream erstellt werden. Klicken Sie auf der Registerkarte "Allgemein " der

Anwendungsvoreinstellungen auf die Schaltfléiche "Exportieren *, und wdhlen Sie einen Ordner

aus, in dem die Datei erstellt werden soll.

Preferences

General Printers Presels Hot folders
Show folding size

Job details
Enable “Account ID" checks before printing

Check whether some Account D is set

Accownt 10 et « Electrical department

« Architects

« Mechanical engineerning

Einschrdnken von Konto-IDs
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Fehlerbehebung

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

Fehlercodes

Es gibt einige Probleme, die zur Anzeige eines Anwendungsfehler-Fensters fihren kénnen, in dem einer
oder mehrere Fehlercodes und Beschreibungen angezeigt werden. Diese sind in der Tabelle unten

aufgefihrt.

Tabelle 4-5 Fehlercodes

Fehlercode

Kurzbeschreibung

Volisténdige Beschreibung

2001-0199

Nicht wiederherstellbarer
allgemeiner Datenbankfehler

Esist ein interner Datenbankfehler aufgetreten. Starten Sie die
Anwendung neu.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an lhren Handler.

2002-0186

Festplattenfehler: Tempordrer
Speicher in Infrastruktur kann
nicht erstellt werden

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen zur
Erstellung tempordrer Daten. Es wird empfohlen, die Anwendung neu
zu starten. Uberpriifen Sie vor dem Neustart der Anwendung, dass z. B.
Ihre Festplatte Uber ausreichend freien Speicherplatz verfugt.

20021086

Festplattenfehler wird analysiert

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen fur die
Dateianalyse. Es wird empfohlen, die Anwendung neu zu starten. Vor
dem Neustart der Anwendung kénnen Sie Uberprifen, ob z. B. Ihr
System Uber ausreichend Festplattenspeicherplatz verfugt.

20021087

Analyse: Anwendung oder
Ressourcen nicht gefunden, keine
Zugriffsberechtigung

Die Anwendung funktioniert nicht mehr. Eine ihrer Ressourcen
antwortet nicht. Es wird empfohlen, die Anwendung neu zu starten.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, muss die Anwendung
maoglicherweise neu installiert werden. Wenden Sie sich bei Bedarf an
Ihren Handler.

20022086

Festplattenfehler: Temporérer
Speicher bei
Auftragsverarbeitung kann nicht
erstellt werden

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen zur
Verarbeitung eines Auftrags, den Sie drucken mdchten. Es wird
empfohlen, die Anwendung neu zu starten. Uberpriifen Sie vor dem
Neustart der Anwendung, dass z. B. lhre Festplatte Uber ausreichend
freien Speicherplatz verfugt.

20022087

Anwendung oder Ressourcen
nicht gefunden, keine
Zugriffsberechtigung

Die Anwendung funktioniert nicht mehr. Eine ihrer Ressourcen
antwortet nicht. Es wird empfohlen, die Anwendung neu zu starten.

Wenn das Problem weiterhin auftritt, muss die Anwendung
moglicherweise neu installiert werden. Wenden Sie sich bei Bedarf an
Ihren Handler.

2002-5086

Diskettenfehler: HP-GL/2 kann
nicht auf Festplatte schreiben

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen zur
Verarbeitung einer HP-GL/2-Datei. Es wird empfohlen, die Anwendung
neu zu starten. Uberpriifen Sie vor dem Neustart der Anwendung, dass
z.B. Ihre Festplatte Gber ausreichend freien Speicherplatz verfugt.

2002-5186

Festplattenfehler in der Imaging-
Bibliothek

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen, um ein
Rasterdokument zu analysieren. Es wird empfohlen, die Anwendung neu
zu starten. Uberpriifen Sie vor dem Neustart der Anwendung, dass z. B.
Ihre Festplatte Gber ausreichend freien Speicherplatz verfugt.

2002-6186

Festplattenfehler in der PDF-
Bibliothek

Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen, um ein
PDF-Dokument zu analysieren. Es wird empfohlen, die Anwendung neu
zu starten. Uberpriifen Sie vor dem Neustart der Anwendung, dass z. B.
Ihre Festplatte Gber ausreichend freien Speicherplatz verfugt.
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Tabelle 4-5 Fehlercodes (Fortsetzung)

Fehlercode Kurzbeschreibung Volistandige Beschreibung

2202-5144 Festplattenfehler: Tempordrer Die Anwendung hat keine ausreichenden Systemressourcen. Es wird
Speicher kann nicht in Imaging- empfohlen, die Anwendung neu zu starten. Uberpriifen Sie vor dem
Bibliothek erstellt werden Neustart der Anwendung, dass z. B. lhre Festplatte Uber ausreichend

freien Speicherplatz verfugt.

2202-8089 Nicht unterstutzter Drucker oder Uberpriifen Sie, ob der Drucker, die Sie verwenden mochten, von der
erforderliche Lizenz Anwendung unterstiitzt wird (siehe Installationshandbuch). Uberpriifen
Sie insbesondere, ob es sich um einen PostScript-Drucker handelt.

Uberprifen Sie, ob die erforderlichen Lizenzen installiert sind (siehe
Installationshandbuch).

Drucker-Protokoll nicht Diese Anwendung ist nicht mit dem Drucker kompatibel. Wenden Sie
unterstitzte Version. SW- sich bezlglich Upgrademaoglichkeiten an Ihren Héandler, oder laden Sie
Anwendung aktualisieren. das Upgrade vom Link herunter.

Drucker-Protokoll nicht Die Firmware eines der installierten Drucker ist nicht kompatibel.
unterstitzte Version. Drucker-FW Uberpriifen Sie, ob Firmware-Aktualisierungen fiir Ihre Drucker
aktualisieren. verfugbar sind, oder laden Sie das Update vom Link herunter.

Tool zur Fehlerbehebung

Es gibt ein Tool zur Fehlerbehebung in der HP SmartSteam-Programmgruppe, das verschiedene
Optionen bietet, um ein Problem zu beheben.

HPF SmartStream Support Tool

Set of tools for general troubleshooting

Troubleshooting Printer tester License server checker Log Collector

Actions may solve internal application issues within HP SmartStream.

Select which actions you want to perform:

) Delete temporary data

() Delete calculated data

L

L

(O Delete all jobs

) ResetHP ploy G file data

O

Delete all data, including printers

L

v2.0.0.0

1. Temporére Daten l6schen: Léschen Sie nur temporére Dateien in

C:\Users\User\AppData\Local\Temp\HP\HPSmartStream. Die Datenbank (Ordner und Dateien) wird
nicht geléscht.

Loschen Sie auch alle Dateien in C:\Users\User\AppData\Local\Roaming\HP\HPSmartStream.

2. Berechnete Daten léschen: Loschen Sie alle Elemente in Option 1sowie Auftréige in Vorbereitung.
Diese Option kann verwendet werden, wenn Sie einen Auftrag in Vorbereitung haben, der einen
Fehler verursacht und nicht auf andere Weise geléscht werden kann.
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3. Alle Auftréige I6schen: Loschen Sie alle Elemente in Optionen 1und 2, sowie alle anderen Auftrage,
einschlieBlich des Auftragsverlaufs, und alle Daten der HP SmartStream-Anwendung in der
Windows-Registrierung (permanente Einstellungen).

4. HP SmartStream Konfigurations-Tool-Konfiguration zuriicksetzen: Loscht die Informationen in der
Registrierung bezuglich der neuesten angewendeten Konfigurationsdatei. Diese Option kann
verwendet werden, wenn Sie die neueste Konfigurationsdatei erneut verwenden méchten.

5. Alle Daten, einschlieBlich Drucker, Iéschen: Loschen Sie alle Elemente in den Optionen 1bis 4,
sowie die Datenbank. Lizenzen werden nicht geldscht. Mit dieser Option kénnen Sie die Software
zuruicksetzen, wenn hdufig Fehler auftreten. Es ist moglicherweise praktischer, als die Software
erneut zu installieren.

Wahlen Sie die gewunschte Option aus, und klicken Sie auf Start. oder klicken Sie auf "SchlieBen ", um
keine davon zu verwenden.
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Optionale Module fir fortgeschrittene Benutzer

Fur HP SmartStream stehen drei optionale Module zur Verfigung: das Document-Organizer-Modul, das
Pixel-Analysis-Modul und das Workflow-Management-Modul.

Jedes Modul erfordert eine bestimmte elektronische Lizenz. Wenn die Lizenz nicht vorhanden ist,
werden die Funktionen des Moduls in der Anwendung nicht angezeigt.

Document-Organizer-Modul

Mit dem Document-Organizer-Modul kbnnen Sie Dateien verfolgen, die Sie bereits zu einem
Druckauftrag hinzugefugt haben, und Dokumente und Seiten auf verschiedene Arten umbenennen.

Verfolgen von Dateien, die dem Auftrag hinzugefligt wurden

Die Anwendung speichert, welche Dateien Sie zu Ihrem Druckauftrag hinzugeftigt haben. Wenn Sie den
HP SmartStream-Datei-Explorer verwenden, um weitere Dateien zum Hinzufligen zu suchen, sind alle
Dateien im Ordner, die Sie bereits hinzugefugt haben, mit einem blauen Punkt gekennzeichnet.

File explorer

c

Salect which files o add: » Already added to job
< This PC Name A Date modified Type Size

> (@@ Local Disk (C) @8 HP Universal Print Driver

» (@8 ESD-IS0 (D)) 58 PertLogs
» f@m Shared Folders [Y:) &5 Program Files
» (@m Shared Folders (Z:) &8 Program Files (x86)
. Users
mm Windows
« [l arcades_plano_2-50.paf
[ arcades_plano_3-51.paf

» [l arcades_plano_2.50 pat

[ arcades_plano_3-51pat 150 3 DF File 722 KB

File name Supported files (DWF, HPGL2, JPE... v

Dateien, die per Drag & Drop hinzugefugt werden, werden ebenfalls gespeichert.

Nach dem Drucken des Auftrags erinnert sich die Anwendung jedoch nicht mehr, welche Dateien
hinzugefugt wurden.

Seiten umbenennen

Dokumente und Seiten kbnnen auf drei verschiedene Arten umbenannt werden: manuelles
Umbenennen, Batch-Umbenennen und OCR-Umbenennen.

Durch Umbenennen werden die Originaldateien Uberschrieben. Wenn Sie die Originaldateien
beibehalten méchten, kopieren Sie sie daher vor dem Umbenennen.

Wenn Sie eine einzelne Seite einer mehrseitigen PDF-Datei umbenennen, wird die Seite aus dem
urspringlichen Dokument extrahiert.

Das Umbenennen von DWF-, HP-GL/2- und TIFF-Dateien wird nicht unterstitzt.

Manuelles Umbenennen

Sie kdnnen ein oder mehrere Dokumente oder Seiten manuell umbenennen.
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So benennen Sie eine Seite manuell

e Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Namen der aktuellen Seite im
Auftragsvorbereitungsfenster, und wahlen Sie "Umbenennen” im Einblendmenu.

Job 2 +
o~ aBEaEE

Vv 3 pages | 1 selected

N Original properties

Bl arcades_plano_3-51.pdf

& incasol_plano_2.pdf

& incasol_plano_3.pdf

e Alternativ kdnnen Sie sicherstellen, dass die Seite ausgewdhlt ist, und driicken Sie F2.

Job 2 +
-~ 3 BwaEE

<

“ 3 pages | 1 selected

N° Original properties

um:

<>
n
v

Al W | ¥ « Copies

o 1
Extract 1
Duplicate
1
Delete

Al | | ¥  « Copies
&l rcades_plano_3-51.padf ]
J 1
B incasol_plano_2 pdf
J 1
[ incasol_plano_3.pdf
J 1

Drucken Sie die Eingabetaste , um den neuen Namen zu bestatigen.

Um die ndchste Seite umzubenennen, driicken Sie auf Tab. Um die vorherige Seite umzubenennen,

dricken Sie die Registerkarte Umschalttaste.

T

Manuelles Umbenennen kann auch im Einstellungsfenster erfolgen.

Page settings

arcades_plano_3-51.pdf[ 1/1

Wenn Sie einen Namen eingeben, der bereits verwendet wird, schlégt die Anwendung einen anderen

Namen vor.
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Rename file

Do you want to rename "arcades_plano_3-51.pdf" to "arcades_plano_2-50
(2).pdf" ?

There is already a file with the same name.

Cancel Rename

Wenn Sie mehrere Seiten gleichzeitig zum Umbenennen auswdhlen, wird der eingegebene Name flr

alle Seiten verwendet, wobei anhand eines numerischen Suffix zwischen den Seiten unterschieden wird.
Das Suffix fir die erste Seite ist 1, 01 oder 001, abhdngig von der Anzahl der umbenannten Seiten.

Stapelweises Umbenennen

Sie kbnnen mehrere Dokumente oder Seiten in einem einzigen Stapel umbenennen.

Wahlen Sie zundchst die Seiten, die Sie umbenennen méchten, im Auftragsvorbereitungsfenster aus.

Wenn keine ausgewdhlit werden, werden alle Seiten umbenannt.

Klicken Sie links von den Spaltenkdpfen im Auftragsvorbereitungsfenster auf und dann auf [ Renaming

Center.

Renaming Center

Metadata Center

Das folgende Dialogfeld wird angezeigt, in dem Sie die neuen Dateinamen festlegen kénnen, die Sie

verwenden mochten.

Renaming Center

Rename pages: 2/2

Fage name: File name x _extension

Counter: Auto & &

Current date :: File page number :: Job page number :: Discipline :i Label i

BT T

Die neuen Seitennamen kdnnen ein Préfix, einen Hauptteil, ein Suffix und die Dateinamenserweiterung

(die Sie nicht bearbeiten konnen) umfassen.

Stapelweises Umbenennen
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Sie kénnen jeden Teil des neuen Namens durch Eingabe von Text (keine Sonderzeichen) und/oder
Klicken auf eine der folgenden Variablen ausfullen: Dateiname, Seitennummer der Datei. Und so weiter.

Wenn diese Option verwendet wird, wird die Variable Datum aktuell im Standardformat angezeigt, das
Sie in Ihrem Betriebssystem ausgewdhlit haben.

StandardmdaBig besteht das Suffix aus einem numerischen Zahler, beginnend mit 1, 01 oder 001,
abhdngig von der Anzahl der umbenannten Seiten. Dies ist jedoch nicht obligatorisch: Sie kénnen den
Zd&hler aus dem Suffix entfernen. Alternativ kbnnen Sie den Wert und das Format des Zdhlers durch
Klicken auf das Symbol im Z&ahler dndern.

Counter initial values

Initial value: 1

Wenn Sie angegeben haben, wie Sie die Seiten umbenennen mdchten, klicken Sie auf "Umbenennen”,
um den Umbenennen zu starten.

Renaming documents: 1/3

Wdhrend des Umbenennen-Vorgangs kénnen Sie ihn jederzeit abbrechen. Wenn Sie ihn abbrechen,
werden alle Seiten mit den Namen wiederhergestellt, die sie zu Beginn des Vorgangs hatten.

Standardmd@Big bleiben die umbenannten Dateien in ihrem urspringlichen Ordner, aber Sie kbnnen
in den Voreinstellungen einen anderen Ordner zum Speichern der stapelweise umbenannten Dateien
angeben; (siehe Allgemeine Voreinstellungen auf Seite 83).

HINWEIS: Alle Seiten, deren Erweiterungen von der Anwendung hicht unterstitzt werden, werden
nicht umbenannt.

HINWEIS: Wenn Sie versuchen, einer Datei einen Namen zu geben, der bereits im selben Ordner
vorhanden ist, indert die Anwendung den neuen Namen automatisch.

OCR-Umbenennen
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OCR steht fur "Optical Character Recognition” (optische Zeichenerkennung): das Softwareverfahren,
Pixel als Text zu interpretieren. Sie kdnnen dieses Verfahren verwenden, um einen Dateinamen zu
erhalten, der beim Umbenennen verwendet werden soll.

Wahlen Sie zundchst die Seiten, die Sie umbenennen méchten, im Auftragsvorbereitungsfenster aus.
Wenn keine ausgewdhlit werden, werden alle Seiten umbenannt.

Klicken Sie links von den Spaltenkdpfen im Auftragsvorbereitungsfenster auf und dann auf 1 Renaming
Center.
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Renaming Center

Metadata Center

Klicken Sie im Dialogfeld "Renaming Center” auf "OCR-Bereiche definieren”.

Renaming Center

Rename pages: 3/3

Page name: File name x OCR1x OCR2 x _extension

Counter: Auto i

Cumrent date i File page number i Job page number :: Discipline i

Label i OCR3 i

Define OCR areas

Im Vorschaufenster kdnnen Sie bis zu drei OCR-Bereiche mit Text, der beim Umbenennen verwendet

werden soll, definieren. Jeder Bereich wird durch Ziehen eines Rechtecks um das Vorschaubild definiert,

das den Text umschlief3t.

Bereiche kdnnen hinzugefligt, geéindert oder geléscht werden.

OCR-Umbenennen
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> Preview El A
B 914.4 x 660.4 mm £ >

00]00mm (]

regenerocih despois

aulari COMPARTI

LA MASSANA_ BNC. IEC. CSIC

MASTER PAGE
a

When activated, actions will apply to all pages.
OCR1 AD12-B

m|g|qv|§]|Eng|isn v
ml E|av| 2 ‘ l English v | OCR2 | Barcelona @|
|

[~ IEEIEINESE 2 < BT

Wenn Sie im Dialogfeld "Renaming Center” angegeben haben, wie Sie die Seiten umbenennen mdchten,
klicken Sie zum Umbenennen auf Umbenennen.

Automatische Profile

Bei der optischen Zeichenerkennung kénnen Sie das Automatische Profil auswahlen. In diesem Fall
versucht die Anwendung, ein Muster im Text zu erkennen.

MASTER PAGE a
When activated, actions will apply to all pages.

m| E|lav| 2 | | English v | l Autoprofile v ‘ m 001 1ir

Das Autoprofil verfigt Uber eine Quickinfo, die das automatisch erkannte Muster anzeigt.

Erstellen eines neuen OCR-Profils

Die Registerkarte OCR-Profile ermdglicht es Ihnen, benannte OCR-Profile zu speichern, die jeweils
Regeln zur Interpretation des gescannten Textes festlegen.
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Preferences
General Accounting Printers Presets

General
i CAD profile

Name: | cap profile

Profile: abc[3] x 123[2) x|

OCR profiles

Hot folders

abc[3] =4 i ABC =+ i

Wildcard —+ i

1232 =+ &

Save

4.

Ihre OCR-Profile werden auf der linken Seite aufgefthrt. Sie kénnen die Liste neu anordnen und Profile
daraus I6éschen (klicken Sie mit der rechten Maustaste und dann auf Loschen).

Klicken Sie auf Erstellen.

Geben Sie einen Namen fur das neue Profil ein.

Geben Sie die Profilspezifikation ein. Sie kbnnen Zeichen direkt eingeben und/oder eines der unten

gezeigten Muster ziehen.

Klicken Sie auf "Speichern”, um das neue Profil zu speichern.

OCR-Simulation

Im Fenster der OCR-Simulation kénnen Sie die OCR-Ergebnisse sehen und adlle anpassungsbedurftigen
Ergebnisse manuell korrigieren. Sie kdnnen unterschiedliche OCR-Profile auswéhlen und die Ergebnisse
einsehen.

Klicken Sie im Renaming Center auf OCR-Simulation, um die OCR-Ergebnisse zu Gberprifen, bevor Sie
sie anwenden. Siehe Erstellen eines neuen OCR-Profils auf Seite 158.

OCR-Simulation
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OCR simulation
OCR area: | OCR1 hd Profile: | None b Total files: 50
Current document name OCR resuit
HERepro-002A-folder-A1P-... 001 @
HERepro-002A-folder-A1P-... 001.b
HERepro-002A-folder-A1P- 002
HERepro-002A-folder-A1P-.. 003
HERepro-002A-folder-A1P-... 004
HERepro-002A-folder-A1P-.. 005
HERepro-002A-folder-A1P-... DoG
HERepro-002A-folder-A1P-... 007
HERepro-002A-folder-A1P-... 008
o |

Wenn Sie das Fenster abgeschlossen haben, kdnnen Sie auf Ubernehmen klicken, um die Ergebnisse
wie angezeigt zu Ubernehmen, oder auf "Abbrechen”, um sie nicht zu tbernehmen. Beide Schaltfldéchen
schlieBen das Druckerfenster.

Zum Legendenfeld zoomen

Wahlen Sie im Dropdown-Menu "Vorschau zoomen"” die Option "Zum Legendenfeld zoomen™ aus.
Dadurch wird das Titelfeld im Ansichtsfenster angezeigt, und Sie kénnen sich auf das Legendenfeld
eines Dokuments konzentrieren.

00100mm (Q 282% v | ] Rulers

Zoom mode

& | Zoom to printer

s Zoom to roll

Bl -~ Zoom to legend box
" va [/ Zoom all
4 y Zoom factor

e 1%

ya 25%

50%

Fov 4 AR N
&y e v DO e e s

Metadaten hinzufiigen

Wahlen Sie im Auftragsvorbereitungsfenster die Seiten aus, zu denen Sie Metadaten hinzufiigen
mdchten. Wenn keine Seiten ausgewdhlt werden, werden die Metadaten zu allen Seiten hinzugefugt.

Klicken Sie links von den Spaltenkdpfen im Auftragsvorbereitungsfenster auf und dann auf [ Metadata
Center.
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Renaming Center

Metadata Center

Im Dialogfeld "Metadaten Center” kbnnen Sie Metadaten eingeben, die in der Spalte "Beschriftung” oder

"Disziplin” des Auftragsvorbereitungsfensters angezeigt werden. Wie in einem Umbenennen-Vorgang
(siehe Stapelweises Umbenennen auf Seite 155), gibt es verschiedene Variablen, die Sie verwenden
koénnen, einschlieBlich einer OCR-Variable (siehe OCR-Umbenennen auf Seite 156).

Metadata Center

Pages selected: 3/3

Copy to: File name x

Counter: Auto i

Current date ::  File page number :i Job page number ::

Define OCR areas

- IR

Wenn Sie die Metadaten angegeben haben, die Sie hinzufigen méchten, klicken Sie auf Ubernehmen.

Pixel-Analysis-Modul

Mit dem Pixel-Analysis-Modul kann die Anwendung die Pixelabdeckung der Seiten berechnen und sie
zu benutzerdefinierten Kategorien klassifizieren, die Sie in den Voreinstellungen festlegen kénnen. Ein
Bericht erscheint daraufhin in den Auftragsdetails mit einer Schétzung der Kosten fur die gesamte
Seite.

Kategorien und Schwellenwerte

Wenn die Pixel-Analysis-Modul-Lizenz aktiv ist, finden Sie den Pixelabdeckungsabschnitt im unteren
Bereich der Abrechnungsvoreinstellungen der Anwendung, in dem Sie die Schwellenwerte und
Kategorien der Pixelabdeckung festlegen kénnen.

Pixel-Analysis-Modul
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Preferences

General Accounting Printers Presets Hot folders
10
Coverage thresholds: L2 s !
=
Category name Threshold Cost: | Sg.m cost b
Mono lines Grayscale (0-10%) 12 |8
Color lines Color (0-10%) 3 |5
Low-density image Color and grayscale (11-50%) 40 |§
$

High-density image Color and grayscale (51-100%) 7

0 To add a 5th category, type a custom name

o

Calculate job details in . m per source
If selected, sq. m will be calculated per page size instead of roll size

NG s

Wenn Sie die Anwendung zum ersten Mal verwenden, werden Standardkategorien ohne Preise
eingerichtet, wie oben gezeigt.

Sie kdnnen diese Kategorien bearbeiten und Preise fur jede Kategorie pro Quadratmeter oder pro Seite
festlegen. Kosten kénnen flr die Menge des verwendeten Papiers (Rollenbreite) oder nur fir das Papier,
das tatsdchlich bedruckt wird (die Seitenbreite), berechnet werden.

Die flinfte Kategorie ist optional. Um ihn zu verwenden, geben Sie einfach einen Namen Ihrer Wahl
ein, wenn die benutzerdefinierte Kategorie auf dem Bildschirm angezeigt wird. Sie sehen dann einen
zus@tzlichen Marker im Schwellenwert-Schieberegler, wie unten gezeigt.

10 a7

.J
Coverage thresholds I Q -~ i
50

Category name Threshold Cost: | Sq. m cost b

Mono lines Grayscale (0-10%) 12 s
Color lines Color (0-10%) 3 |%
Low-density image Color and grayscale (11-50%) 40 5
High-density image Color and grayscale (51-87%) 7|8
Super-high-density x Color and grayscale (38-100%) 10 |$

Wenn Sie auf "Speichern” klicken, werden die Anderungen gespeichert und auf alle vergangenen sowie
kiinftigen Auftréige angewendet.

Berechnung der Pixelabdeckung
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Wenn die Pixel-Analysis-Modul-Lizenz aktiv ist, wird die Abdeckungsspalte im
Auftragsvorbereitungsfenster angezeigt. Diese Spalte wird standardmaBig angezeigt, sie kann jedoch
wie die anderen Spalten aus- und wieder angezeigt werden.

Siehe Wie kann ich das Fenster des HP SmartStream anpassen? auf Seite 72.

Zum Analysieren der Pixelabdeckung klicken Sie [§] einfach auf den Spaltenkopf. Die Pixelabdeckung
kann fur eine Seite oder fir alle Seiten in einem Auftrag berechnet werden.
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Original properties Al | % | T « [ECoverage

[H arcades_plano_3-51.pdt
s 8.3% /0%

(M arcades_plana_2-50.pdf

[ arcades_plano_2-50.pdt
o Calculate

Wenn die Pixelabdeckung berechnet wurde, zeigt die Spalte Deckung zwei Werte an: die prozentuale
Gesamtabdeckung der Oberflache und die prozentuale Farbabdeckung.

Die Abdeckung der Seiten oder Dokumente kann jederzeit neu berechnet werden.

Auftragsdetails

T

Copies T Preset

1 None

1 None

Das Fenster "Auftragsdetails” enthdlt eine Tabelle mit einer Ubersicht tiber die Pixelabdeckungsanalyse.

Job details

General Accounting Work log

5 3,54 m? 4,06 m 7.08%

Table view: | Page size / Paper type v |
Al A0 Total

Plain Paper less tha... 3 1 4
Matural Tracing Paper 0 1 1
Total 3 2 5
Category Pages Sq.m Sq. m cost
Mono lines (0-10%) 5 3,54 m? 7.08%
Color lines (0-10%) o 0,0 m? 0%
Low-density image (11-50%) o 0,0 m* 0%
High-density image (51-100%) 0 0.0 m? 08

Klicken Sie auf Exportieren, um den Auftragsdetailsbericht in eine CSV- oder PDF-Datei zu exportieren.

Der exportierte Bericht enthdlt eine detaillierte Liste aller Seiten mit Seitenstatistiken.

Auftragsdetails
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() smansweam Job 86 1”7

Accounting

27102017 - 1425 h Client name Jaume

1 Account 1D 1

Primer Test
General
gu’-ngc: 6,13 mz Pages area _.'!,28 M st length 29,19 $;3::c::‘.
Details: Fage size | Paper type

Long piot BO (I150) AD B2 (150) Letter Total

Plain Paper (70 |1 2 1 1 4 9

Total 1 2 1 1 4 9

Modul Verwaltung von Arbeitsabldufen

Das Modul Workflow-Management ermdglicht HP SmartStream die Verwendung von JDF-Dateien (Job
Definition Format).

JDF ist ein technischer Standard, der mit XML-Dateien verwendet wird. HP SmartStream JDF unterstuitzt
Auftragseinstellungen wie Auftragsname, Auftragskopien und Sortieren; und Dokumenteinstellungen,
wie z. B. Anzahl der Exemplare, Farbmodus und Ziel.

Wenn eine JDF-Datei hinzugefugt wird, wird sie unabhéngig vom Auftrag, in den sie eingeftigt wurde, als
separater Auftrag analysiert.

Nachdem die JDF-Datei analysiert wurde, sind nur die dateien vorhanden, auf die durch das JDF
verwiesen wird, als Dokumente in der Anwendung. die JDF-Datei selbst bleibt nicht als Element innerhalb
der Anwendung erhalten (wie bei SMJ- und ZIP-Dateien).

Tintendichteprofil

Das Tintendichteprofil ermoglicht es lhnen, den Prozentsatz der Tinte auszuwdhlen, der zum Drucken
eines Druckauftrags verwendet werden soll.

ANMERKUNG: Diese Funktion ist nur fir den HP PageWide XL Pro 10000 Drucker verfugbar.

Ink density: 100% ”~
+~ 100%

90%

80%

70%

60%

50%
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Verwenden von Druckern anderer Hersteller mit HP
SmartStream

Die folgenden Abschnitte enthalten Einzelheiten zu diesem Thema.

Einfihrung

HP SmartStream kann mithilfe bestimmter Treiber, von denen jeder mehrere Drucker von Fremdtreibern
abdecken kann, auf einige GroBformatdrucker, die nicht von HP sind, drucken.

Tabelle 4-6 Offiziell unterstitzte Drucker und ihre Treiber.

Druckermodell Windows-Treiber

OCE TDS600 OCE WPD1.22

OCE TDS700

OCE TDS750

OCE TDS800

OCE TDS860

OCE PLOTWAVE 750
OCE WPD213

OCE PLOTWAVE 900

OCE CW600

OCE CW650

OCE CW500

OCE CW700

KIP 5000 - 5000 MF

KIP 7000 - 7000 MF

KIP 7700 - 7700 MF KIP-Breitformat-Treiber-Installationsprogramm v.8.159.0.0 WHQL - GL2 v.0.3.4103.159 (GL2/RTL)
KIP 8000

KIP 9900

RICOH AFICIO MP W5100 RICOH Aficio MP W5100 PS (Version 6.0.0.0)

XEROX DOCUWIDE 6055 XEROX WHQL-Treiber Version 1.8.2

Installieren des Druckers

Bevor Sie Drucker hinzufiigen kdnnen, muss die Software von einem anderen Hersteller lizenziert
werden. Die Lizenz fur Drucker anderer Hersteller aktiviert den Modus fur andere Hersteller in
SmartStream, sodass Benutzer an mehrere Drucker von Fremd-HP mit nur einer Lizenz drucken kénnen.

Wenden Sie sich an Ihren HP Vertriebspartner zum Erwerb eines EON-Codes mit einer

vollen Fremd-Lizenz (T9B46AAE: HP SmartStream-Druckersteuerung fir MV-HV-Geréte anderer
Hersteller E-LTU). Sie kénnen die neuen Funktionen 60 Tage lang mit der Testlizenz fur Nicht-
HP-Drucker testen. Hier erfahren Sie, wie Sie den EON-Code fur die Testlizenz erhalten:
http://www.hp.com/go/smartstreampagewidexl/software.
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Sobald die Fremd-HP-Lizenz zum Lizenzmanager hinzugefugt wurde, befolgen Sie diese Anweisungen
zum Hinzuflgen von Druckern anderer Hersteller:

1.

2
3.
4

Klicken Sie oben rechts im Fenster auf Einstellungen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Drucker .
Klicken Sie auf die Schaltflache "Drucker hinzufiigen ".

Klicken Sie auf "GroBformatdrucker eines anderen Herstellers hinzufiigen” (nur dann sichtbar,
wenn im System kompatible Druckertreiber installiert sind).

Printer installation

Frinter name:

(Max. 40 characters)

IP address / hostname:

Add non-HF large format printer

Close

Geben Sie dem Drucker einen Namen (optional), und wéhlen Sie einen Treiber aus.

Add non-HP large format printer

Frinter name:

(Max. 40 characters)

Frinter driver queue: Fax A

Add printer

B HINWEIS: Eswerden nur Treiber angezeigt, die installiert und mit HP SmartStream kompatibel

6.

sind; daher missen Sie den Treiber vorher installieren.

Klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen .

Vorbereiten eines Druckauftrags

Drucker anderer Hersteller werden in HP SmartStream Treiber unterstiitzt, was bedeutet, dass es im
Vergleich zu HP-Druckern einige Unterschiede in Bezug auf die Funktionalitéit gibt.
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Im Auftragsvorbereitungs- oder Einstellungsfenster kbnnen Sie nur die folgenden Druckeinstellungen
fur jede Seite bearbeiten:

Allgemeine Einstellungen: Farbmodus
Seitenoptionen: SeitengroBe, Skalierung, Ausrichtung, Ausrichtung auf Seite, Drehung auf Seite
Bebauend

Erweiterte Optionen: Kopien

Kapitel 4 HP SmartStream



Die Druckeinstellungen kbnnen entweder im Auftragsvorbereitungsfenster oder im Einstellungsfenster
ge@indert werden. Andere Einstellungen missen mit dem = Symbol auf Auftragsebene festgelegt

werden.
Job 15 +
= 4 A E = 10= »
N2 pages| 1 selected
B/W: 1
90... 54..
Ne Original properties Al | w7 | v
= AD0-normatiu_pdf
i Z°E| B 900x4983mm v

Hier kdnnen Sie die folgenden Auftragseinstellungen oder -aktionen festlegen:
e Kopien

e \ergleichen

e Urspringliche Seitenreihenfolge wiederherstellen

e Benutzerdefinierte Seitenreihenfolge wiederherstellen

e Druckauftrag

e Auszug

e Auftragléschen

Bei Druckern anderer Hersteller sind die erweiterten Optionen auf Auftragsebene in der Liste

oben aktiviert. Wahlen Sie diese Option, um den Druckertreiber zu 6ffnen. Hier kbnnen Sie Treiber-
Standardeinstellungen éindern und speichern, sodass sie flur den gesamten Druckauftrag tbernommen
werden. Auf diese Weise kdnnen Sie zusdatzliche Einstellungen wie das Ausgabeziel oder die
Druckqualitat festlegen.

Die folgenden Treibereinstellungen werden jedoch nicht gespeichert: Sie werden immer durch die auf
Seitenebene im Auftragsvorbereitungsfenster definierten Einstellungen tiberschrieben.

e Allgemeine Einstellungen: Farbmodus
e Seitenoptionen: SeitengroBe, Skalierung, Ausrichtung, Ausrichtung auf Seite, Drehung auf Seite

Aus diesem Grund wird empfohlen, diese Einstellungen im Treiber nicht zu dndern.

Weitere Uberlegungen

Im Vergleich zu HP Druckern, die nicht von HP sind, unterliegt die Integration von Druckern in HP
SmartStream einigen Einschréinkungen in den folgenden Bereichen.

Druckerstatus

Es werden nur drei Status gemeldet.
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e Bereit

e Pausiert
e Fehler
Druckerwarteschlange
Verarbeitete Auftrige werden basierend auf dem Ubermittlungsprozess anstelle des Druckvorgangs
kategorisiert.
e Fagend
e \orgelegt

e FEinsenden
e Absenden wird vorbereitet
e Aufdas Senden warten

Verlauf

Zum Drucken gesendete Auftriige werden als gesendet, fehlgeschlagen oder abgebrochen
kategorisiert.

Zusammenfassung Auftrag

Es ist kein Feld fir den Druckerpapiertyp enthalten.

Job details
General Accounting Work log
13 1.9379 m?
B2 (I1SO) Letter Arch E2 Total
) 4 1 13
Print Coverage <10% 10-50% >50%
Mono 0.000 m*
0.000 m* 0.000 m*
Color 0.000 m*
EEEETT T
Fehlerbehebung

Drei Arten von Warnmeldungen werden nicht angezeigt.
e Ausgabeziel

e Rollen
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e Papierformat stimmt nicht Uberein
Vorschau

Drei Funktionen sind deaktiviert.

e Crystal Vorschau

e AnRolle zoomen

e AnDrucker zoomen

Presets

Nur einige der Einstellungen, die beim Definieren eines Profils verfligbar sind, werden auf einen Drucker
eines anderen Herstellers angewendet.

e Farbmodus
e Druckqualitat
e Seitenoptionen (Schnittlinien, Drehung, Papierausrichtung)
e Bebauend
Druckereinstellungen
Nur einige der Druckereinstellungen sind verfugbar.
e Druckername
e Druckqualitat
e WeiBe Bereiche entfernen
e Drehen
e Ausrichtung von Seite/Bild
e Rollen-/Seitenausrichtung
e Inhaltin Druckrand
e Farboptionen
e \erschachtelung
Andere Einschrnkungen
In diesem Thema werden die mit diesem Thema verbundenen Konzepte beschrieben.

e Inkonsistente Ausrichtung der Seitenansicht: Wenn am Drucker papiersparend eingestellt ist,
stimmt die Ausrichtung der HP SmartStream-Vorschau moglicherweise nicht mit der Ausrichtung
des Drucks Uberein.

e Lange Plots: Bei manchen Druckern sind ldngere Drucke als 5 m nicht zuldssig und werden geldscht.
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Tastenkombinationen

Sie kdnnen Tastenkombinationen (Tasten oder Tastenkombinationen) verwenden, um Dinge zu tun, die
Sie sonst mit einer Maus ausfihren wirden.

Aligemeine Auswahlen
In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

Tabelle 4-7 Allgemeine Auswahlen

Schlussel Funktion
Esc Abbrechen
F3 Auftragsvorbereitungsfenster maximieren (andere Fenster schlieBen) oder vorherigen Zustand

wiederherstellen

F4 Druckerbedienfeld 6ffnen/schlieBen
F5 Navigator-Bedienfeld 6ffnen/schlieBen
F6 Vorschau-Bedienfeld 6ffnen/schlieBen
F7 Einstellungs-Bedienfeld 6ffnen/schlieBen
Registerkarte Durch Inhalt tabulieren

Q Registerkarte Druckwarteschlange
AItE Nach links drehen

AltR Rechts drehen

Y Registerkarte "History" (Verlauf)

(0] Menu "Optionen”

F Spallte fixieren an/aus

J Registerkarte Auftragsvorbereitung

In der Registerkarte Auftragsvorbereitung auf Auftrag konzentrieren

K Einstellungen

Eingabetaste oder Auf Taste "Ausgewdhlt"” driicken oder Element im Fokus auswdhlen
Leertaste

Heim Zur ersten Seite (oder ersten der Auswahl)

Ende Zur letzten Seite (oder letzten der Auswahl)

Pfeil Bild nach oben Zur vorherigen Seite wechseln

Pfeil Bild nach unten Zur néchsten Seite wechseln

Pfeil nach links Bildlauf nach links

Nach-rechts-Pfeil Bildlauf nach rechts

Auswahlen flir Symbolleiste

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.
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Tabelle 4-8 Auswahlen fiir Symbolleiste

Schilissel Funktion
STRG+D Auftrag duplizieren
STRG+W Auftrag entfernen
STRG +R Fehlerbehebung
STRG+T Auftrag schachteln ein/aus
UMSCHALTEN + STRG  Verschachtelungs-Dropdown-Optionen
+T
STRG+0O Dokumente 6ffnen/hinzufligen
UMSCHALTEN +STRG  Urspruingliche Positionsreihenfolge
+0
STRG+P Drucken
UMSCHALTEN +STRG  Auftragsoptionen
+P
STRG+8S Retten
STRG+F Hot Folder (Dropdown-MenU und Fokus 6ffnen)
STRG+J Auftragsdetails
STRG+Z Aufmachen
UMSCHALTEN +STRG ~ Noch einmal machen
+Z
UMSCHALTEN +STRG ~ Auszug
+X
UMSCHALTEN + STRG  Auftragskopien fokussieren
+C
UMSCHALTEN + STRG Manuelle/benutzerdefinierte Reihenfolge wiederherstellen
+M
STRG + ENTER Senden
Globale Unternehmen

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

Tabelle 4-9 Globale Unternehmen

Schiltssel Funktion

F1 Hilfe (Benutzerhandbuch 6ffnen)

F2 Aktive Registerkarte umbenennen

AltF4 Anwendung schlieBen

UMSCHALTEN + F10 Verknuipfungen anzeigen

STRG+W Aktiven Auftrag in der Warteschlange oder im Verlauf abbrechen
UMSCHALTEN + STRG  Alle Auftréige in Warteschlange abbrechen

+W

Globale Unternehmen
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Tabelle 4-9 Globale Unternehmen (Fortsetzung)

Schilissel Funktion

STRG +R Aktiven Auftrag in der Warteschlange oder im Verlauf freigeben
UMSCHALTEN +STRG  Alle Auftréige in Warteschlange freigeben

+R

STRG+U Details oder aktuellen Drucker reduzieren

STRG +1 Dropdown-Liste-Informationen zum Druckerstatus

STRG+A Alle auswdhlen (mit Fokus auf Fenster)

STRG+F Auf Suche im Verlauf fokussieren

STRG+H Aktiven Auftrag in der Warteschlange oder im Verlauf anhalten

UMSCHALTEN + STRG  Alle Auftrtige in Warteschlange anhalten

+H
STRG+N Neue Registerkarte
STRG+X Text ausschneiden
STRG+C Text kopieren

STRG +V Text einfligen
UMSCHALTEN +STRG  Neuer Auftrag mit Auswahl
+N

Fenster-nach-oben- Maximieren

Taste

Fenster-nach-unten- Minimieren

Taste

Vorschau-Auswahlen

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

Tabelle 410 Vorschau-Auswahlen

Schitissel Funktion

Esc Zuschneiden abbrechen
STRG+0 Ganzes Bild

Strg- Verkleinern

STRG + VergroBern

E Nach links drehen

R Rechts drehen

H Hand-Tool wéhlen (Schwenken)
L Lineale ein/aus

z Tool Zoom wdhlen

X Crystal-Vorschau ein/an
C Tool Zuschneiden wéhlen
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Tabelle 410 Vorschau-Auswahlen (Fortsetzung)

Schilissel Funktion

\ Tool Verschieben auswahlen

Umschalten Proportional mit dem Tool Verschieben skalieren

Strg Mausrad mit dem ausgewdhlten Tool Zoom aktivieren

Alt Tempordarer Umkehrzoom (setzt vorherigen Zustand bei Freigabe fort)
Leertaste Hand-Tool vortibergehend auswdhlen (setzt vorherigen Zustand bei Freigabe fort)
STRG + LEERTASTE Zoom voribergehend auswdhlen (setzt vorherigen Zustand bei Freigabe fort)
Eingabetaste oder Zuschnitt bestatigen

Leertaste oder C

<oder nach-oben oder  Vorhergehend

Seite nach oben

>- oder Abwartspfeil Néchster

oder Bild nach unten

Pfeiltasten

Mit dem Handwerkzeug blattern
Zu einer benachbarten Seite mit dem Tool Verschieben wechseln

Bild mit dem Tool Zuschneiden verschieben

Auftragsauswahlen

Diese Verknlpfungen kénnen in Auftragsvorbereitung, in der Auftragswarteschlange oder im Verlauf

verwendet werden.

Tabelle 411 Auftragsauswahlen

Schiliissel Funktion

STRG +1 Erster Auftrag

STRG +2bis 8 Auftrag 2 bis 8

STRG+9 Letzter Auftrag

STRG + TAB Nachster Auftrag
UMSCHALTEN + STRG  Vorheriger Auftrag

+TAB

STRG+D Gesamte Auswahl aufheben

Auftragsauswahlen
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HP SmartTracker

HP SmartTracker wurde entwickelt, damit Sie Ihre Druckkosten kontrollieren und Ihren Kunden genau die
Drucke berechnen kénnen, die Sie fur sie ausfuhren.

ANMERKUNG: HP SmartTracker Software ist nur mit Original HP Tinten kompatibel.

Erstmaliger Start von HP SmartTracker

Wenn Sie das erste Mal auf die Anwendung zugreifen, wird ein Popup-Fenster mit den Bedingungen der
LIZENZVEREINBARUNG (End-User License Agreement) angezeigt, wie unten gezeigt:

174

End Lisar Licénss Agrétmén

PLEASE READ CAREFULLY BEFORE USING THIS SOFTWARE PRODUCT: This En.
User Licenss Agreemend (EULAT) i5 3 contract betwen (3) you [elher 30 ndiidual or
thes Sty you MepoEEnt] and (B HP Qompdny (HP ) ] goesms your uhe of the
Soffadie prodact ("Sofadee’) This EULA coks nol a0pdy If Neve (5 B SAparais Resfie
Agreemen Debween you and HF of its supplers for the Softaare. nClugng 3 Boense
SEETENT I SN GOCUMENtaton. Th b SOMwans” mary nciude (1) HEociaed
il (W) B Lehet Jide B Oifld DORiied MUMNENaE Bnd (il "onkhe” OF SbaCiiiis
CoCumeniation (Colecively LUser Documsniation

RIGHTS 1N THE SOFTWARE ARE OFFERED ONLY ON THE CONDITEON THAT YOU
AGREE TO ALL TERMS AND CONDITIONS OF THIS EULA BY INSTALLING,
COPYING, DOWNLOADING, OR OTHERWISE USING THE SOFTWARE, YOU AGREE
TO BE BOUND BY THIS EULA. IF YiOU DO NOT ACCERT THIS EULA. DO NOT
INGTALL, DOWHLOAD, OR OTHERWISE LISE THE SOFTWARE. IF YU
PURCHASED THE SOFTWARE BUT DO MOT AGREE TO THIS EULA, PLEASE
RETURN THE SOFTWARE TO YOUR PLACE OF PURCHASE WITHIN FOURTEEN
DaYS FOR A REFUND OF THE PURCHASE PRICE. IF THE SOFTVWARE 15
INSTALLED O OR MADE AVAILABLE WITH ANOTHER HP PRODUCT, YOU MAY
RETURN THE ENTIRE UNUSED FRODUCT.

1. THIRD PARTY SOFTWARE. The Scfware may include, in 333600 10 HP proprietany
SOftaang THP SOMwAng™). S0Maed undér BOEnges Inom third partss ("Thisd Paty

[[] Accest End Uses Licenss Acresment
Ly ey B0 Bty =on] (il I colecnony I B Privacy STatement ard Ohongin Anaiicg

*

Sie missen diese Bedingungen akzeptieren und auf "Speichern" klicken, um HP SmartTracker zu

verwenden.

Wenn Sie zu irgendeinem Zeitpunkt das Senden personenbezogener Daten beenden méchten, kbnnen
Sie sich abmelden, wenn Sie als Administrator angemeldet sind. Klicken Sie auf das [@] Symbol

im Hauptbildschirm und wéhlen Sie " Produktverbesserung”, wenn Sie sich anmelden oder die
Bedingungen fir die Datenerfassung anzeigen méchten. Ein Fenster wird geéffnet, wie unten gezeigt:
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Product improsement Data Collecton o

HEP Ras bool, INChaleg Googhe ARBHUCS, 10 COBBCT AN ANANDE SONAAN AN SENGDES
Uk ] techinidal Gt from your HIP Sevite($) S0r privicing and Imnoving our
PrOOUCTS NG SENOES. SERNEng INforMation and Denelts relswant 1o you, a5 wel &5 10
Bl Lneriling CLskiomers and Gewtion Srattgic Dusness Intiatves, You Gan find
Google ARENICS PIvCY Policy heve. To 0pt-0Ut of GOOghe Anailics, chck Product
IenpaovEmENL i thi appECAtoN'S Help menu

T Ml Do SpeCitheg: e Tyl o INFOATAtcN Thild thie Product improsemesn! Oaca
CoBactod DRoGIa will DoBect

» Lisage of the applcation inlerface: CROK COUNDS, Breas, Sequence

& Compuier conBiguration: Mumber of proCesson, 0perating sysbem. and so.on
& Pinler product romber and P weirion

» Softadce APDRCATNON Varion AN Ioende type

= APDICETAlE GROGrEEhcal Keaton

= P AN piinders each HP SmanTracks? Sever Confiols

& How many users, Ceparimenis. DopeCts s each “prodes group”
& WAl Crecentials ane reguined i each printer group”

@‘\'ﬂi Uwant b0 parboinale (SEnd BN0myTOUS ipmnation (nly)

() 1 8o ot wad to participale

Cancél

Wahlen Sie, ob Sie teilnehmen méchten oder nicht, und klicken Sie auf Speichern.
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Konnektivitat

Beim ersten Offnen der HP SmartTracker Anwendung wird automatisch das Bedienfeld
"Voreinstellungen" angezeigt. Die Registerkarte "Konnektivitdt " ist standardméBig ausgewdhit.

Pttt x

Carvsem iy Perrrigaions Cptiond Pricacrs ety Priced

Proxy Confiperaton
Aformats SonfiprEon WrgE aXee Fromy worem a33ewm

Email Configurstion

E=iaf adirrve

Barver BOdeeIs

EATes Li-

T

E-Mail-Service von HP SmartTracker

HP SmartTracker verfligt tber einen E-Mail-Dienst, der verwendet wird, wenn Nachrichten gesendet
werden muissen. Es wird dringend empfohlen, diesen Service wdhrend der Einrichtung zu konfigurieren.

Klicken Sie zum Konfigurieren dieses Dienstes auf die Schaltfldche Konfigurieren . Das folgende Fenster
wird angezeigt:
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Preferences - Email service

> Google

- YAHOO!

* @& Qutlock

Konfigurieren Sie den gewlnschten E-Mail-Dienst, und klicken Sie auf Weiter. Das folgende Fenster wird
angezeigt:

Preferences - Emal service ®
Ougoing emai:
ERTP Sereer
Aseran Pt
wriz-msl pufinos e sar
Efbill A
AEBEL D8
LT
[ 1w 550 carttatn

Lid e i

Lermars

Pt

Candirl

Geben Sie die E-Mail-Adresse und den Port in die entsprechenden Felder dieses Fensters ein. Wahlen
Sie in der Dropdownliste die Maximale GroBe fiir Anhdnge aus. Uber die Schaltflache "Test " kénnen Sie
eine E-Mail mit den hier festgelegten Einstellungen an den Administrator senden und die Konfiguration
prufen, bevor Sie diese anwenden.

Sie kdnnen auch die Verwendung von SSL-Zertifikaten und Authentifizierung aktivieren, indem Sie die
entsprechenden Kontrollkéistchen markieren.

Wenn Sie alle Daten eingegeben haben, klicken Sie auf die Schaltfldche Ubernehmen, um zum
Bedienfeld "Voreinstellungen " zuriickzukehren.

E-Mail-Service von HP SmartTracker
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Serveradressenkonfiguration

Stellen Sie beim Festlegen der Serveradresse und der Portnummer des HP SmartTracker sicher, dass
Sie dieselbe Serveradresse und Portnummer eingeben, die Sie bei der Installation von HP SmartTracker
Server verwendet haben. StandardmaBig lautet die Port-Nummer 7087.

Pttt x

Proxy Configarton

Aformats SonfiprEon WrgE aXee Fromy worem a33ewm

Email Conlustion
E=iaf adirrve

G o Configure

Barver BOdeeIs

Ei¥ean [

R - m

T

Klicken Sie anschlieBend auf verbinden, um die Daten zu Uberprifen.

Wenn Sie alle erforderlichen Daten eingegeben haben, klicken Sie auf \"Weiter \".

Konfiguration tiber Active Directory (AD)

Wenn HP SmartTracker Ihr Active Directory nutzen soll, miissen Sie die Active Directory-Konfiguration im
Bereich Einstellungen konfigurieren.

Offnen Sie die Registerkarte "Konnektivitat " und klicken Sie auf die entsprechende Schaltfléiche
Konfigurieren .
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Prefarondes x

= Pormission [= - Pricacrs (== Price

Bofermte sonfigursion Wt RFeE Priary sorens 533w

By e e ot AT

Email Configurtion

E=ad acirrit

e

[ Pert

Acties Directony configuestion
Conliguee
Apvared netws inbifsss

Lo | e

Fur den Server ist keine Authentifizierungsoption standardmaBig aktiviert. Die Felder Benutzername
und Kennwort sind deaktiviert, wie unten dargestellit:

Preferences - Aciive Direchony service (A0} K

Habwork Directory ServerAD)

AL SEfeE AN Pt

! e ] Use @ securw conacion (S50
Servir AU ADEIS RBGUITEMBmL.:
() Srotr o 00 TR BT

(20 Sarvar et mentcaton

Uismiasa Piici frwvod

Actvie Dirsctary Daabade Seafch Senga.

Fathifa siard pasech (Baas D, Search Azol

AL Sesrch Anbote A Filtir Cordiion

Fligen Sie die Adresse des Active Directory-Servers in die Felder AD-Serveradresse und Port hinzu.

Wurde der Active Directory-Server so konfiguriert, dass eine sichere Verbindung (SSL) verwendet wird,
markieren Sie das Kontrollkdstchen "Eine sichere Verbindung (SSL) verwenden”.

Wenn der Active Directory-Server so konfiguriert wurde, dass eine Authentifizierung angefordert wird,
wdhlen Sie die Option "Server erfordert Authentifizierung ", die Felder Benutzername und Kennwort
werden aktiviert. Geben Sie hier die Details eines Benutzers ein, der Uiber Berechtigungen fir die Suche
im Active Directory verfugt.
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Prefenences - Aciive Dineciony service (AD) x

Htwork Derectory Servera0)
AL Satve AXwld Fofl

um | Use & secure connechon (551

Srvir AUthentcasss RegUinements:
':é:"sé'-t' Bt 04 0T B e Tl e
':;l el 1SR B b

Umame Pidswond

Actve Directory Datatase Search Senings:

Fath o pied peasch (Baas DN, Search Aood

AD Sedrch Atribude AD Filtir Condiion

o ||

Der Pfad zum Beginnen der Suche (Basis-DN, Suchverzeichnis) ist die Position, an der die Suche in der
Active Directory-Struktur beginnt. Dies ist ein obligatorisches Feld.

Fagen Sie im Feld AD-Suchattribut das Feld "SAM-Kontonamen-Attribut" der AD-Baumstruktur hinzu,
nach dem gesucht werden soll. Dies ist ein obligatorisches Feld.

Fugen Sie im Feld AD-Filterbedingung einen komplexen Filter hinzu, der bei der Suche nach dem
Benutzer angewendet werden soll. Dies ist ein optionales Feld.

Klicken Sie auf " Test ", um die Verbindung zu Giberpriifen, bevor Sie die Anderungen speichern.

Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern. Gleichzeitig wird ein Hintergrundtest fir
die Verbindung durchgefuhrt. Wenn ein Fehler auftritt, wird eine Warnung angezeigt.

Klicken Sie auf 'Abbrechen’, um das Fenster zu schlieBen, ohne die Anderungen zu speichern.

B HINWEIS: Damit die AD funktionieren kann, muss die Benutzersperre auf Use Active Directory lauten.

P Lnbrn | 30 Progeoms (4 Dgarmerts |3 cE=
=]
p ey Mot s ol

i T
PG P Coeigr ot 20 i —

e s T A AT sk T LAAE sl vk sl dn Al plasis

- .

e e 7 I Batars EEEY el i #4 i
- P P T DA # R i |

T D Wit i e o 324 1

Erweiterte Netzwerkschnittstelle

Melden Sie sich als Administrator an, greifen Sie auf die Einstellungen > Konnektivitdt zu. Die

erweiterte Netzwerkschnittstelle wird dann angezeigt. Da HP SmartTracker erfordert, dass die gesamte
Einrichtung innerhalb desselben Netzwerks erfolgt, ist es moglich, dass in Umgebungen, in denen mehr
als ein LAN definiert ist, die Kommunikation zwischen dem Client-Server-Drucker fehlschlagen kann. Mit
dieser Funktion kann ein Administrator die gewinschte Netzwerkschnittstelle auswdhlen.
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Prefererces 4
Connestivy P Cptions Prinion Coats Prices
Proay Configuration

e Prasy ibfwer S3Fess

s P g B fetey et Ao R TR AT e A e AU

Emall Configuration

Emal aidress

-

Adidress P

Atteva Dirpetoey ecaliguration

Advardsd nebwdry inberfats

Bei der Konfiguration der Netzwerkschnittstelle wird ein Popup-Fenster angezeigt, in dem die
Anderungen wirksam werden. Die von HP SmartTracker erkannte Netzwerkschnittstelle wird
standardmd@Big verwendet.

Wenn Sie ein anderes Netzwerk auswdhlen mdchten, kann es manuell durch Hinzufligen einer neuen
IP-Adresse gedndert werden.

Peclerengey « Avvinood retner inefacs > Frefenences - ACvanged refanr nierfaos 4
St st MR gt Tram s parw /2 e B primder swgi on Bt Stsut WB oA Tradelr fonvr 12 555454 o T o efrition
Tied AP, AN B ateem tyy 0 T e R Bt 0k A B ety e AT
W Dbt nabwrrs indierbace Dhrlaill msba inlelacs
T —— S 1ot scacn seocion
SRR ER S PE
A R O T 157 MA0Q (1]

o o | o]

7 WICHTIG: Beim Andern der Netzwerkschnittstelle wird folgende Meldung angezeigt:

Preferences - Advanced network interface

Diefault prinfer regestration IP address wall be changed

You will nidd to remove all your printers and add them agam in the Panbérs menu 1o
allew HP Srman Tracker to work with the new network conlguration

o | e
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Diese Meldung informiert Sie als Administrator, dass die bereits zu HP SmartTracker hinzugefugten
Drucker entfernt und erneut hinzugeftgt werden missen, damit sie Uber die neueste manuell
eingegebene IP "informiert” werden.

Wenn der Administrator auf "Akzeptieren” klickt, wird die Standard-Netzwerkschnittstelle auf die neue
Schnittstelle getindert. Wenn der Administrator auf "Abbrechen" klickt, wird es in das vorherige Fenster
zurtckgefuhrt.
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Drucker

Konfigurieren der Drucker

Sie kdnnen jederzeit nach Druckern suchen und diese hinzufugen.

Wenn Sie alle Konfigurationsschritte abgeschlossen haben und noch keine Drucker konfiguriert
sind, wird beim ersten Starten der HP SmartTracker Anwendung automatisch der unten dargestellite
Bildschirm angezeigt:

Creating and editing a group of printers.

P s

Add printers and configure groups

Add printers

Durch Klicken auf die Schaltfldche "Drucker hinzufigen" im oben dargestellten Fenster oder alternativ,
wenn Sie bereits konfigurierte Drucker haben, 6ffnen Sie im Ausschnitt "Voreinstellungen” ein Fenster,
das dem unten gezeigten Fenster éhnelt:

Alle zuvor hinzugefligten Drucker werden in der oben dargestellten Liste angezeigt.

Bf HINWEIS: Drucker, die von HP SmartTracker verwaltet werden, miissen sowohl im Drucker als auch in
HP SmartTracker mit einem Administratorkennwort konfiguriert worden sein.

Klicken Sie auf "Drucker hinzufigen”, und HP SmartTracker sucht automatisch nach allen unterstitzten
Druckern, die mit Inrem Netzwerk verbunden sind, wie unten dargestellt:
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Discover printers X

Searching

Wahlen Sie den Drucker aus, den Sie hinzufigen mdéchten, und klicken Sie auf die Schaltfltiche
Hinzufligen .

Als Alternative zum Auswdhlen des Modus fir die automatische Erkennung kénnen Sie den
Erkennungsvorgang beenden und auf die Schaltfléiche Hinzuflgen klicken, ohne einen Drucker
auszuwdhlen. In diesem Fall wird der folgende Bildschirm angezeigt:

Add printer manually X

F addressihostname

Create new group v

Geben Sie den Namen ein, den Sie dem Drucker zuweisen mdchten, seine IP-Adresse/Seinen
Hostnamen, das Administratorkennwort, und weisen Sie eine bestehende Gruppe[1] zu, in der der
Drucker platziert werden soll, oder erstellen Sie eine neue Gruppe. Nachfolgend finden Sie ein Beispiel:
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Add printer manually X

Printer name
HF DesignJet XL 3600MFP

P address/hostname

HOHLKLKL KX

Password

Group

Create new group v

Wenn Sie alle erforderlichen Felder ausgefullt haben, klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufligen . Wenn
die Felder richtig sind, wird der Drucker zu HP SmartTracker hinzugefugt.

[1] Mithilfe von Gruppen kdnnen verschiedene Drucker unter demselben Klumpen zusammengefasst
werden. Dies kann in der Ansicht Zusammenfassung/Berichte interagieren, da bei der Auswahl des
Gruppennamens der Verbrauch der gesamten Gruppe in der Ansicht angezeigt wird.

HINWEIS: Drucker, die mit HP SmartTracker verwendet werden sollen, miissen Uiber ein
Administratorkennwort verfligen, das mithilfe des integrierten Web-Servers des Druckers konfiguriert
wurde. Weitere Informationen finden Sie im HP SmartTracker-installationshandbuch .

Bearbeiten eines Druckers

Klicken Sie im Bedienfeld "Voreinstellungen” auf die Registerkarte "Drucker".

Klicken Sie auf das « » « Symbol neben dem Drucker, den Sie bearbeiten méchten, wahlen Sie im
daraufhin gedffneten MenU die Option Bearbeiten aus. Es wird ein Bildschirm wie unten dargestelit
angezeigt:

Edit printer X
Marn:
HP PageWide XL 4000P5 ME
Printer Administrator Usernama
admin
Passward
Graceful failover
This Printer Il be used io validate your administrat
privileges fio

StandardmdBig ist der Modus "Reibungsloses Failover " aktiviert.
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Der Modus "Reibungsloses Failover" bestimmt das Druckverhalten, wenn der Server ausfdllt. Ist die
Option bei einem Drucker aktiviert, bedeutet dies, dass Druckauftréige auch dann gedruckt werden,
wenn HP SmartTracker fehlschlégt. Ist sie nicht ausgewdhlt und der Server fdllt aus, werden keine
Auftréige gedruckt.

Er HINWEIS: Beieinem Serverfehler werden alle gedruckten Auftréige in die Berichte eingeschlossen
und als "Unbekannt” ausgewiesen.

Sie kdnnen den Druckernamen und/oder das Kennwort bearbeiten.

Nehmen Sie die Anderungen vor, und klicken Sie auf " Speichern .

Erstellen einer Gruppe von Druckern

Stellen Sie sicher, dass Drucker verfugbar sind.
1. Klicken Sie im Bedienfeld "Voreinstellungen” auf die Registerkarte "Drucker”.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache "Gruppe erstellen ". Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Create group hd

@

3. Geben Sie den Gruppennamen ein.
4. Klicken Sie auf erstellen.

5. Wahlen Sie die drucker aus, die Sie hinzufigen moéchten, und ziehen Sie diese per Drag-and-Drop in
die Gruppe.

6. Klicken Sie auf \"Weiter \".
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Bearbeiten einer Gruppe von Druckern

Verwenden Sie das #* Symbol, um eine bestimmte Gruppe von Druckern zu bearbeiten.

1

2.
3.

Klicken Sie auf das #* Symbol.

Nehmen Sie die Anderungen vor.

Klicken Sie auf " Fertig ".

Léschen einer Gruppe von Druckern

Verwenden Sie das ‘m’ Symbol, um eine bestimmte Gruppe von Druckern zu entfernen.

1.

Klicken Sie auf das T[] Symbol.

Bearbeiten einer Gruppe von Druckern
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2. Klicken Sie auf die Schaltflache Akzeptieren.

i\ Delete group XK

Are you sufe you wantta deleta this group and its configuration??

Sie befinden sich nun wieder im Startbildschirm.

Erlaubnisse

Auf der Registerkarte "Berechtigungen” kbnnen Sie Administratoren und Buchhaltern Berechtigungen
zuweisen. An diesem Punkt muss mindestens ein Administrator konfiguriert werden.

Freferancey X

Conneciviy Perminsion Oiptions Pritery Conty

L bl o

Can cpan HP SeariTraces and sccaul ®a Conigorston snd Asgorh cara
Thoiry £ il pemaviirn coofn prwdien promch ind starn TRy G 58 el Sl ] creaie recorts

L b Vi Fadnarcds Faul L AT T F il A

wire — e (= M
arwet  karwst o -
[T
ey can refrarve e, Conifin rars @0 revies pravicen reerh
U Paas i Fas vums RArAE At el WA
i — - e s
e A wt B =
[ o

In diesem Bildschirm kénnen Sie zwei Arten von HP SmartTracker-Benutzern konfigurieren:
Administrator und Buchhalter. Benutzer der Drucker werden spdter konfiguriert.

B HINWEIS: Esist verpflichtend, im Bildschirm oben eine E-Mail-Adresse einzugeben. Vorausgesetzt,
der E-Mail-Server von HP SmartTracker wurde korrekt konfiguriert, wird diese Adresse verwendet, um
Benachrichtigungen zu erhalten, die von HP SmartTracker gesendet werden.

Administratoren kdnnen:

e Das Konfigurationsfenster und Berichte 6ffnen.
e Neue Berichte erstellen.

e Daten abrufen.

e Berechtigungen, Kosten, Preise, Drucker, Projekte, Benutzer und Gruppen festlegen.
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e Sprache, MaBeinheiten und Wéhrung festlegen, die von HP SmartTracker verwendet werden.
e \Vorherige Berichte anzeigen.

Buchhalter kénnen:

e Neue Berichte erstellen.

e Daten abrufen.

e \orherige Berichte anzeigen.

Wenn Sie das erste Mal Berechtigungen konfigurieren, missen Sie mindestens einen Benutzer erstellen,

der ein Administrator ist.

Um einen Administrator zu erstellen, geben Sie die Daten direkt in die Felder im Abschnitt
"Administratoren” der registerkarte "Berechtigungen " ein, wie unten dargestellt:

Administrators:

Can open HP SmarTracker and access the Configuration and Reports panels
They can set permissions, costs, printers, projects and users. They can also retrieve data and create reports

Username"® Password® First name Last name Email address”

admin 00 eesss John Doe jdoe@hp.com

B Bt Ak tant 10 faxt At o

Dricken Sie die Eingabetaste .

Sobald ein Administrator erstellt wurde, wird der unten dargestellte Anmeldebildschirm angezeigt:

Usemame

Password

Der obige Bildschirm wird der erste Bildschirm fur Ihre HP SmartTracker Anwendung.

Geben Sie Inren Benutzernamen und das Kennwort ein und klicken Sie auf die Schaltfléiche "Anmelden *,

um zum Bedienfeld "Voreinstellungen " zuriickzukehren.
Hier kbnnen Sie weitere Administratoren hinzufligen und/oder Buchhalter erstellen.

Um einen Buchhalter zu erstellen, geben Sie die Daten direkt in die Felder im Bereich "Buchhalter” ein:

Erlaubnisse

189



190

Bookkeepers:

They can refrieve data, create new and review previous repors

Username® Password*® First name Last name Email address®
book P Jane Srith jsmithi@hp.com

Dricken Sie die Eingabetaste .

Um einen Benutzer zu bearbeiten, klicken Sie auf die Daten, nehmen Sie die erforderlichen Anderungen

vor und driicken Sie dann die Eingabetaste .

Um einen Benutzer zu I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf.

B HINWEIS: Beim Loschen eines Benutzers ist keine Bestatigungsanfrage vorhanden. Wenn Sie einen
Benutzer versehentlich [6schen, miissen Sie die Benutzerdaten erneut eingeben.
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Optionen

Auf der Registerkarte "Optionen " kdnnen Sie eine Vielzahl von Einstellungen fir die HP SmartTracker-
Anwendung konfigurieren: Anwendungssprache, Abrechnungseinheiten, Abrechnungswéhrung, das in
Berichten einzuschlieBenden Logo und Touchpoints, an denen eine Authentifizierung erforderlich ist.

Festlegen der Sprache der Anwendung

Aus der Dropdownliste Sprache kénnen Sie die Sprache auswdhlen, die fur die Anwendung verwendet
werden soll.

Festlegen der Anwendungseinheiten

Sie kdnnen auswdhlen, welche Einheiten fur Papier-Abrechnungszwecke verwendet werden sollen,
entweder imperial (Zoll, Quadratfu) oder metrisch (Millimeter, Quadratmeter).

Festlegen der Wdhrung

In diesem Abschnitt kdnnen Sie die Wahrung auswdhlen, die verwendet werden soll, indem Sie den
dreistelligen Zeichencode eingeben (z. B. USD oder EUR).

Festlegen der Kosten und Preisgestaltung

Sie kbnnen den Kosten- oder Preiswert basierend auf der Tinte oder Papiersorte zuweisen, die in
Druckauftrégen verwendet wird.

Die Verteilung der Kosten/Preise kann nach Druckkategorie (Einfarbige Linien, Farblinien, Bilder mit
geringer Dichte und hoher Dichte ) oder nach Gesamtdeckung (Farbe und Mono ) erfolgen.

B HINWEIS: Die Auswahl, die Sie hier treffen, gilt far alle Drucker und gilt fiir die Registerkarten "Kosten "
und " Preise ". Wenn Sie diese Auswahl in einer dieser Registerkarten édndern, éindert sich automatisch
die Auswahl, die von der anderen Registerkarte verwendet wird.

Festlegen eines Firmenlogos fur Berichte

Ein Firmenlogo kann Ihrem custom_reports hinzugefiigt werden, indem Sie auf die Schaltflache
"Hochladen " klicken und zu dem Bild Ihrer Wahl navigieren (jpg- oder png-Format). Es gibt jedoch
Einschrankungen.

Ihr aktuelles Firmenlogo kénnen Sie durch Klicken auf die Schaltfliche Entfernen entfernen.

Auswdhlen der erforderlichen Touchpoints

Durch Aktivieren der Auftragstubermittlungspunkte kénnen Sie die Touchpoints auswdhlen, die
Authentifizierung und Erfassung erfordern (standardmdaBig erfordern alle Punkte Authentifizierung).

Wenn ein Ubermittlungspunkt nicht aktiviert ist, wird das nicht authentifizierte Drucken aktiviert. Daher
erfolgt keine Erfassung der Aktivitéten, die dieses Ubertragungspunkt verwenden.

Touchscreen-Zeiger

Sie kdnnen wdhlen, ob HP SmartTracker Authentifizierung von den folgenden Druckagenten erfordert:
HP SmartStream, HP Click, Treiber und der Drucker.

Br HINWEIS: Bleibt ein Druckagent deaktiviert, steht es nicht identifizierten Benutzern frei, von diesem
Druckagenten zu drucken.
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Kosten

Klicken Sie auf die Registerkarte "Kosten ". Hier kdnnen Sie die Einheiten fur die Abrechnung
konfigurieren und solche, die auch in den Berichten angezeigt werden.

Wenn Sie z. B. auf der Registerkarte "Optionen” die Option "Druckkategorien” ausgewdhlt haben:

Printer conl configuration
Prvias
P Pagaihice 15, Pro BI00 Seies W
Costa by pirind categarien Porag e
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e iy 1 Epirag® g ety 1 L
- -
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Wenn Sie z. B. auf der Registerkarte "Optionen” die Option "Druckabdeckung” ausgewdhlt haben:
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Sie kbnnen bestimmte Kosten fir jedes der installierten Druckermodelle einfuhren.

Sie kdnnen die Kosten basierend auf Milliliterverbrauch, bedruckter FlGche, genutzter FiGiche und
linearen Metern zuweisen. Sie kdnnen auch die Option Hybrid auswdéhlen, die eine Kombination aus
zwei Metriken bietet.

Wenn Sie die Metriken dndern missen, kdbnnen Sie eine alternative MaBeinheit aus dem Dropdown-
MenU auswdhlen.

Durch Klicken auf das #* Symbol wird ein Fenster gedffnet, in dem die vollstindige Liste der
maoglichen Papiersorten angezeigt wird. Sie kbnnen wdhlen, welche in Betracht gezogen werden, und
die zugehorigen Kosten anzeigen.

E HINWEIS: InKosten und Preisen kénnen Sie den Gesamtpreis mit oder ohne Steuern einfuhren.
Spdter in den Berichten kénnen Sie wdhlen, ob die Steuer angewendet werden soll oder nicht.

Preise

Wenn Sie auf die Registerkarte "Preise " klicken, wird der hier dargestellte Bildschirm angezeigt:
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Auf dieser Registerkarte kdnnen Sie die Preise einschlieBen, die Ihren Kunden in Rechnung gestellt
werden. Das Eintragen der Preise funktioniert genauso wie das Eintragen der Kosten.

Informationen zum Startbildschirm

Der Startbildschirm besteht aus einem vertikalen Balken auf der linken Seite, wo alle Drucker
und Druckergruppen aufgefihrt sind, die Sie konfiguriert haben. Es gibt drei Registerkarten, die
standardmdaBig wie folgt benannt werden: Benutzer, Projekte und Abteilungen. Der Name der

Registerkarte "Benutzer " kann nicht bearbeitet werden. Die beiden anderen kbnnen umbenannt werden,
aber nur von Administratoren.

Jede Registerkarte hat ein Raster, in dem Sie die Daten fir jeden Drucker und jede Druckergruppe
eingeben kdnnen:
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[ HINWEIS: Dieim Raster angezeigten Informationen hdingen von der Druckergruppe ab, die Sie aktuell
auf der linken Seite ausgewdhlt haben.
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Im Folgenden werden die verschiedenen Teile des Bildschirms kurz erklért.

Tabelle 51 Teile des Bildschirms

Teil Beschreibung
des
Bild
schi
rms

Beispiel einer Druckergruppe.

Registerkarte "Benutzer" mit Raster mit Daten fur die ausgewdhlte Druckergruppe.

A
B
C Ansicht "Elemente " fur Benutzer, Projekte und Abteilungen wurden bereits entfernt.
D

Benutzer, Projekte oder Abteilungen im deaktivierten Status sind Gber das Authentifizierungsformular der Agenten nicht
verfugbar.

E  Authentifizierungsmodus.

Sie kdnnen die Registerkarten im Startbildschirm bearbeiten und die Daten Ihren Anforderungen
entsprechend anpassen.

Ui i Progetil & Depan=eotil & = 1=
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Jmeivinge 0 Jarmes Wt SameTaf -0 M oo 1501 Puge LU A, Paio . Enabid
e = i Beaci PR Sdari el LOm 1509 Prape: oA P, P Enalbid
uembgar 00 e Linda Durvs bty vl com 1501 Page Ll A, Paic . Enabisd
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' HINWEIS: NURADMINISTRATOREN: Wenn Sie den Namen einer der Registerkarten Projekte oder
Abteilungen bearbeiten méchten, doppelklicken Sie auf den Namen der Registerkarte.

B HINWEIS: Die Registerkarten "Projekte " und "Abteilungen " konnen nicht beide denselben Namen
haben.

Die Zahl, die in jeder Registerkarte angezeigt wird, entspricht der Anzahl aktiver Zeilen im Raster.
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Konfigurieren von Benutzern von Druckern und
Druckergruppen

Hier konfigurieren wir die Benutzer der Drucker und die verschiedenen Druckergruppen, nicht zu
verwechseln mit Administratoren und Buchhaltern, die Benutzer der Anwendung sind.

196

Wahlen Sie eine Gruppe/Druckergruppe aus der Liste auf der linken Seite aus.

Klicken Sie auf die Registerkarte "Benutzer ".

Auf dem Bildschirm wird ein Raster angezeigt, in das Sie alle Daten fur die Druckergruppe eingeben und
speichern kénnen, wie im folgenden Bildschirm gezeigt:

Frinters

TYP

Users | 3

(£ HP DesignJet T1600 PostScript Print [ Allow users 1o make comments

max

Allow users 1o decide if a job is
[] bitlanie

weprmrrrerm-wr BlUsing

=3 HP DesianJet T1700 PostScrip! Pieectvecnt of Biede

StandardmdBig ist der Authentifizierungsmodus zur Steuerung des Zugriffs auf den Drucker auf "Keine'

eingestellt. Um ihn zu éindern, klicken Sie auf das f& Symbol und wdhlen Sie die gewlinschte Option aus

der Dropdownliste:

Projects | 1000

Require
None
rLame
Reqguirad
Requiredipasswond
Required from list
Requirad from listipassword
John

Nachfolgend finden Sie eine Erléuterung der Authentifizierungsoptionen im Menu:

Tabelle 5-2 Authentifizierungsoptionen

Option Beschreibung
Keine: Keine Authentifizierung erforderlich.
Erforderlich: System fragt nach einem Benutzernamen.
Erforderlich/Kennwort: System fragt nach einem Benutzernamen und nach einem Kennwort.
Erforderlich aus der Liste: Benutzername kann aus einer Dropdownliste ausgewdhlt werden.
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Tabelle 5-2 Authentifizierungsoptionen (Fortsetzung)

Option Beschreibung

Erforderlich aus der Liste/Kennwort:  Benutzername kann aus einer Dropdownliste ausgewdhlt werden, und es muss ein
Kennwort eingegeben werden.

Aktives Verzeichnis verwenden: Der Benutzer wird durch seine Anmeldeinformationen identifiziert, die im vorherigen
Abschnitt mit dem Titel Active Directory konfiguriert wurden. (Diese Option steht nur
zur Verflugung, nachdem zuvor "Active Directory-Konfiguration" korrekt konfiguriert
wurde.)

Um Benutzer hinzuzufigen, klicken Sie auf "Neues Element hinzuftigen”, um die Daten direkt in die
Felder einzugeben, in denen die Eingabetaste angezeigt wird... und klicken Sie auf die Eingabetaste,,
nachdem Sie das letzte Feld ausgefullt haben.

B HINWEIS: Benutzer, Projekte, Abteilungen konnen nicht die Namen "Gast", "Andere”, "Service" oder
"Unbekannt” haben.

By HINWEIS: Maximale Lange fur Benutzer, Projekte, Abteilungen betrdigt 100 Zeichen in Englisch. Fir
andere Sprachen mit Sonderzeichen kann die Lange kleiner sein.

Um nach einem Status zu filtern, klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf. Der folgende Bildschirm
wird angezeigt:

USER STATUS Y

Enabled
() Enable
() Disable

Remove

Nachfolgend finden Sie eine Erléuterung der Optionen im Mend:

Tabelle 5-3 Optionenim Menii
Option Beschreibung
Aktiviert/Deaktiviert:  Ausgewdhlte Zeile aktivieren oder deaktivieren.

Entfernt: Ausgewdhlte Zeile entfernen.

B HINWEIS: Deaktivierte Benutzer sind diejenigen, bei denen die Anmeldeinformationen
vorubergehend nicht far das Drucken gultig sind. Daher werden sie nicht in einer Dropdownliste
angezeigt. Die Anmeldeinformationen kdnnen jederzeit aktiviert werden.

Konfigurieren von Benutzern von Druckern und Druckergruppen
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Um einen deaktivierten Benutzer zu aktivieren, wdahlen Sie die Zeile mit dem Kontrollkéistchen aus und
klicken Sie auf "Aktivieren".

Er HINWEIS: Benutzer, Projekte und Abteilungen, die in der Organisation nicht mehr giltig sind, kénnen
aus dieser Liste entfernt werden. Sie gehen zu der Ansicht Entfernt, die Sie Uber die Registerkarte "
Bereinigung " im Meni "Datenbankverwaltung " (spdter erldutert) geleert werden kénnen.

B HINWEIS: Wenn Active Directory als Authentifizierungsmethode ausgewdhlt ist, wird die vorhandene
Liste deaktiviert und es wird eine Warnmeldung mithilfe von Active Directory angezeigt, wenn Benutzer
von HP SmartTracker deaktiviert sind .

Er HINWEIS: Mit der Option "Mehrfachauswahl” kdnnen Sie denselben Vorgang wie "Aktivieren”,
"Deaktivieren” oder " Entfernen” fur die ausgewdhlten Zeilen ausfihren.

Markieren eines Druckauftrags als kostenpflichtig
Sie kdnnen von Auftrag zu Auftrag entscheiden, welche Auftréige kostenpflichtig sind oder nicht.

In der gleichen Abbildung sehen Sie eine Einstellung, mit der Sie festlegen kénnen, dass Benutzer die
Moglichkeit erhalten, einen Kommentar zu einem Auftrag hinzuzufiigen (wie oben beschrieben).

Klicken Sie dazu auf das « « « Symbol neben der Druckergruppe.

Frinters Users | 5
TYP
— e oy - = mi By Fr R ST
=l HP Designtet T1600 PostScrpt Print || ANOW USErs (0 make comments
Allow users o decide ifa job s
max billabie

wrepmnrmmeye BUSIN

= HP DesignJet T1700 PostScript Decratavont of Bacin

epartmend of Bus

B HINWEIS: Inder Abbildung oben sehen Sie das Feld "Benutzer dirfen entscheiden, ob ein Auftrag
kostenpflichtig ist". Es kann aktiviert oder deaktiviert werden. lhre Auswahl flr diese Einstellung ist
unabhdngig von der Entscheidung, ob alle Auftrége fir den Drucker kostenpflichtig sind oder nicht, und
darf nicht mit dieser verwechselt werden. Um diese Einstellung zu éndern, missen Sie jede
Druckergruppe einzeln auswdhlen und die entsprechende Auswahl treffen. Wenn diese Einstellung
aktiviert ist, werden Sie von HP SmartTracker aufgefordert, diese Entscheidung jedes Mal zu treffen,
wenn Sie einen Druckauftrag an den Drucker senden.

Wahlen Sie die gewutnschten Optionen aus und klicken Sie auBerhalb des Felds.

Filternd

Sie kdnnen filtern, indem Sie auf das 5 Symbol klicken und eine Option aus der Dropdownliste
auswdhlen:
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Name* v Password

Filtered by:

Sert Ate 2
SotZioA
D'Epﬁﬂm&n! of Busine s ansE s

Im Folgenden werden die Optionen im MenU kurz beschrieben.

Tabelle 5-4 Optionen im Menl

Option Beschreibung

Textfeld: Sie kdnnen direkt in das Feld tippen, um den Inhalt der Tabelle dynamisch zu filtern.
Z-A sortieren: Ordnet Benutzer in umgekehrter alphabetischer Reihenfolge an.

A-Z sortieren: Ordnet Benutzer in alphabetischer Reihenfolge an.

Sie kdnnen auch nach aktivierten und/oder deaktivierten Benutzern filtern, indem Sie auf den
Spaltenfilter "Benutzerstatus” klicken.

Sobald ein Filter ausgewdhilt ist, wird das Symbol blau.

Entfernen eines Filters

Um den dynamischen Filter zu entfernen, klicken Sie auf das %7 Symbol, um den Filter zu 6ffnen, und
I6schen Sie den Text aus dem Feld. Klicken Sie auBerhalb des Filters.

Andere Filter werden nur entfernt, sobald Sie die aktuelle Ansicht verlassen. Um die aktuelle Ansicht zu
verlassen, klicken Sie auf eine andere Druckergruppe.

Projekte

Klicken Sie auf die Registerkarte Projekte . Hier kbnnen Sie daten flr die Projekte mithilfe der
ausgewdhlten Druckergruppe konfigurieren.
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Um Projektdaten zu erstellen, klicken Sie auf "Neues Element hinzufligen”, um die Daten direkt in die
Felder einzugeben, in denen Eingabe angezeigt wird ... und klicken Sie auf "Eingabe ", nachdem Sie das
letzte Feld ausgefullt haben.

Abteilungen
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Klicken Sie auf die Registerkarte "Abteilungen ". Hier kbnnen Sie Daten zu den in dieser Druckergruppe
enthaltenen Abteilungen konfigurieren.
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Um Daten fur verschiedene Abteilungen hinzuzuftigen, klicken Sie auf "Neues Element hinzufigen", um
Daten direkt in die Felder einzugeben, in denen Eingabe angezeigt wird ... und klicken Sie auf "Eingabe”,
nachdem Sie das letzte Feld ausgefullt haben.

B HINWEIS: Inden dreiRegisterkarten, die Sie hier finden, konnen Sie Folgendes bearbeiten:

e Der Name der Registerkarte (Abteilungen und Projekte) - nur Administratoren

e Die Namen von mehreren Spalten
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CSV importieren/exportieren

Konfiguration - CSV importieren

Sie kdnnen eine CSV-Datei importieren oder exportieren, um Benutzer-, Projekt- und
Abteilungskonfigurationen in oder aus der HP SmartTracker Anwendung zu importieren oder zu
exportieren.

So importieren Sie einen . CSV-Datei in HP SmartTracker. Klicken Sie auf dem Startbildschirm auf die
Option CSV importieren . Ein Fenster wie in der folgenden Abbildung wird angezeigt:

/A VORSICHT! Dieimportierte CSV-Datei erfordert bestimmte Feldabgrenzung und -formatierung.

q; TIPP: Exportieren Sie zuerst eine CSV-Datei, fiigen Sie Ihre Daten hinzu und importieren Sie sie dann.

Import G5V ile =

Loosnd 50 Bl

By croiong Tug Boo OBV T vall B TR Oy SR BDi0 1OURCE S0 UEarS. Aghad
chaegss will By updated on o Sashboard, Mode Bye process may take a few
Siiands b b Lompiid

i
L) ik thes pats

e | e

Wenn Sie das Kontrollk@stchen " Diesen Pfad verbinden” aktivieren, muss sich die importierte CSV-Datei
auf dem gleichen PC befinden, auf dem die HP SmartTracker Server Anwendung installiert ist (ein
Netzwerkordner oder ein Pfad zu einem anderen PC, auf dem eine Instanz des HP SmartTracker Client
ausgefuhrt wird, funktioniert nicht).

/\ VORSICHT! Wenn Sie das Kontrollkéstchen "Diesen Pfad verbinden” aktivieren, wird eine
Warnmeldung angezeigt. Der Grund dafur ist, dass Sie bei aktivierter Option eine dynamische
Verknupfung zu dieser Datei erstellen. Dadurch wird die hier hochgeladene Konfiguration innerhalb von
wenigen Minuten aktualisiert, um die an dieser Datei vorgenommenen Anderungen wiederzugeben,
solange diese Option aktiviert ist. Wenn die Option flr diesen Pfad link aktiviert und richtig konfiguriert
ist, wird die Verwaltung der Benutzer/Projekte/Abteilungen auf dem Startbildschirm des HP
SmartTracker Client deaktiviert.

Wenn Sie auf Weiter klicken, wird folgendes Fenster angezeigt:
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Alle Felder aus der importierten CSV-Datei und die vorhandenen Felder auf der Registerkarte werden
angezeigt.

Um eine Zuordnung zwischen den beiden Spalten der Felder zu erstellen, missen Sie die Felder aus der
linken Spalte per Drag & Drop in die rechte Spalte ziehen.

IFnpart S5V fike ®

(D) Cwag each CSV File Fiedds 3o drop & B the comesponding HP SmaddTracker Fild

CEV File Fields HP SranTracker Fiekis
e ]
| Pastword Pastword

Firsl K= First rame

| [ LSt frl

i
7

Empi

|F|ﬂt'.\'ild- RIS

° Mgesdalony Bldn)

Klicken Sie nach Beendigung von Drag&Drop auf "Speichern”, und die Konfiguration ist abgeschlossen.
Wenn Anderungen an der Quell-CSV-Datei vorgenommen wurden und Sie wéhrend des Importierens der
CSV-Datei die Option "Diesen Pfad verbinden " aktiviert haben, werden die Anderungen mit ein paar
Minuten Verzégerung auf die DATENBANK von HP SmartTracker angewendet.
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CSV exportieren

Um eine CSV-Datei zu exportieren, miissen Sie zunéchst alle Daten, die Sie exportieren mochten, im
Startbildschirm eingeben.

Klicken Sie auf die Option CSV exportieren:

{1 ImportCSV .} Export CSV

Erstellen von Berichten

Far Buchhalter-Benutzer ist der Berichtebildschirm der Startbildschirm.
Administratoren mussen jedoch auf das g Symbol klicken, um den Bildschirm "Berichte" zu 6ffnen.

In diesem Bildschirm gibt es drei Optionen: Zusammenfassung, Berichte und Benutzerdefiniert.

Der Bericht "Zusammenfassung " bietet einen Uberblick tiber: alle Drucker; eine bestimmte
Druckergruppe oder einen bestimmten Drucker verwenden.

Mit dem benutzerdefinierten Bericht kbnnen Sie den Inhalt lhres Berichts so anpassen, dass er die von
Ihnen gewdhlten Tabellen und Diagramme enthdilt.

Die Option "Berichte " ist ein Standardbericht, der eine detaillierte Analyse eines bestimmten Benutzers,
einer Abteilung, eines Projekts oder einzelner Druckauftrége bietet.

Standardberichte kénnen pro Drucker und Druckergruppe erstellt werden.

HINWEIS: Die kumulativen Kosten/Preisdaten werden téglich basierend auf den konfigurierten
Kosten/Preisen aktualisiert. Wenn Anderungen an den konfigurierten Kosten/Preisdaten vorgenommen
werden, werden diese sofort wirksam. Die Anderungen haben jedoch keine Auswirkung auf die
kumulierten Daten vorheriger Tage.
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Uberblick

Die Informationen in den Zusammenfassungs-Bildschirmen geben wider, wie die Kosten/Preise
eingegeben wurden: Druckkategorien oder Drucker-Verbrauchsmaterialien. Die Grafiken hier sind
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Abbildungen einer mdglichen Konfiguration.

Es folgen Beispiele fur Berichte vom Typ "Zusammenfassung":
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Sie kénnen eine globale Zusammenfassung fir alle Drucker, eine bestimmte Druckergruppe oder einen

bestimmten Drucker anzeigen.

Sie kdnnen den Zeitraum der erfassten Daten wdhlen.
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Im Folgenden werden die verschiedenen Teile des Bildschirms kurz beschrieben:

Tabelle 5-5 Teile des Bildschirms

Bau Beschreibung
teil

A Globale Zusammenfassung fur alle Drucker anzeigen.

Globale Zusammenfassung fir ausgewdhlte Druckergruppe anzeigen.

B
C  Globale Zusammenfassung fur ausgewdhlte Drucker anzeigen.
D

Zusammenfassung: Gesamtkosten und Verbrauch fur den Zeitraum.

E Datum festlegen, an dem mit der Erfassung der Daten begonnen wurde.

-

Bericht: Summen nach Benutzern, Projekten oder Abteilungen.

G  Datum festlegen, an dem mit der Erfassung der Daten gestoppt wurde.

Sie kdnnen die Daten in verschiedene Dateiformate exportieren.
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Im Folgenden werden die verschiedenen Teile des Bildschirms kurz beschrieben:

Tabelle 5-6 Teile des Bildschirms

Bau Beschreibung
teil

A Daten als PDF- oder Excel-Datei exportieren.

B  Fenster "Voreinstellungen " 6ffnen.

C  Daten per E-Mail als PDF- oder Excel-Datei senden. (Diese Option ist nur verfugbar, wenn der E-Mail-Server von HP
SmartTracker auf der Registerkarte "Konnektivitét " richtig konfiguriert wurde.)

D Aktualisieren Sie die aktuelle Ansicht.

E Fenster "Administrator " 6ffnen.

F  Offnen Sie das Men.

G  Steuern einschlieBen/ausschlieBen.

* Diese Symbole sind nur fir Administratoren sichtbar.

Es gibt Kreisdiagramme, die die Gesamtzahl der Seiten und der gedruckten Einheiten anzeigen,

gemdB den Einstellungen, die Sie im Voreinstellungen-Bereich konfiguriert haben . Es gibt ein weiteres
Kreisdiagramm mit dem Gesamttintenverbrauch nach Farbe und einem Rad, in dem der Prozentsatz der
durchschnittlichen Deckung angezeigt wird:
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Die Zusammenfassung bietet eine Vergleichslbersicht tber Kosten und Preise:
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Er HINWEIS: Die Grafiken, die auf der Registerkarte Zusammenfassung angezeigt werden, héingen von
den ausgewdhlten Einstellungen ab. Deaktivierte Funktionen werden im Bericht grau angezeigt. Wenn
Sie Werte auf Null setzen, werden die Diagramme leer angezeigt, auch wenn die Funktionen
ausgewdhlt wurden.

Bf HINWEIS: Wenn Sie das Kontrollkdstchen "Steuer " aktivieren, berticksichtigen Berichte den in der
Registerkarte "Kosten/Preise " konfigurierten Steuersatz.

Berichte

Es gibt vier Arten von Standardberichten: nach Benutzern, nach Projekten, nach Abteilungen und "Alle
exportieren” (Rohdaten aller Auftrége in einem CSV-Format).

Es folgen Beispiele fur Berichte nach Projekten:
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Sie kbnnen den Standardbericht fir alle Drucker, eine bestimmte Druckergruppe oder einen bestimmten
Drucker anzeigen.

Sie kdnnen den Zeitrahmen festlegen, ab wann Daten erfasst wurden, und das Dateiformat, das beim
Exportieren der Daten verwendet wird.

¥ HINWEIS: Die Anwendung verwendet die Zeit, die vom Server zum Zeitpunkt des Druckens des
Auftrags aufgezeichnet wurde.
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Im Folgenden werden die verschiedenen Teile des Bildschirms kurz beschrieben:

Tabelle 5-7 Verschiedene Teile des Bildschirms

Bau Beschreibung
teil

A Bericht fur alle Drucker anzeigen.
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Tabelle 5-7 Verschiedene Teile des Bildschirms (Fortsetzung)

Bau Beschreibung
teil

Bericht fur ausgewdhlte Druckergruppe anzeigen.

B
C  Datum festlegen, an dem mit der Erfassung der Daten begonnen wurde.
D

Bericht fur ausgewdhlten Drucker anzeigen.

E Berichte flr Projekte anzeigen, die in der ausgewdhlten Druckergruppe enthalten sind.

F  Datum festlegen, an dem mit der Erfassung der Daten gestoppt wurde.

Im obigen Beispiel ist die Registerkarte " Projekte " ausgewdhlt. Sie kbnnen jedoch auch Berichte fur
Benutzer und Abteilungen anzeigen, indem Sie auf die entsprechenden Registerkarten klicken.

Sie kdnnen die Daten nach kostenpflichtigen oder kostenlosen Auftrdgen anzeigen sowie Auftréige
nach Preis oder Kosten. Am oberen Bildschirmbildschirm kénnen Sie die Optionen auswdhlen, die lhren
Anforderungen entsprechen. Dies ist in der ndchsten Abbildung dargestellt.

A B C D D

s B
-

1

Show reportsby: || Bllable [ ] Unbillable [ ] Tax (@ Cost () Price | & Exportall

£, Export =) Email pdf / xis O Schedule reports

By name ($)

® Michael Anderson 137.75
Mary Wilson 68.87
Susan Martin 30.16
Taylor Jackson 30.16
Elizabeth Brow 2345

® Others 25482

Im Folgenden werden die verschiedenen Teile des Bildschirms kurz beschrieben:
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Tabelle 5-8 Verschiedene Teile des Bildschirms

Bau Beschreibung
teil

A Aktivieren, um nur kostenpflichtige Auftréige anzuzeigen.

Aktivieren, um nur kostenlosen Auftréige anzuzeigen.

B
C  Aktivieren Sie diese Option, um Mengen unter Beruicksichtigung der Steuern anzuzeigen.
D Wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

Kosten: Berichtdaten nach Kosten anzeigen.

Preis: Berichtdaten nach Preis anzeigen.

Die Daten werden nach Namen in Kreisdiagrammen angeordnet, entsprechend den MaBeinheiten und
der Wahrung, die Sie bei Konfiguration des Bedienfelds "Voreinstellungen" ausgewdahit haben:

By nama (3 f1j By nene (%)

& Llichagl Anderion £33 LR 13775
Nty Wil mar hlary RS E3ET
Targhar Jachgan 1442 S Mlaery L
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& Obeern 1158 » Cthars A

Die Kreisdiagramme erleichtern es, den Prozentsatz der aufgebrauchten Kategorien anzuzeigen.

Es gibt Tabellen, die die Daten nach Verwendung von Tinte, Papier und Scanner auflisten, gemdB den von
den Druckern erfassten Daten:
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Die Tabelle erleichtert die Anzeige und den Vergleich von Daten pro Projekt, einschlieBlich der Anzahl der
genutzten Seiten, der Menge verbrauchter Tinte, der Gesamtkosten und des Gesamtpreises.

Sie kdnnen bestimmte Daten fur die Voreinstellungen anzeigen, die Sie in der Tabelle konfiguriert haben:
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Gewohnheit

Wahlen Sie die Registerkarte "Benutzerdefiniert ", um einen Bericht zu erstellen, der Ihren eigenen
Anforderungen entspricht.

Entscheiden Sie anschlieBend, ob Sie einen Bericht basierend auf Benutzern, Projekten oder
Abteilungen erstellen mdchten. Treffen Sie eine Wahl, indem Sie auf die entsprechende Unter-
Registerkarte klicken. Im folgenden Beispiel ist die untergeordnete Registerkarte "Projekte” ausgewdhit:

Sie kdnnen sehen, dass die Vorlage des benutzerdefinierten Berichts graue Bereiche enthdlt. In den
kleineren Bereichen werden die ausgewdhlten Diagramme angezeigt. Die groBeren Bereiche dienen zur
Anzeige von Tabellen abhéngig von den Daten, die Sie zur Anzeige gewdhlt haben.

Um ein Feld zu erstellen, klicken Sie auf die Schaltfldche "Neuer Bereich ".
Klicken Sie zum Konfigurieren eines Bereichs auf das #" Symbol. Das folgende Fenster wird geoffnet:

Create

Der Bildtyp, den Sie anzeigen méchten, wirkt sich auf die spdter verfiigbaren Optionen aus:
e Abbildung: Zum Hinzuftigen einer Grafik

e Tabelle: So fugen Sie eine Tabelle hinzu

Gewohnheit 21
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Wenn Sie "Grafik" ausgewdhlt haben, kdnnen Sie wahlen, welche Werte verglichen werden sollen:
e Dieselben Werte: Zum Hinzufligen eines Kreisdiagramms
e \Verschiedene Werte: So fligen Sie ein Balkendiagramm hinzu

AnschlieBend kénnen Sie die Einheiten auswdhlen, die Sie in Inrem benutzerdefinierten Bericht anzeigen
mochten:

e Verbrauch: Dies zeigt die Verwendung von Tinte, Papier und Scanner an.

e Gebuhren: Dies zeigt Daten nach Kosten/Preis, kostenpflichtig, kostenlos, kostenpflichtig und
kostenlos zusammen an.

Wadhlen Sie den Wert, den Sie basierend auf der oben gewdhlten Einheit anzeigen méchten.

Wahlen Sie abschlieBend den Namen des Projekts, fir das Sie den Bericht erstellen. In diesem Beispiel
ist der Bericht fir ein Projekt, da zu Beginn die untergeordnete Registerkarte "Projekt” ausgewdhlt
wurde. Sie haben jedoch auch die Mdglichkeit, Berichte fur Abteilungen und Benutzer zu erstellen.

Wenn Sie dagegen "Tabelle" ausgewdhlt haben, wird das folgende Fenster angezeigt:

b4

Sie kénnen jetzt alle Werte und Projekte (oder Benutzer oder Abteilungen, abhéngig von der
ausgewdhlten Untergeordneten Registerkarte) auswdhlen, die Sie im Bericht anzeigen mdchten.
Ausgewdhlte Projekte/Benutzer/Abteilungen werden an den Anfang der Liste verschoben.

Klicken Sie auf die Schaltfldche Erstellen, um lhre Auswahl zu speichern und das Fenster zu schlieBen.

Nachdem Sie die gewlinschten Bereiche erstellt haben, kdnnen Sie diese per Drag & Drop an die
gewulnschte Position ziehen und ablegen.

Um einen Bereich zu I6schen, klicken Sie auf das < Symbol.

Um zuvor erstellte benutzerdefinierte Berichte anzuzeigen, bewegen Sie den Mauszeiger Uber das
Benutzerdefinierte Menu:
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Klicken Sie auf den Bericht, den Sie 6ffnen méchten.

Um einen Bericht zu I16schen, bewegen Sie den Mauszeiger Uber das benutzerdefinierte Menud. Wenn
das MenU angezeigt wird, wéhlen Sie den Bericht aus, den Sie I6schen méchten. Sobald der Bericht

auf dem Bildschirm angezeigt wird, klicken Sie auf die Schaltfldche Léschen . Wenn Sie erneut Uber die
Registerkarte Benutzerdefiniert gehen, werden Sie feststellen, dass der geldschte Bericht nicht mehr in
der Liste angezeigt wird.

Sie kdnnen auch einen benutzerdefinierten Rohdaten-Bericht mit allen Informationen zu den
Druckauftrdgen und Seiten erstellen und in eine formatierte CSV-Datei exportieren. Sie missen zuerst
die Informationen pro Auftrag auswdhlen, die exportiert werden sollen, z. B. Benutzername, Projekt,
Abteilung, Datum, Tintenkosten nach Verbrauch, Papierpreis usw. AuBerdem missen die End- und
Startdaten fur den Bericht ausgewdhlt werden.

Benutzerdefinierte Auftriige/Seiten (Rohdaten)

Berichte zu benutzerdefinierten Auftrdgen/Seiten sind eine spezielle Art von Datentabellenbericht,
in dem der Benutzer die Informationen, die fir jeden Auftrag angezeigt werden, der innerhalb des
ausgewdhlten Zeitrahmens gedruckt wurde, auswdhlen kann.

Wenn Sie einen bereits erstellten Bericht anzeigen und auf das #* Symbol oder das Symbol

klicken, wird ein neues Fenster mit allen verfiigbaren Werten flr einen Druckauftrag angezeigt.
Der Benutzer kann Werte auswdhlen, die im Bericht verwendet werden sollen, die Spaltennamen
umbenennen und die Reihenfolge dndern, in der sie angezeigt werden sollen.

Sobald alle gewiinschten Werte ausgewdahlt und in der richtigen Reihenfolge platziert wurden, kann der
Benutzer auf die Schaltfliche Speichern klicken, um das Fenster zu schlieBen und die vorgenommenen
Auswahlen zu bestatigen.

Nachdem die Werte bestdatigt wurden, wird der Bericht automatisch mit den Werten, die in der
Datenbank fur jeden Auftrag in dem ausgewdhlten Zeitrahmen gespeichert sind, gefulit.

Benutzerdefiniertes Logo

In diesem Thema finden Sie eine ganze Reihe von Referenzinformationen zu diesem Thema.

B HINWEIS: Nur Administratoren

Zum Konfigurieren oder Andern eines Logos, das in die Berichte aufgenommen werden soll, klicken
Sie auf das Symbol, um das Bedienfeld "Voreinstellungen” zu 6ffnen. Durch Klicken auf die
Registerkarte "Optionen " wird ein Bildschirm wie unten gezeigt angezeigt:
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Klicken Sie zum Hochladen einer Logo-Bilddatei auf die Schaltflache "Hochladen ". Ein Fenster wird
geoffnet, sodass Sie nach dem Bild suchen kénnen, das verwendet werden soll. Das hochgeladene Bild
muss den in diesem Bildschirm genannten Merkmalen entsprechen.

Wenn bereits ein Logo hochgeladen wurde, klicken Sie auf die Schaltflache Entfernen, um es zu
entfernen.

Sobald ein Logo hochgeladen wurde, steht es einem Administrator oder Buchhalter sofort flr die
Verwendung in einem Bericht, der exportiert werden soll, zur Verfligung.

Standardmd@Big ist die Option zum Aufnehmen des Firmenlogos aktiviert.
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Planen und Versenden von Berichten per E-Mail

Administrator und Buchhalter kbnnen Berichte per E-Mail an einen bestimmten Benutzer, ein Projekt
oder eine Abteilung senden. Sie kdnnen auch das Format des Berichts, PDF und/oder xslx, auswdhlen.

Um einen Bericht per E-Mail zu senden, klicken Sie auf .pdf/.xls. Das folgende Fenster wird gedffnet:
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Email PDF or Excel p-4
Email destnation
useri@hp.com;user2i@hp.com;userd@hp.com
POF ] Excel
Include company logo
All users w
All users

Geben Sie im Feld E-Mail-Empfanger die E-Mail-Adresse (n) ein, an die Sie den Bericht senden mochten.
Wahlen Sie anschlieBend, ob Sie den Bericht im PDF- oder Excel-Format senden mdchten, und klicken
Sie auf die Schaltfléche "Senden ".

B HINWEIS: Berichte, die im Excel-Format gespeichert sind, enthalten keine Bilder.

Klicken Sie auf Zusammenfassung planen, um einen Zusammenfassungs-Bericht zu planen und per
E-Mail zu senden. Es wird ein Fenster wie das unten gezeigte angezeigt:

Schedule summary X

When the report is sent Recumeancy

19/09/2018 = || 000h W None v

Email destination

| summary@hp.com| |

POF [_] Excel

Include company logo @

Wahlen Sie in dem Feld Berichte senden ab dem Feld das Datum aus, an dem Sie den ersten Bericht
senden méchten. Wahlen Sie die Uhrzeit im Dropdown-Men( aus.
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Sie kdnnen auch festlegen, wie oft die E-Mail gesendet werden soll, indem Sie in der Dropdownliste
Wiederkehr einen Wert auswdhlen.

Geben Sie im Feld "E-Mail-Empféinger " die E-Mail-Adresse ein, an die der Bericht gesendet werden soll.
Um an mehr als ein Ziel zu senden, trennen Sie jede Adresse durch ein Semikolon (;) Zeichen.

Aktivieren Sie dann die Kontrollkéistchen PDF und Excel , und wéhlen Sie das(die) Format(e) aus, das/die
fur den exportierten Bericht verwendet werden sollen.

Klicken Sie abschlieBend auf die Schaltfliche "Senden ".

Planen und Senden von Benutzer-, Projekt- oder
Abteilungsberichten per E-Mail
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Um einen bestimmten Bericht zu planen und per E-Mail zu senden, klicken Sie auf die Registerkarte
"Benutzer, Projekte oder Abteilungen " und anschlieBend auf Berichte planen. Das folgende Fenster wird
geodffnet:

Email POF or Excel o

Email destnation

- useri@hp.com;user2@hp.com;userd@hp.com

POF [ Excel

Include company logo f

All users v

All users

Wahlen Sie im Feld "Berichte senden " das Datum aus, an dem Sie den ersten Bericht senden mdchten.
Wahlen Sie die Uhrzeit im Dropdown-Menu aus.

Sie kdnnen auch festlegen, wie oft die E-Mail gesendet werden soll, indem Sie in der Dropdown-Liste
Wiederkehr einen Wert auswdhlen.

Geben Sie im Feld "E-Mail-Empféinger " die E-Mail-Adresse ein, an die der Bericht gesendet werden soll.
Um an mehr als ein Ziel zu senden, trennen Sie jede Adresse durch ein Semikolon (;) Zeichen.

Aktivieren Sie dann die Kontrollkdstchen PDF und Excel, und wdhlen Sie das(die) Format(e) aus, das/die
fur den exportierten Bericht verwendet werden sollen.

Das Feld "Alle oder einzelne Projekte " kann verwendet werden, um ein bestimmtes Projekt aus der
Liste der verfugbaren Projekte auszuwdhlen (die in der Liste angezeigten Informationen héingen von der
Auswahl des Benutzers ab).
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Authentifizierung Druck-Workflow

Drucken vom PC des Benutzers aus

Der Druck-Workflow an einem Drucker, auf dem HP SmartTracker aktiviert ist, Ghnelt dem reguldren
Druck-Workflow mit einem der Tools fir die Ubertragung: HP SmartStream, HP Click oder HP Treiber.

Sie kénnen einen Druckauftrag auf die Ubliche Weise ausfiihren (beim Drucken Uber den Treiber,
durch Auswahl der Option "Datei > Drucken " aus einer beliebigen Anwendung heraus). Wahrend die
Konfiguration von HP SmartTracker vom Server abgerufen wird, wird das folgende Popup-Fenster
angezeigt:

@ HP SmartTracker

Connecting to server and printer

Wenn der Drucker so konfiguriert wurde, dass Uber HP SmartTracker eine Authentifizierung verlangt
wird, wird ein Popup-Fenster angezeigt, in dem die Anmeldeinformationen angezeigt werden, die flr die
Druckergruppe des Druckers konfiguriert wurden. Wenn z. B. die Druckergruppe so konfiguriert wurde,
dass ein Benutzername mit Kennwort, Projekt und Abteilung angefordert wird, sieht das Popup-Fenster
in etwas wie folgt aus:

@ HP SmartTracker

Please enter credentials to allow the identification

Usemame smith
Password

Project Project146
Password

Department Engineering
Password |

| Billable

Wenn alle angeforderten Informationen eingegeben wurden (Benutzername, Projekt, Abteilung,
Kommentare und Kennworter), missen Sie auf die Schaltfltiche "OK " klicken, um den
Authentifizierungsprozess fortzusetzen und den Auftrag an den Drucker zu senden. Sie kdnnen auch die
Schaltfléche "Abbrechen” auswdhlen, um den Druck-Arbeitsablauf jederzeit abzubrechen.

In vielen Fdllen sind die Informationen, die Sie im Authentifizierungsfenster eingeben, immer wieder
die gleichen. Damit Sie zum Drucken nicht jedes Mal dieselben Authentifizierungsdaten eingeben
mussen, kdnnen Sie das Kontrollkéistchen Daten speichern aktivieren. Solange die konfigurierten
Anmeldeinformationen fur die Druckergruppe nicht gedndert werden, wird das néchste Mal, wenn das
Authentifizierungs-Popup angezeigt wird, mit den zuletzt eingegebenen Daten gefillit.

Wenn Sie auf " OK " klicken, prift der Drucker, ob die angegebenen Anmeldeinformationen gultig

sind oder nicht. Das Popup-Fenster "Verbindung zu Server und Drucker " wird angezeigt. Wenn die
Authentifizierung erfolgreich ist, wird der Auftrag ohne weitere Bildschirmmeldungen an den Drucker
gesendet.

Authentifizierung Druck-Workflow 217



Fdlle von Authentifizierungsfehlern

Wenn Sie alle vom Authentifizierungs-Popup geforderten Informationen ausgefullt haben, die
angegebenen Anmeldeinformationen aber keinen vorher gespeicherten Anmeldeinformationen auf
dem HP SmartTracker Server entsprechen, wird die Meldung "Authentifizierungsfehler: ungultige
Anmeldeinformationen” angezeigt.

() vpsmartTracker
Authentication emor. invalid credentials
Please enler credentials o allow the identification

Usemame smith
Password LT
Project Project146
Password  ssssss
Department Engineering
Password

V] Billable

In solchen Fdllen kdnnen Sie die Anmeldeinformationen erneut eingeben und auf OK klicken, um den
Authentifizierungsprozess zu wiederholen, oder auf ‘Abbrechen’ klicken, um den Auftrag abzubrechen.

Wenn die Kommunikation zwischen dem PC des Benutzers und dem Drucker oder dem HP
SmartTracker-Server unterbrochen wird, wird eine nicht verfigbare Servermeldung angezeigt,

und der Benutzer wird aufgefordert, den Auftrag abzubrechen oder ohne Verwendung von
Anmeldeinformationen mit dem Drucken fortzufahren. Dies geschieht jedoch nur, wenn der
Administrator den Modus "Reibungsloses Failover " fir diesen bestimmten Drucker aktiviert hat.
Andernfalls kann der Drucker erst wieder verwendet werden, wenn der HP SmartTracker Server wieder
online ist.

) vp smartTracker

Cannot verify credentials. Server nof reachable

© server not available

Continue printing will not store credentials.

Wenn Sie trotzdem auf "Weiter" klicken, wird der Auftrag direkt gedruckt und im Abschnitt "Berichte”
dem Benutzer/Projekt/der Abteilung "Unbekannt” zugewiesen.

Drucken, Scannen oder Kopieren tber das Bedienfeld des Druckers
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Um vom Bedienfeld des Druckers aus drucken, scannen oder kopieren zu kdnnen, missen Sie sich
durch Bereitstellung von Anmeldeinformationen authentifizieren, die auf dem HP SmartTracker Server
des Druckers konfiguriert wurden.

Der Authentifizierungsprozess wird immer dann gestartet, wenn Sie eine der eingeschrdnkten Aktionen
starten (von USB drucken, einen Auftrag aus der Warteschlange drucken, scannen oder kopieren). In
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diesen Fdllen wird im Bedienfeld des Druckers ein Authentifizierungsfenster angezeigt, das nach den
Anmeldeinformationen fragt, die auf dem Server gespeichert sind:

Credentials required
Please enter credentials to allow the identification
Username smith >
Password
Project . Project146 >

Password

Cancel oK

Sobald Sie alle erforderlichen Informationen eingegeben und auf OK geklickt haben, werden die
Anmeldeinformationen mit dem Server Uberprift. Wenn sie richtig sind, ist der Benutzer angemeldet
und kann mit dem workflow fortfahren, der gestartet wurde.

Die Authentifizierung bleibt auf dem Drucker bestehen, sofern Sie weiterhin Aktionen Uber das
Bedienfeld durchfuhren. Es ist keine neue Authentifizierung erforderlich, wenn eingeschrankte Aktionen
(Drucken vom Bedienfeld, Scan- oder Kopiervorgang) gestartet werden.

Nach langerer Inaktivittit des Bedienfelds werden Sie automatisch abgemeldet und Sie missen die
Authentifizierung erneut durchfiihren, um eine der eingeschrdnkten Aktionen zu starten.

Sie kdnnen sich auch vom Drucker abmelden, indem Sie auf das Symbol zur Abmeldung des Benutzers
im Bedienfeld klicken. Jeder neue Benutzer muss den Authentifizierungsprozess durchlaufen, um eine
der eingeschrdnkten Aktionen zu starten.
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Datenbankverwaltung

Die Datenbankverwaltung istim = Men(i verfugbar.
@ © — X

P
s

1]

o
Licensing

Database management
Log out

Wenn der SmartTracker-Client auf einem anderen PC als der Server installiert ist, ist die
Datenbankverwaltungsoption nicht verfugbar (die Option ist nur fir Administratorrollen verflgbar).

Datenbank sichern und wiederherstellen

Wahlen Sie die Registerkarte "Backup and Restore Database” (Datenbank sichern und
wiederherstellen ) aus. Der folgende Bildschirm wird angezeigt:

Database management >

Backup and ressore Cleanup

Database backup

Restore backup

Wahlen Sie einen zu sichernden oder wiederherzustellenden Dateinamen aus, und klicken Sie auf die
Schaltfléche, um den Sicherungs- oder Wiederherstellungsvorgang zu starten. In einem Fenster wird
angezeigt, dass der Vorgang mehrere Minuten dauern kann. Der Server wird automatisch neu gestartet,
und der SmartTracker-Server ist wéihrend des Vorgangs nicht erreichbar.

Er HINWEIS: Sie kdnnen eine Sicherungsdatei nicht direkt auf C:\ speichern, es muss ein anderer
Speicherort ausgewdhlt werden.

Nachfolgend finden Sie eine Option zum Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion Backup Scheduler .
Automatische Sicherungen kénnen in regelmaBigen Abstanden (wdchentlich, monatlich) ab einem
bestimmten Datum und einer bestimmten Uhrzeit festgelegt werden. Aktivieren oder deaktivieren Sie
den Kippschalter, um den konfigurierten Zeitplan zu aktivieren oder zu deaktivieren:
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[ Sored Erstmctthication b schirinbaton whn backesp s partormad

Wiederherstellen

Wenn Sie die Datenbank aus einer friheren Sicherung wiederherstellen méchten, wahlen Sie die Option
zur Datenbankverwaltung aus. Klicken Sie unter "Sicherung wiederherstellen” auf die Schaltflache

" Jetzt wiederherstellen ". Dadurch wird der Datei-Explorer gedffnet, in dem Sie die erforderliche
Sicherung zur Wiederherstellung auswdhlen kdnnen (Sicherungen werden mit der Dateierweiterung .bk
gespeichert).

Datenbank bereinigen

Wenn der Datenbankinhalt zunimmt, gibt es keinen automatischen Prozess, um den Inhalt zu I6schen.
Auf der Registerkarte " Bereinigung " kbnnen Administratoren einige Daten dauerhaft entfernen,
einschlieBlich Benutzer, Projekte, Abteilungen und Auftréige.

Im Startbildschirm gibt es eine Option, um nicht mehr benétigte Benutzer, Projekte und Abteilungen zu
entfernen, indem Sie den Status Entfernen auf die gewlinschten Elemente festlegen:

Users | 20 Projects | 4
Active Removed
-+ Add new item
USERNAME* v PASSWORD
Barbara Smith
Disable

Charles Johnson
David Williams Remove

Elizabeth Brown

0 I T N A I R O

Emma Jones
Um ein bereits zum Entfernen ausgewdhltes Element zu I6schen, klicken Sie auf das == Symbol,

klicken Sie in der Datenbankverwaltung auf die Registerkarte " Bereinigen ", wahlen Sie die gewlinschten
Elemente aus, die Sie dauerhaft I6schen mdchten, und klicken Sie auf Léschen.
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Duatabase management *

Delote Users, Projects or Departments. (|
Detete petmanenty oM GAba% 8 Rems WD FIEmived” Siass fof

7 Users
| Pecpects

# Departments

Dolate jobs
Oaly Jobs cites Ban 5 years Can be deieted iom Database. You wil ot B bl 13 delete Jobs with cutte Lisers, Pioject or
Deparimest You Gan sarve Risionicsl data by exporteg a1 in 3 CEV fie betone deletng

= Jobs with deleted Lsers, Progects and Depanswnis

S04 WD Geletid sers, Proyects and Depanments anaos SAts et it “Femoved”

Um Auftrége, die dlter als 5 Jahre sind, dauerhaft zu I6schen, wahlen Sie die gewlnschte Option unter
"Auftréige l6schen” aus und klicken auf "Léschen”.

HINWEIS: Es kdnnen nur Auftréige geléscht werden, die dlter als 5 Jahre sind. Sie kbnnen keine
Auftréige mit aktivierten oder deaktivierten Benutzern, Projekten oder Abteilungen I6schen. Es werden
nur die voribergehend oder dauerhaft geléschten Elemente entfernt. Sie kdnnen Verlaufsdaten
speichern, indem Sie vor dem Loschen eine CSV-Datei exportieren.

Support-Tool

222

Zur Fehlerbehebung wurde das Men( um ein integriertes Support-Tool erweitert.

°

User Guide
Product improvement data collection
Support tool

About

Es sammelt Informationen Gber den Computer, auf dem es lauft, sowie tGber die Server- und Client-
Versionen.

Es enthdlt auch die folgenden Optionen, um den Drucker zu testen und die SmartTracker-Software bei
der Wiederherstellung eines Problems zu unterstitzen. Geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen
des Druckers ein.
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=
Klicken Sie auf die Schaltfléiche "Uberprifen *, und eine Reihe von Priifungen werden automatisch
ausgefuhrt.
Support ool *
o
~ Proxy coaligered: No i Prowy server name: -
e
=

Sie kdnnen die Client- und Serverprotokolle speichern.

Support tocl

4
D & 95 pachie of s L
Chent logs package
Sarver logs package

B HINWEIS: Die Generierung von Serverprotokollen ist nicht verflgbar, wenn der HP SmartTracker
Client auf einem anderen PC als dem Server installiert ist.
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Manuelle Aktualisierung

Wenn eine neue Version der Anwendung verflgbar ist, benachrichtigt Sie der SmartTracker-Client. Sie
kénnen den Client und den Server von hp.com herunterladen.

Wenn Sie zu diesem Zeitpunkt nicht aktualisieren méchten, verwerfen Sie einfach die Nachricht und
suchen Sie im Men "Info " in der Clientanwendung nach Aktualisierungen.

Wenn die ausgehende E-Mail richtig konfiguriert wurde, wird eine E-Mail an den Administrator gesendet.

Stellen Sie sicher, dass der Server und alle installierten Clients mit genau der gleichen Versionsnummer
aktualisiert werden. Andere Versionen sind méglicherweise nicht kompatibel.

Abmelden

224

Um sich von HP SmartTracker abzumelden, klicken Sie auf das == Symbol und wahlen Sie Abmelden
aus dem Men.

@) o) = X

1]

Q
Lo
=]

Licensing
Database management

Log out

Sie haben sich erfolgreich von der Anwendung abgemeldet. Um sich erneut anzumelden, missen Sie
Ihren Benutzernamen und lhr Kennwort eingeben.
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